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BKS :
BCTC :

CBEI
B

CBTT
CPBH

CPTC
CSBH
CSH

CTNH

GACP-WHO

GRI G4
GTVT

KP

QLCL

RBEI

TNHH

WIPO

Tra luong theo vi tri cong viéc - nang luc ca nhan va hiéu qua cong viéc
Ban kiém soat
Bdo cdo tai chinh

: Chi s6 strc khoe thuong hiéu déi véi Nguodi tiéu dung
: Kinh doanh théng minh (céng nghé chuyén dé&i dir liéu doanh nghiép thanh hanh déng)
CBNV/CBCNV :

Can b cong nhan vién

: Coéng b6 théng tn
: Chi phi ban hang
CPQL:
: Chi phi tai chinh

: Chinh sach ban hang

: (Ngudn vén) chu s& hiru
CTCP:

Chi phi quan ly

Céng ty c6 phan

: Chat thai nguy hai
DBCL :
DHCDB/PHDCD :
DMS :

DN :

DTT:

ERP:

ETC:

Dam bao chat lugng

Dai hoi c6 déng/ dai hoi dong c6 dong

Hé théng quan ly phan phai

Doanh nghiép

Doanh thu thuan

Hé théng quan tri tai nguyén doanh nghiép
Hé théng diéu tri

: Thuc hanh tét tréng trot va thu hai cay thuéc theo khuyén cdo cta Té chirc Y té thé gidi
GDBLQ :
GMP-WHO :
GMP-EU :

Giao dich bén lién quan
Thuc hanh tét san xuit thubc theo khuyén cdo cua T6 chirc Y té thé gidi
Thure hanh tét san xuat thude theo téu chuan chau Au

: Sang ki€n Bao cdo Toan cau thé hé 4

: Giao théng van tai
HDQT :
HTK:
ICOR :
I1SO :
IT:

Héi déng quan tri

Hang tén kho

Hé s6 sir dung vén

T6 chirc tiéu chudn hoa quéc té
Cong nghé thong tin

: Hé théng do ludng va danh gia hiéu qua cong viéc
KV:

KTCL :

LCTT :
MTV:

NCT :
NCPT/R&D :
NV :

NQ:

OTC:
PCCC:
PTBV :

PTT:

PX:

Khu vuc

Kiém tra chat lugng
Luu chuyén tién té
Mot thanh vién
Ngudi cao tudi
Nghién ctru phat trién
Nhan vién

Nghi quyét

Hé théng ban lé
Phong chay chira chay
Phat trién bén virng
Phu trach tinh

Phan xudng

: Quan ly chat lugng
QTKD :
QTRR :
SCIC :
SDGs :
SKX:
SXKD :
SWOT :

Quan tri kinh doanh

Quan tri rdi ro

Téng cong ty Dau tu va Kinh doanh V&n Nha nudéc

Cac muc tiéu phat trién bén virng cla Lién hgp quéc

Nhém san pham Strc khoé xanh

San xuat kinh doanh

M6 hinh phan tich diém manh - diém yéu - co héi - thach thirc

: Chi s6 strc khée thuong hiéu déi véi nha thudc
TBVTYT:
TDV:
TGD :
TMCP :

Thiét bj vat tuy té
Trinh dugc vién
Téng giam déc
Thuong mai ¢ phan

: Trach nhiém hiru han
TP:
TS:

UBND :
Uv:

VSDGs :

WEF :

Truwéng phong

Tai san

Uy ban nhan dan

Uy vién

Cac muc tiéu phét trién bén virng ctia Viét Nam
Dién dan kinh té thé gi6i

: T6 chirc s& hitu tri tué thé giGi
XNK-CUVT :

Xuat nhap khiu - cung ng vat tu

TRAPHACO - LAM CHU TUGNG LAI VI XU HUGNG PHARMA 4.0

Trong thoi dai hién nay, cong nghé s6 da tac dong va thay déi nhanh chéng cac nganh
kinh doanh trén thé gidi, cung vdi dé la théi quen cua nguoi tiéu dung trong thoi dai so
cling da thay déi dang ké tir cach thire lay thong tin, danh gia san pham, quyét dinh mua va
lua chon hinh thirc mua hang. Vi vay, luong thong tin s& hiru va phuong phap phan tich
dr lieu phuc vu cho hoat dong kinh doanh tré thanh loi thé ctia doanh nghiép.

V&i nén cong nghiép dugc pham, tu dong hoa, robot hda qua trinh san xuat trong méi truong
khép kin, han ché su tac dong clia con ngudi dang dién ra manh mé & cac nudc phat trién:
la "ecbng nghé clia tuong lai" ma nganh dugc Viet Nam khong nam ngoai xu thé.

Trong nhitng nam gan day, Traphaco da chu dong dau tu cong nghé dugc pham hién dai
theo tiéu chudn quéc té, sir dung ro b6t trong san xuat tao loi thé dan dau vé Pharma 4.0 tai
Viét Nam. Bén canh do, Traphaco khong nglng gia tang chudi gid tri xanh bén ving nho
Ung dung cong nghé thong tin dé quan Iy viing trong, quan ly ban hang; Ap dung ERP trong
quan ly doanh nghiép; Phan tich va khai thac di liéu khach hang rong khap tir Bac vao Nam,
nam ro nhu cau thi truong tai dia phuong, danh gid nang luc ting dai ly, nha thuéc thong
qua hé théng Bl (Business intelligence) nham téi uu héa doanh thu ban hang, gidm ton kho,
giUp xoay chuyén nguon von mot cach hiéu qua nhat.

Dén thoi diém hién tai, Traphaco da ting budc thanh cong trong "4.0" hoa toan dién doanh
nghiép, trudc tién bang viéc chuan bi tu duy 4.0 cho tat cd cac hoat dong kinh doanh,
dén manh dan dau tu nhan su, co s& ha tang, xay dung qui trinh tlr san pham - hé théng
phan phoi - truyén théng va xu hudng ban hang online. Cung véi do, la su quyét tam
trong Xay dung Van hod Traphaco giai doan mdi. Thanh vién Traphaco la nhirng con nguoi
Trung thuc - Ding cdm - Cha déng - Két néi - Sdng tao - Trdch nhiém, Traphaco chic chan
sé chinh phuc muc tiéu 2020 va xa hon nira, 13 loi thé dé Traphaco phat trién bén ving -
Lam chd tuong lai.
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DIEM NHAN

cla thé gidi (SDGs) va
ctia Viét Nam (VSDG,) vao
hoat dong cuia Traphaco

Nam thir 4 lién tiép
ap dung thé diém quan tri
ASEAN

Global

BAO CAO e
THUGONG NIEN

Bao cdo phat trién
bén virng theo tiéu chuan
GRI Standards

IS0 9001:2015
IS0 14001:2015

Bo tiéu chuan danh gia,
xép hang doanh nghiép
bén virng Viét Nam

Kiém toan doc lap
Bdo cdo tai chinh

Cac qui trinh
theo chuan muc ISO

BAO CAO TREN NEN TANG KY THUAT SO

E E Truy cap vao website: Tai rng dung bao cao thudng nién tai:
[ ] .
%v i wvxfw.trap,hacci.com.vn/lr 2 Download on the GETITON
|E hodc quyét ma QR Code ' App Store » Google Play
.
10S: Nhap tur khoa Android: Nhap tir khoa
“Traphaco-IR” “Traphaco-IR”

Hé théng quan tri
nguon luc Doanh nghiép
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Sdng tao san phdm xanh

La Doanh nghiép Dudc sé 1 Viét Nam vé
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LA DUOC PHAM BUOC SAN XUAT

TREN NEN TANG CHUOI CUNG UNG XANH
TU NGUON NGUYEN LIEU BDEN CONG NGHE
SAN XUAT SACH, HE THONG PHAN PHOI,
DICH VU THAN THIEN VOI MOI TRUONG.
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Bd&o cdo thudng nién 2019

THU NGO CUA

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

|
W

Kién dinh muc tiéu, sang tao trong van dung cac gidi phap, Ban Diéu hanh
va Can bo Nhan vién da vuot qua kho khan tir ap luc canh tranh, tir diém bat lgi cta cac
cong cu quan trj tién tién, tir han ché cta Van héa Doanh nghiép hién hanh.

Doanh thu thuan vé
ban hang va cung cap dich vu

TY PONG

Loi nhuan sau thué
hop nhét

TY DONG

Kinh thua Quy vi Cé déng, Khach hang, Nha dau tu va cac Quy vi dong nghiép,

Nam 2019 da di qua, dong chay Traphaco lai thém mot khic quanh, két qua
kinh doanh gidm nhe so va&i cling ky nam trudce - mot két qua ching ta chua
hai long. TUr cac bai hoc kinh nghiém nam trudc, nam 2019 duoc chon la
nam "Quan tri Doanh nghiép" v&i thong diép “Quan tri chuyén nghiép -
T6i vu Chi phi - Cong hudng gia tri - Hoan thanh chi tiéu”. Nam (05) giai phap
quan tri duoc trién khai: Cu thé hoa muc tiéu chién luoc thanh cac chi tiéu
KPI va trién khai trén toan Cong ty; Lay KPI lam thudc do ndng suat lao dong:
D6i mai hoat dong marketing, khai thac cong nghé s6; Xay dung cac han murc
chi phi dé tang hiéu qua kinh doanh; Phat trién kénh ETC la mot muc tiéu
chién luoc.

Kién dinh muc tiéu, sdng tao trong van dung cac gidi phap, Ban Diéu hanh
va CBNV da vuot qua khé khan tir &p luc canh tranh, tir diém bat loi clia cac
cong cu quan tri tién tién, tir han ché cda Van hda Doanh nghiép hién hanh.
K&t qua kinh doanh 6 thang cudi nam da thé hién dugc mat tich cuc cua cac
giai phap quan tri. Chung ta cling da trién khai xay dung Vdn héa Traphaco
giai doan mdéi - 13 nén tang dé phat trién 1au dai cac giad tri doanh nghiép.
V&i nhimng két qua dat duoc, Cong ty tiép tuc nhan nhiéu danh hiéu 1&n
nhu: Gigi Vang Chdt luong Quoéc gia, Hudn chuong Lao dong hang Nhdt va
la 1 trong 6 doanh nghiép dau tién tai Viét Nam dat Ching chi binh ddng gidi
toan cdu EDGE,...

Cung vai viéc thuc hién cac chi tiéu kinh té, ching ta da tich cuc tich IGy
cac gia tri lam co so cho su phat trién cua Cong ty cac nam sau: Hoan thién
cac day chuyén san xudt cong nghé hién dai; Tich cuc hoat déng R&D va
hop tac cong nghé voi nudc ngoai; Tiép tuc trién khai ERP toan Cong ty.
Bén canh quan ly hé théng phan phéi bang phan mém DMS, ching ta da trién
khai phan tich kinh doanh BI", diéu nay giip nadng cao chat lugng hé thong
phan phéi, 6n dinh gia san pham, khing dinh d3ng cap cac san pham Traphaco,
dam bao quyén lgi va niém tin cua khach hang, can doéi gira san xuat va
thi truong mang lai hiéu qua trong viéc sir dung cac ngudn luc ctia Cong ty.

Tuy diéu kién kinh doanh kho khan, Ban Lanh dao van chédm lo phat trién cac
nguon luc (dac biét [a ngudn nhan luc, boi dudng dao tao phat trién déi ngad),
van hanh Céng ty dai ching theo chuadn muc OECD, thuc hién cong khai
minh bach trong cong bd thong tin, kién tri phat trién bén virng trén co hoi
cla thoi dai cong nghé 4.0.

'BI (Business Intelligence): Kinh doanh théng minh hay tri tué doanh nghiép, la cdc ung dung va
coéng nghé giup chuyén déi dir liéu doanh nghiép thanh hanh déng.
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THONG DIEP CUA
CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Kinh thwa cac Quy vi,

Traphaco d3 chuan bi nhirng diéu kién dé tdn dung nhirng lgi thé cua
Cach mang Céng nghiép 4.0 tao ra nén tang phat trién. Nam 2020, Céng ty chon

la n3m phat trién Van héa Traphaco giai doan md&i vai 6 gia tri cot 16i.

Cong ty tiép tuc trién khai 05 gidi phap quan tri.
Hé thong ERP sé dugc hoan thién, nang luc
quan tri rdi ro sé duoc tang cuong. Tang cuong
hop tac khoa hoc cong nghé, khai thac hiéu qua
dau tu cing nhu uu dai cta nha nudc doi vai
Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén - Doanh
nghiép Khoa hoc Céng nghé. Chubi gia tri tu
vung trong dugc liéu tiép tuc dugce duy tri voi
nhig san phadm co uu thé trong chinh sach
dau thau thudc. Traphaco sé cd thém nhiéu
san pham (ca dong dugc va tan dugc) dé thuc
hién chién lugc phat trién kénh ETC clng nhu
gilr vu thé phan phai trén kénh OTC. Tiép tuc
tan dung cong nghé sé dé truyén thong tot nhat,
toi uvu chi phi, ting nang suat lao dong trén co
s& ap dung cong cu KPI chuyén nghiép, lao dong
c6 trach nhiém, c6 sang tao, tu tin ding cam,
chu dong két noi dén cung vi muc tiéu phat trién
doanh nghiép. Tat ca ching ta sé tao nén dong
chay mdéi nhanh hon, manh hon ding véi xu thé
Pharma 4.0. Trén nén tang Van hoda Traphaco

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

an s Traphaco

giai doan md&i cung vd&i cac gidi phap quan tri
hiéu qua, ching ta sé hoan thanh muc tiéu
san xuat kinh doanh nam 2020: Doanh thu sau
thué hop nhdt 2.000 ty dong, Loi nhudn sau thué
hop nhdat 180 ty dong (tdng 18%).

Luc nay, chung ta dang ding trudc thach thirc
vO cuing kho khan cua dich Covid-19 toan cau.
La mot Doanh nghiép Duoc pham, Traphaco
da chu déng chuan bi trén co s& chubi gia tri,
khai thac noi dia va da dang thi truong nén
6n dinh duoc san xuat kinh doanh, tich cuc
trong phong chéng dich. Thay mat Hoi dong
Quan tri, t6i xin biéu duong tinh than chu dong,
sang tao, dao dic chia sé va trach nhiém vi
xa hoi cla Ban Lanh dao va toan thé CBNV
da gbép phan cung vdi cong dong, dong gop
vao két qua dang tu hdo cua Viét Nam trong
phong chéng dich, ndng cao vi thé vy té nudc nha
trén truong quoc té.

Kinh thua cac Quy vi,

N&m 2020 - ndm két thuc nhiém ky 2016-2021,
véi su chudn bi cadc ngudn luc, clng nhu cac
gid tri cla Traphaco duoc gir virng va tang
cudng, chiing ta cé niém tin rang két qua san xuat
kinh doanh 2020 sé duoc hoan thanh, dong gop
vao viéc dat duoc cac muc tiéu cua nhiém ky.
Nam 2020 sé la nam xac 1ap Vdn héa Traphaco
giai doan méi. Van hoa dé sé giip moi mot con
nguoi Traphaco hoan thién hon, phu hop hon
véi yéu cau cla xu thé Pharma 4.0. Traphaco
sé& cé nén tang ving chic dé dua Cong ty phat
trién khong chi nam 2020 va cd nhirg nam sau.
Su 1dnh dao dong thuan, chi dao sang sudt cla
HoOI dong Quan tri, su dieu hanh quyét liét va
hiéu qua cua Ban Diéu hanh, quyét tdm déi mai
cla toan thé CBNV sé 13 dong luc cho ching ta
Hép tuc phat trién.

W1,
"
%

™

Ludn tran trong nhimng vy kién dong gop quy bau
cla cac Quy vi, ching t6i mong muén Quy vi sé
tiép tuc dong hanh vaéi Traphaco trén con duong
phat trién bén ving - Con dudng strc khoe xanh
tién phong sang tao sadn phadm xanh, bdo vé
strc khoe con nguoi, vi su binh an - thinh vuong
chung.

Xin tran trong cam on!

P

Ths. Vi thi thuan
Chu tich H6i dong Quan tri
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THONG PIEP CUA
TONG GIAM POC
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Nam 2019 vé&i Traphaco la mét nam tiép tuc c6 nhiéu thach thirc. Cong ty phai d6i mat véi
su canh tranh khéc liét, sw bam dudi ctia cac d6i tha canh tranh, tir truyén théng cho téi
trén quay ké cua khach hang. Tinh trang hang gia, hang nhai bAm dudi cac san pham
chu luc ctia Traphaco tao ra nhirng ap luc khéng hé nhé 1én hé théng phan phai.

14‘

TRAPHACO
Bd&o cdo thudng nién 2019

Boi canh doé, doi hoi Traphaco thong nhat vé muc tiéu
nhung linh hoat trong chi dao va cac giai phap diéu hanh
dé dap Ung duoc thi truong, chuyén thanh dong luc
vuot qua kho khan. Nam 2019 duoc Cong ty chon la
nam "Qudn tri doanh nghiép", toan Cong ty tap trung
thuc hién O5 giadi phap lon theo ding muc tiéu
chién lugc, xay dung nén tang tao co hodi tang trudng
cho giai doan 2020 - 2025, gom:

Thir nhat: Muc tiéu chién luge Cong ty duoc trién khai
O ngay tUr dau nam, chuyén thanh KPI cac bo phan,
tao nhip do khan truong thuc hién tir dau nam;

Th hai: Hoat dong Marketing duoc chi trong va
O db6i méi bao gdbm cac hoat dong truyén thong tai
diém ban (to dan, trung bay,...), thic day marketing
online, PR tap trung vao doéi tuong phu nt,
trién khai thanh cong chuong trinh tich diém
thu hit hon 27.000 khach hang tham gia, hudng
khach hang theo cac dinh hudng chung cuia Cong ty;

Thdr ba: Gan KPI véi luong 3Ps cho hé théng ban

O hang; Quy dinh cach tinh luong trinh dugc vién,
nhan vién giao hang, phu trach tinh gin vai KPI
va doanh thu toan khu vuc;

Thir tu: Cong ty da xay dung han murc chi phiva ban

O hanh tir Quy 2/2019, t6i uu chi phi cho tat ca cac
mang cong viéc. Moi hoat dong trong doanh nghiép
dugc kiém soat chat ché, loai bo cac chi phi thira,
khong hiéu qua;

Th&t ndam: Dinh hudng thic ddy ban hang bénh

O vién. Thang 01/2019, Coéng ty da thanh lap Phong
Ban hang bénh vién dé tap trung nguodn luc.
Dén thang 10/2019, Coéng ty chinh thic bo
nhiém Pho Tong Gidam ddc chiu trach nhiém
phat trién kénh ETC, va xay dung ké hoach phat trién
kénh ETC giai doan 2020 - 2022.

Lgi nhuan sau thué
hop nhét dat

SO VOI KE HOACH

Bén canh do, Cong ty da xay dung cac dong luc
tang truong mai cho giai doan tiép theo bao gom ting
cudng khai thac san pham nhap khau, dong thoi nang cao
nang luc khai thdc 2 nha may san xuat Dong dugc va
Tan duoc, dac biét 1 cac day chuyén thuéc nho mat -
mai, thuoc nudce, thude vién tan dugc thong qua viéc
ma& rong danh muc san pham mdi bang chuyén giao
cong nghé (Daewoong) va phat huy nang luc nghién clru
phat trién cua Cong ty.

Doanh thu hgp nhat nam 2019 dat 1.710,4 ty dong
(92,5% KH), Loi nhuan hop nhat dat 170,6 ty dong
(100,4% KH). Mac du khong hoan thanh ké hoach
doanh thu nhung Cong ty da dat ké hoach lgi nhuan nhg
nd luc trong viéc quan tri cac khoan chi phi.

V&I nhitng két qua da dat duoc, Cong ty tiép tuc
duoc nhan nhiéu danh hiéu, gidi thuong lén nhu
Giai Vang Chat luong Quéc Gia, Cong ty TNHH Traphaco
Hung Yén duoc cong nhan la Doanh nghiép Khoa hoc
Cong nghé cling nhitng chinh sach uu dai khuyén khich
ctia Nha nudc, Huan chuong Lao dong Hang Nhat
cho Céng doan Cong ty Traphaco,... Day 14 niém vinh du,
la moc son dang tu hao vao dung dip ky niém 47 nam
ngay truyén théng Cong ty.

Téng quan vé Traphaco ‘ 15
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THONG DIEP CUA
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Nam 2020 - Xay dwng Van héa Traphaco giai doan mgi

Budc sang ndm 2020, chiing ta van tiép tuc
doi mat véi nhirng khd khan thach thirc,
tinh hinh dich bénh phirc tap lam thay déi
hanh vi tiéu dung, sinh hoat ctia nguoi dan,
khach hang. Tuy nhién trén co s& nén tang
da thiét 1ap dugc, trong nam 2020, Cong ty
ti€p tuc phat huy 5 giadi phap 16n va don dau

nhirng co hoi mai.

V@i hé théng OTC, Cong ty Ung dung cong nghé
théng tin, tdng cuong quan ly khach hang;
Panh giad kha nang ban thuc su ctia khach hang;
Tang cuong vai tro cua trinh duoc vién va phu
trach Tinh. Gia tang san luong hang Traphaco
trén quay ké cla tung khach hang thong qua
Urng dung cong nghé théng tin va phan tich BI.
Day manh hoat dong tu van truc tuyén thong
qua tong dai va cac nén tang Digital.

Tap trung thic day thi truéng ETC. Theo thong
tu 15/2019/TT-BYT quy dinh vé dau thau thudc,
nhiéu san pham thudc clia Traphaco duoc xép
vao nhom 1 Boéng dugc. Thong tu 15 da mao ra
co hoi ting truang khong nho cho cac san pham
st dung dugc liéu GACP - nhing san pham
chu luc ctia Traphaco.

Wy e

16| TRAPHAC
gl Bagicqo thusn

P3ay manh cdéng tac nghién clru phat trién,
dang ky danh muc sadn pham trién khai vao
san xuat, dam bao du s6 luogng san pham dap (g
nhu cau thi truomg. Cong ty sir dung cong nghé
trién khai san pham, dua cac san pham chuyén
giao cong nghé vao san xuat, mo rong danh
muc san pham OTC va ETC v&i cac san pham
"dot phd", tan dung tot hé théng phan phdi sau
rong va thuong hiéu manh ctia Traphaco.

Tang cuwong hoat dong quan tri doanh nghiép,
thuc hién tét cong tac quan tri chi phi doanh
nghiép. Xay dung han muac chi phi va quan tri
tot, dam bao hoan thanh k& hoach, quyén loi
cho ngudi lao dong, loi ich cua cd dong va
nha dau tu.

Céng ty thuc hién chuyén huéng chién luoc,
phat trién cac san pham tan dugc. Cong ty
xay dung ké hoach phat trién tan duoc giai doan
2020-2025 v&i nhitng muc tiéu va bién phap
cu thé. Dinh hudng tang dan ty lé doanh thu
hang tan duoc trong co cau téng doanh thu.
Cong ty tap trung cac ngudn luc can thiét tiép
tuc nhan chuyén giao cong nghé tir Daewoong
nham ting nhanh danh muc san pham va
nang cao nang luc san xudt-nghién clu.
Tang cuong cong tic nhap khau phan phdi
doc quyén.

Nam 2020 duogc chon la nam xay dung Van
hoa Traphaco giai doan mdi véi thong diép
Trung thuc va diing cdm - Chu dong cting két noi -
Sdng tao co trdch nhiem - Déi mdi tat thanh céng,
bai dé chinh phuc nhirng muc tiéu day tho
thach, doi hoi nhirng con nguoi Traphaco co
tam thé mdi, tinh than mdi theo Van héa
Traphaco giai doan mdi. Van hoa Traphaco
giai doan mai sé 13 kim chi nam dé tap hop,
k&t ndi, théng nhat con ngudi Traphaco vé vy chi,
muc tiéu, cach thic va thai doé trong cong viéc,
dé cong viec mdi ca nhan, bo phan sé 13 su soi
chiéu dong nhat ma cu thé cuia muc tiéu chung.

Dé xay dung thanh cong van hda giai doan mai,
Cong ty dat trach nhiém va ky vong vao doi ngli
quan ly, sé lam guong di dau trong viéc thuc

hién va lan toa dén cap dudi 6 gia tri cot 16i:
Trung thuc - Diing cdm - Chu dong - Két noi - Sdng
tao - Trdch nhiém cua con ngudi Traphaco, thong
qua viéc (rng xUr dua vao 6 hanh vi ngudi quan ly:
@ Chia sé tam nhin, van hoa, chién luoc;

O Xay dung moi truong lam viéc hiéu qua,
két néi doi ngi;

Phat trién nhan vién;
Thure thi xuat sic;

Lam guong;

Chan thanh va c&i mé.

5 GIAI PHAP LON, KET HOP V&1 VAN HOA TRAPHACO GIAI DOAN MU, SE TAO
DOT PHA KHONG CHi CHO 2020 MA CON CAC NAM TIEP THEO. DAY LA CO sO
DE CONG TY TIEP TUC KIEN DINH VG1 TAM NHIN DEN NAM 2025:
TRAPHACO LA DOANH NGHIEPDU'QC SO 1 VIETNAMVE TOC DO TANG TRUONG
DOANH THU VA LO1 NHUAN.

Téng quan vé Traphaco
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Téng quan vé Traphaco

Qua trinh hinh thanh & phét trién
Dau &n ndm 2019

Giai thuong tiéu biéu qua cac ndm
M6 hinh Quan tri, co cdu bd may quan ly
So do té chirc

Céc Cdng ty con cua Traphaco
Gidi thiéu Hoi dong Quan tri

GiGi thiéu Ban Diéu hanh

Gid¢i thiéu Ban Kiém soat

Phan tich SWOT

Muc tiéu Phat trién bén virng

. Khoithém
DONG CHAY LON

V&i muc tiéu phat trién bén ving, Traphaco luén bdm sat dinh huéng
chién luoc “"Con dudng suc khde Xanh" trén siic manh thucng hiéu
Poéng ducc s6 1 Viét Nam. Bong thdi, mé rdng san xudt tén dugc
trén nén tang cdng nghé 4.0, ddp ung t8i uu nhu cdu thi trusng clng
nhu da dang héa s&n phdm trén kénh phan phéi réong khdp ducc
Ung dung cdéng nghé 4.0 nh&dm gia t&ng thém gid tri va ndng luc
cét 1&i ctia Traphaco.



TONG QUAN VE TRAPHACO

og o

28/11/1972. Trai qua 47 nam hinh thanh va =
phat trién Traphaco d3 tré thanh:

Coéng ty Co6 phan Traphaco duoc thanh lap ngay L E=¢ =

NGANH DUGC

g ~ ~ 2 Tru s& chinh:
THUONG HIEU DUQC PHAM SO VIET NAM 75 Yen Ninh, Ba Binh, Ha Noi

vung tréng/thu hai Van phong NERNELY
dugc liéu dat chudn GACP-WHO Nha may Hoang Liét chiét xuat Dugc liéu

il

27.000°

Nha may san xuat Khéach hang nha thuéc
dat tiéu chudn GPs-WHO trén toan quéc

trén toan quéc

Céng ty con

O
4 Q Chi nhanh

PIA BAN KINH DOANH NGANH NGHE KINH DOANH

San xuat kinh doanh dugc pham, hoa chat va vat tuy té;

285,483 . . P .A

Thu mua, gieo trong, ché bién duaoc liéu;

Pha ché thuéc theo don;

120’365 Tu van san ><uat’ duoc phaym, my pham; ’ 7 ’

826,563 Ty VND w Kinh doanh xuat nhap khau nguyén, phu liéu lam thudc, cac san pham thuoc;

San xuat, budn ban my pham;
° ® ® ° San xuat, buén ban thuc pham;
Phong Kinh doanh ~ Béc Mién Trung ~ MiénTrung ~ Mién Nam Tur van dich vu khoa hoc, chuyén giao cong nghé trong Iinh vuc vy duoc;

(KV mién Bac) , ~ . , . . . N “ . .
San xuat, budn ban ruou, bia, nudc giai khat (khéng bao gom kinh doanh quéan bar);

€O CAu oTC CO CAU ETC
(Hé théng nha thuéc) (Hé théng diéu tri)

Xuat nhap khau cac mat hang Cong ty kinh doanh.

20 | TRAPHACO Téng quan vé Traphaco
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QUA TRINH

HiINH THANH & PHAT TRIEN

Trong hon 47 nam hinh thanh va

phat trién Traphaco luén kién tri theo dudi
con duong phat trién bén virng,

“Con duong strc khoe Xanh”.

Doéng thoi, duy tri thwong hiéu Traphaco
| thuong hiéu néi ti€ng Nhat nganh duoc
Viét Nam bang chat lwong sdn pham

va chat lvong dich vu tét nhat.

1972
Thanh 1ap T6 San xuat thudc Ty Y t& Buong sat.

1994
Cong ty Dugc va Thiét bi Vat tu Y té
Giao thong Van tai (TRAPHACO).

1998
Nha may san xuat thudc tai Phi Thuong
- dat GMP dau tién & mién B3c.

1999

Dai hoi dong C6 dong sang lap,
Traphaco tré thanh 1 trong nhrng
Doanh nghiép Duogc tién phong
¢ phan hoa.

|
i
|
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2001

Daoi tén thanh Cong ty Co phan Traphaco,
voi muc dich kinh doanh da nganh nghé,
phl hop v&i xu hudng kinh té€ mai.

2002
Thanh 1ap Cong ty TNHH 2 Thanh vién
Traphaco Sapa - Lao Cai.

2004

Khanh thanh va dua vao st dung Nha may
san xuat thudc Hoang Liét - Hoang Mai -
Ha Noi.

2006

Thanh 1ap Cong ty C6 phan Cong nghé
cao Traphaco (Traphaco CNC);

Khanh thanh Nha may San xuat thudc
Dong duoc tai Van Lam - Hung Yén theo
tiéu chudn GMP-WHO.

2008

Ngay 26/11/2008, ma c6 phiéu TRA cua
Cong ty chinh thirc giao dich tai S& Giao
dich Chirng khoan TP. HCM (HOSE) vdi
von diéu 1é 80 ty dong.

2009

Ra mat cong ty TNHH MTV Traphaco Sapa
tai Lao Cai, Traphaco chinh thirc

s& hiru 100% von.

2010

Ky niém 10 nam c6 phan hoa.
Pon nhan danh hiéu Anh hung
Lao dong.

2012

Ky niém 40 nam ngay truyén
théng cong ty, don nhan

Huan chuong Lao dong hang Nhat.

2014

Thay d6i chinh sach ban hang
OTC md&i dua trén nguyén tic
dong loi; Ap dung cong nghé
thong tin trong quan tri

hé théng phan phai.

2015
Khai cong xay dung nha may san
xuat Duoc Viét Nam vaéi tong gia

[ | ]|
[aE]
9%,
[ 1] |

tri udic tinh 500 ty dong. 2 O 1 9

2010

2016

Dai hoi dong C6 déng nhiém ky
2016-2020 Traphaco xay dung

Chién luge Cong ty giai doan 2017-2020.

2017

Coéng b Chién luoc phat trién bén vimng
2017-2020. Khanh thanh Nha may

San xuat thuéc Tan dugc hién dai nhat
Viét Nam. Ky niém 45 nam Ngay truyén
théng Cong ty.

2018

Doanh nghiép lién tuc duoc trao tang nhiéu
danh hiéu, giai thuong cao quy: Giai Vang
Chat luong Quéc gia, Gidi thudng Chat
luong Chau A - Thai Binh Duong, Top 10
Doanh nghiép tiéu biéu trach nhiém xa hoi,
Top 10 San phadm Thuong hiéu Viét tiéu
biéu cho Boganic,...

DP6n nhan Huan chwong Lao dong
hang Nhat cho Céng doan Cong ty

Clng trong dip nay, Traphaco vui mirng don nhan
Giai thuong Doanh nghiép Bén virng Viét Nam
(CSI) nam 2019, Top 10 Doanh nghiép Niém yét
Tot nhat, Top 5 Doanh nghiép Quan tri Cong ty
Tot nhat va Top 5 Bao cdo Phat trién Bén virng
Tot nhat ndm 2019.

Tiép tuc dugc binh chon 1a Doanh nghiép

Beén virng Viét Nam khong chi 13 niém tu hao cho
riéng Traphaco ma con lan toa y nghia va dong luc
cho cong dong doanh nghiép Viét Nam phat trién
theo hudng bén virng, tr dé hinh anh va

san pham cua doanh nghiép Viét Nam co thé
canh tranh duoc trén thi trudng qudc té va

tro thanh thuong hiéu qudc gia va la niém tu hao
cla mbi ngudi dan Viét Nam.

Téng quan vé Traphaco ‘ 23



DAU AN NAM 2019

CONG POAN TRAPHACO
PON NHAN HUAN CHUONG
LAO DONG HANG NHAT

_ TRAPHACO DPAT CHUNG CHi
BINH DANG GIGI TOAN CAU EDGE

V&1 nhitng thanh tich da dat duoc trong cong tac, dong gop rat Ién vao su phat Ngay 09/08/2019, Traphaco vinh du nhan chung chi
trién clia doanh nghiép, Cong doan Céng ty C6 phan Traphaco da vinh du dén nhan (4 ]:I Binh dang gigi Toan C?‘U va tro thanh thanh vien mdi
Huan chuong Lao déng hang Nhat trong L& ky niém Ngay truyén théng Cong ty @, cla VBCWE (Mang ludi Doanh nghiép Viet Nam ho tro

28/11/2019. phat trién quyén nang Phu N{). Chirng chi duoc cap bai
T6 chirc uy tin EDGE Certified Foundation (Thuy SY),
hién 13 tiéu chuan kinh doanh hang dau vé binh dang gi¢i
Traphaco® da c6 mat tai 50 qudc gia thinh vuong trén toan thé gidi.

Con dudng sic khde nanh

NGAY TRUYEN THONCG
s LE DON NHAN HUAN CHUONG LAO BONG HANG }
CHO CONG POAN TRAPHACOD
Ha NGi, ngay 28 thdng 11 ndm 2019

TRAPHACO HUNG YEN
| — = DUGC TRAO

= CHUNG NHAN ”DOANH NGHIEP
KHOA HOC VA CONG NGHE"

Ngay 10/10/2019, Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén
vinh du dugc chirng nhan "Doanh nghiép Khoa hoc va
Coéng nghé" do S& KH&CN tinh Hung Yén trao tang theo
Nghi dinh 13/2019/ND-CP cua Chinh phu; Nho Gng
dung thanh cong cac két qua nghién clru khoa hoc trong
nudce va chuyén giao cong nghé tir nudc ngoai trong Iinh
vuc Dugc pham.

L el B 3 s et 3 e

TRAPHACO TIEP TUC LA

DOANH NGHIEP BEN VOUNG VIET NAM
O (Csl) 2019

Toi 26/11/2019, Hoi dong Doanh nghiép vi su Phat

TRAPHACO VINH D"-I NHAN trién Bén virng Viét Nam - VBCSD dé t6 chirc 1€ cong bd

GIA‘!, VANG CHAT I-UQNG Doanh nghiép bénvirng tai Viét Nam ndm 2019. Traphaco
QUOC GIA NAM 2018 vuot qua gan 500 ho so doanh nghiép, tiép tuc dugc

binh chon Doanh nghiép bén ving tai Viét Nam 2019.
Ngay 23/06/2019, Céng ty C6 phan Traphaco vinh Trong thoi gian téi, dong luc phat trién manh mé cla
du dugc nhan Giai Vang Giai thuong chat luong quéc Traphaco chinh 1a sirc manh coéng nghé va tién phong
gia nam 2018 - nhém Doanh nghiép Lén; dong thoi trong xu hudng Pharma 4.0 - irng dung Cong nghé 4.0
lan thar 3 lién tiép dat Giai Vang (2012, 2015, 2018). trong san xuat va kinh doanh Duoc pham.

24 ‘ TRAPHACO Téng quan vé Traphaco ‘ 25
Bd&o cdo thudng nién 2019



V%
DAU AN

26‘

NAM 2019

DU AN CHUYEN GIAO

CONG NGHE GIUA TRAPHACO
VA CONG TY DUGC PHAM
DAEWOONG, HAN @uOC

e e

TRAPHACO
Bd&o cdo thudng nién 2019

Ngay 5/3/2019 dién ra Lé kh&i dong Du an chuyén
giao cong nghé gitra Traphaco va Cong ty Dugc pham
Daewoong, Han Quéc. Du an hudng téi muc tiéu tang
trudng cla Traphaco va muc tiéu toan cau hoa cla
Daewoong. Traphaco da chuan bi nhing diéu kién tot
nhat dé tiép nhan chuyén giao cong nghé cho 08 san
pham, nhanh chong dua vao khai thac.

LE KHO1 DONG
D4 AN CHUYEN GLAD COMG NGHE GICTA TRAPHACD VA DAEWOOMG PHARM
KICK-OFF MEETING
ER PRGECT BETWEEN TH

WEEN TRAF TAKD DAEWOONG PHARM
.

TRAPHACO LAN 3 LIEN TIEP DAT TOP
10 BAO CAO THUONG NIEN VA BAO
CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

Ngay 27/11/2019, tai TP.HCM, Céng ty C6 phan Traphaco
vinh du duoc trao gidi Top 10 danh cho Béo cdo thuong
nién Xuat sic va Bao cdo phat trién bén virng Xuat sac.
Traphaco cling 1a Doanh nghiép dugc Viét Nam dau tién
cé Bao cdo phat trién bén ving dat chudn Quéc té GRI

Standard dugc chirng nhan boi GRI.

THAI\NH LA:\P
PHONG BAN HANG BENH VIEN

Ngay 02/01/2019, Phong Ban hang bénh vién
voi nhiém vu thic day doanh thu ban hang bénh
vién, xay dung chién luoc, chinh sach va trién khai
ban hang vao hé thong diéu tri; Dong thoi
xUc tién viéc dua san pham cua Cong ty vao danh muc chi

tra Bao hiém cua cac dia phuong.

__ JTRAPHACO RA MAT
DONG SAN PHAM SUA NHAP KHAU
NGUYEN LON NEWZEALAND

Ngay 07/10/2019, Traphaco t6 chirc Lé ra mat dong
san pham sra New Zealand Gold dugc nhap khau
nguyén lon tir New Zealand va phan phéi doc quyén tai
ViétNam. StraNew Zealand Gold co ngudn gée thuan khiét,
quy trinh chudi khép kin, rat phu hop cho céac

ba me va tré em tai Viét Nam.

BO NHIEM PHO TONG
GIAM POC PHU TRACH ETC

Ngay 01/10/2019, Hoi dong Quan tri Cong ty chinh
thirc bé nhiém Ong Kim Dong Hyu gitr chéic vu Phé
Tong Giam doc, truc tiép quan ly va diéu hanh cong viéc
Phong Ban hang bénh vién va b6 phan ban hang khai thac.
Ong Kim tung 1a Trudng dai dién Tap doan
Dugc phdm Daewoong (Han Qudc) tai Viét Nam.

chat guy Gial

- :j:':@”_ 'U[_;L
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GIAI THUONG TIEU BIEU

QUA CAC NAM

\V%

Vietham Value

L LAN LIEN TIEP
(2012, 2014, 2016, 2018)

THUONG HIEU QUOC GIA

VIETNAM VALUE

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Sau nhiéu nam tham gia giai thudng,
Traphaco ngay cang nang cao hé thong
quan li chat lvong; Doanh nghiép da
ap dung thém nhiéu hé théng quan ly
trén nén tang ky thuat so, tirng budc
tré thanh Doanh nghiép Duoc 4.0

CAP NHA NUGC

Danh hiéu
Anh hung Lao dong
(2010)

/
at
b1}

Huan chuong
Lao déng hang Nhat
(2012)

/
)
g}

Huan chuong
Lao déng hang Nhat cho
Cong doan Cong ty (2019)

VE NGHIEN cUuU
KHOA HOC VA UNG
DUNG CAC GIAI PHAP
sO HUU TRi TUE

Giai thwagng WIPO
(2010)

)
=
==

Giai thuong
Chat lugng Quéc t&é Chau A
Thai Binh Duong (2013)

-

Gidi Vang
Chat luvgng Qudc gia
(2012, 2015, 2018)

VE THUONG HIEU

Top 10
Sao vang dat Viét
(2013, 2018)

-
-

OIS SN

T b
mam HT

Top 10
Cong ty Dugc uy tin nhat
Viét Nam (2016, 2017)

GTY
GIA TR] NHAT

Top 40
Thuong hiéu Cong ty gia tri
nhat Viét Nam (2016, 2017)

DAMH SACH

20

THUGNG HIEU
GIA TRI NHAT VIET MAM

Top 50
Thuong hiéu dan dau
(2019)

Top 10
San pham thuong hiéu
Viét tiéu biéu xuat sic
(2015, 2017)

VE TRACH NHIEM
XA HOI

oy
( \

Top 10
Doanh nghiép Sao vang
dat Viét tiéu biéu
Trach nhiém xa hoi
(2011, 2013, 2015)

Top 10
Doanh nghiép bén virng
nhat Viét Nam (Top 10 CSI)
(2016, 2017, 2018)

Doanh nghiép
vi Nguoi lao déng
(2016, 2017, 2018)

Téng quan vé Traphaco
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PAI HOI PONG CG PONG

BAN KIEM SOAT
3 thanh vién

« Ong Duong Durc Hung- Trudng ban
 Ba Nguyén Thanh Hoa - Uy vién
 Ba Tran Thily - Uy vién

HOI BPONG QUAN TR|
7 thanh vién

« B3 Vi Thi Thuan - Chu tich HDQT
o Ong Nguyén Anh Tuan - Pho Chu tich HBQT
o Ong Tran Tuc M3 - UV HDQT

o Ong Nguyén Quéc Huy - UV HDQT
« Ong Lee Choonghwan - UV HDQT
« Ong Kim Dong Hyu - UV HDQT

« Ong Ji Chang Won - UV HDQT

BAN TONG GIAM pOC
5 thanh vién
KE TOAN TRUONG

« Ong Tran Tac M3 - Tong Giam déc Ong Dinh Trung Kién

o Ong Nguyén Huy Van - Pho Téng Giam déc
e Ba Nguyén Thj Lan - Pho Téng Giam déc
o Ong Nguyén Van BUi - Pho Tong Giam doéc
« Ong Kim Dong Hyu - Phé Tong Giam déc

GIAM POC PHU TRACH CHUYEN MON
3 thanh vién

o B3 Nguyén Thi Hau - Giam d6c San xuat
« Ong Nguyén Duy Vinh - Giam déc Xuat nhap khau
o Ba Dao Thuy Ha - Gidam d6c Marketing

30 ‘ TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

‘[ CAC PHONG, BAN
i, »
KD N\ N\
o Phong T6 chirc can bo e Phong XNK - Cung (rng vat tu
e Phong Hanh chinh - Quan tri e Phong Quan ly chat luong
e Phong Nghién clru va Phat trién e Phong Marketing
e Phong Tai chinh Ké toan e Ban Quan tri rdiro
e Phong Kinh doanh ¢ Phong Ban hang bénh vién
e Phong Ké hoach e Ban San pham khai thac

@j TS CHUC CHINH TRI, CHINH TR| XA HOI

©2 W

DANG BO CONG TY: Gom 6 Chi b truc thudc
e Bithu Dang bo: Ong Tran Tac M3
e Ph¢ Bi thu: Ong Nguyén Huy Van

CONG DOAN CONG TY: Gom 7 cong doan bd phan
e Chu tich Céng doan Coéng ty: Ba Tran Thi Anh Phuong
« Pho Chu tich: Ong D& Ngoc Hung - Ba Phan Thi Thay Ha

DOAN THANH NIEN CONG SAN HO CHi MINH TRAPHACO
Gom 7 chi doan truc thudc

« Bithu: Ong Lé Anh Tuan

e Pho Bi thu: Ong Lé Dang Bién

Téng quan vé Traphaco
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MO HINH QUAN TRI
CO CAU BO MAY QUAN LY

HE THONG PHAN PHOI NHA MAY HOANG LIET
Chirc nang

e San xuat my pham - Thuce phdm chirc nang.

CAC PIA PIEM KINH DOANH THUOC

i TAI HA NOI
e Trung tam Gidi thiéu San pham Traphaco
2 7 OOO+ 74 Ngb Quyen, Quang Trung, Ha Dong, Ha Noi.
® ¢ Quay sé 207
KHACH HANG Tang 2, Trung tdm Phan phéi Dugc phdm

TREN TOAN QUOC va Trang thiét bi Y t& Hapu, s6 1 Nguyén Huy Tudng,

Thanh Xuan, Ha Noi.

e Trung tam Phan phai San pham Traphaco Long Bién
s6 295 duong Thanh An, Phuong Thuong Thanh,
Quan Long Bién, TP. Ha Noi.

Qe
28

CHI NHANH
TAI CAC TINH_
TREN TOAN QUOC

CONG TY CON
PHAN PHOI

CONG TY CON CUA TRAPHACO

U (1) Céng ty TNHH MTV TraphacoSapa
(100% v6n s& hitu).
: . Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén
CAC CHI NHANH © (100% vén s& hitu).
1. Chinhanh Thai Nguyén; 11. Chinhanh Nghé An; 21. Chi nhanh Binh Thuan; @ Cong ty C6 phan Dugc Vat tu' Y té Dak Lik
2. Chinhanh Yén Bai; 12. Chi nhanh Mién Trung; 22. Chi nhanh Bong Nai; (58% vén hiru).
3. Chinhanh Bic Giang; 13. Chi nhanh Gia Lai; 23. Chi nhanh Binh Duong;
4. Chinhanh Quang Ninh; 14. Chi nhanh Quang Ngéi; 24. Chi nhanh Kién Giang; @ Céng ty C6 phan Cong nghé Cao Traphaco
5. Chinhanh Hai Duong; 15. Chi nhanh Khanh Hoa: 25. Chi nhanh Long An: (51% von s& hiru).
6. Chinhanh Hai Phong; 16. Chi nhanh Thira Thién Hué; 26. Chi nhanh Binh Dinh;
7. Chinhanh Hung Yén; 17. Chi nhanh H6 Chi Minh; 27. Chinhanh Viing Tau;
8.  Chi nhanh Nam Dinh; 18. Chinhanh Tién Giang; 28. Chi nhadnh Vinh Phuc.
9. Chinhdnh Thanh Hda; 19. Chi nhanh Vinh Long;
10. Chi nhanh Pht Tho; 20. Chinhanh Can Tho;

@fb ¢t
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DPAI HOI
PONG CO PONG

_BAN

KIEM SOAT
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sO PO TO CHUC

HOI PONG
QUAN TR

Ghi chu: : Chi dao truc tiép : Kiém sodt

TONG

GIAM POC

iam déc san xuat

Nha may
Hoang Liét

Phong Marketing

Giam déc XNK

Phong XNK -
Cung Urng Vat tu

Ké toan truwdng

K

% Giam déc MKT
|

|

Phong Tai chinh
KE toan

Pho TGD
phu trach
TC-HC-KH

Pho TGD
phu trach
Nghién ctru

Chat luvgng

Pho TGD
phu trach
ETC & SPKT

Pho TGD

phu trach
KD OTC

Ban Quan tri Rui ro

Phong Ké hoach

Phong T6 chirc
Can bo

Phong Hanh chinh
Quan tri

Phong Nghién clru
& Phat trién

Phong Quan ly
Chét luong

Phong BHBV

Phong SPKT

Phu tradch ban hang
ETC KV mién Nam

Phu trach ban hang
ETC KV mién Trung

%
%
%
%ﬁ
%
%i
|
%j
%
|
%i
%f
|
%
|
|
%
|

. . Kinh doanh
Phong Kinh doanh % KV misn Bic
Chi nhanh Kinh doanh
Nghé An KV Bac mién Trung
Chi nhanh Kinh doanh KV mién
mién Trung Trung + Tay Nguyén
Chi nhanh Kinh doanh
TP. H6 Chi Minh KV mién Nam

Téng quan vé Traphaco
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CONG TY CON CUA TRAPHACO

Ve —“

CONG TY TNHH MTV TRAPHACO SAPA

TRU S6
T6 9, Thi tran Sapa, Huyén Sapa, Tinh Lao Cai.

VON PIEU LE 9%
25.000.000.000 gore

CHUC NANG CHINH = S

. ] ) . ‘ TY LE SG HOU CUA
Gia cbng cac san pham nguyén liéu, dugrc liéu TRAPHACO
dau vao, thuc hanh nghién clru GACP cua Traphaco.
Dong thai 1a trung tam dé phat trién ving trong
dugc liéu cung cap nguyén liéu dau vao cho
Traphaco.

36‘
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CONG TY TNHH TRAPHACO HUNG YEN

TRU S6
Xa Tan Quang, Huyén Van Lam, Tinh Hung Yén

VON DIEU LE 0%

250.000.000.000 4o |
100%

100% |

—“

CONG TY CO PHAN CONG NGHE CAO TRAPHACO
(TRAPHACO CNC)

TRU S6
Xa Tan Quang, Huyén Van Lam, Tinh Hung Yén P

VON DIEU LE

|
113.643.250.000 an 51%

Thuc hién gia cong cac san pham, thanh pham cua
Traphaco.

CHUC NANG CHIiNH

) . L TY LE S6 HUU CUA
San xuat thuoc, hoa duoc. TRAPHACO

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

T ——

CONG TY CO PHAN DUGC - VAT TU Y TE PAK LAK
(BAMEPHARM)

TRU SG
9A Hung Vuong, Thanh phé Budn Ma Thuot, Tinh Dk Lak QP

VON DIEU LE

|
19.415.880.000 e 58%

o ) TY LE SG HOU CUA
CHUC NANG CHINH TRAPHACO

Chuyén phan phdi cac san pham vé Duoc - Vat tu'Y té
trén dia ban 02 tinh B3k Lak va Dak Nong.

Téng quan vé Traphaco
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GIOI THIEU
HOI PONG QUAN TRI

Ba VU THI THUAN
Chu tich Héi dong Quan tri

Sinh ngay Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
25/01/1956 Viét Nam Thac si Duoc hoc

Tém tit qua trinh cong tac:

01/1980-01/1982 :  Can bo ky thuat, Xudng san xuat thuéc Duong sat.

01/1982 - 04/1989 :  Quan doc Phan xudng, Pho Xudng trudng, Xuang san xuat thudc Duong sét.

05/1989 - 10/1993 :  Pho Giam d6c, Chu tich Cong doan Xi nghiép Dugc pham Duong sit.

10/1993 - 01/2000 : Phé Giam déc, Chu tich Céng doan Cong ty Dugc TBVTYT Bo GTVT.

01/2000 - 03/2003 Giam déc Diéu hanh, Pho Chu tich HDQT, Céng ty C6 phan Duoc TBVTYT B6 GTVT
(Coéng ty Co phan Traphaco).

04/20083 - 05/2010 Bi thu Dang uy, Chu tich HDQT, Tong Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco.

05/2010 - 04/2011 :  Chu tich HDQT, Téng Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco.

04/2011 - nay . Chu tich HDQT Cong ty C6 phan Traphaco.

Cac chirc vu dang nam giir & cac té chirc khac: Thanh vien HDQT Cong ty C6 phan Cong nghé cao Traphaco.

Ong NGUYEN ANH TUAN
Pho Chu tich Hoi dong Quan tri

Sinh ngay Qudc tich Trinh d6 chuyén mon
27/6/1978 Viét Nam Ctr nhan Kinh t& D6i ngoai, Thac si Luat Kinh doanh Quéc té

Tém tat qua trinh cong tac:

08/2006 - 08/2015 :  Phoé chanh Van phong SCIC.

09/2015 - nay . Trudng Ban Quan ly Von Dau tu 3, nay 1a Ban Dau tu 3, SCIC.
04/2016 - nay : Phé Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Traphaco.

Céc chirc vu dang nam giir & cac t6 chirc khac:

Thanh viéen HDQT Céng ty C6 phan Nhua Thiéu nién Tién Phong.

Thanh viéen HDQT Téng Cong ty Thay san Viét Nam.

Ong TRAN TUC MA
Uy vién Hoi dong Quan tri

Sinh ngay Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
17/6/1965 Viét Nam Thac si Dugc hoc

Tém tat qua trinh cong tac:

03/1990 - 8/1992 :  Can bo Vién Kiém nghiém - BO Y té.

09/1992 - 12/1993 :  Can bo phong Kinh doanh - Xi nghiép Dugc phadm Dudng sat Ha Noi.

01/1994 - 04/1997 . Cén bo phong Kinh doanh, Céng ty Dugc Traphaco.

05/1997 - 10/2000 : Pho phong Kiém tra chat luong, Cong ty Dugc Traphaco.

11/2000 - 02/2003 :  Truong phong Kinh doanh, Céng ty C6 phan Traphaco.

03/2003 - 12/2004 :  Truong Ban kiém soat, Truang phong Kinh doanh Céng ty C6 phan Traphaco.
01/2005 - 03/2006 Uy vien HDQT, Pho Giam déc phu trach kinh doanh, Cong ty C6 phan Traphaco.

04/2006 - 05/2010 : Uy vién HDQT, Phé Téng Giam déc phu trach Kinh doanh, Cong ty C6 phan Traphaco.

05/2010 - 03/2011 : Bi thu Dang bo, Uy vien HDQT, Pho Téng Giam déc phu trach Kinh doanh,
Cong ty C8 phan Traphaco.

03/2011 - 03/2016 :  Bi thu Dang b6, Phé Chu tich HDQT, Téng Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco.

04/2016 - nay . BithuDang bo, Uy vien HDQT, Téng Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco.

Céc chirc vu dang nam giir & cac t6 chirc khac:

Thanh viéen HDQT Céng ty C6 phan Cong nghé cao Traphaco.

Chu tich HBQT Coéng ty TNHH Traphaco Hung Yén.

Ong NGUYEN QUOC HUY
Uy vien Hoi dong Quan tri

Sinh ngay
24/12/1967

Quéc tich Trinh d6 chuyén mon
Viét Nam Clr nhan K& toan & Quan tri Kinh doanh

Tém tit qua trinh céng tac:

1992 - 2006
2006 - 2010
2011 - 2019

04/2018 - nay

Céng ty Kiém toan Viét Nam.

Uy vien HDQT, Truang ban Kiém soat SCIC.

Phé Téng Giam déc SCIC (kiém thanh viéen HDQT va Chu tich HDQT céac cong ty:
Tap doan Bao Viét, Cong ty C6 phan Gemadept, Vinaconex, Tong Cong ty C6 phan
Dau tu Xay dung va Thuong mai Viét Nam, Cong ty C6 phan Gang thép Thai Nguyén,
Téng Cong ty C6 phan Dién tirva Tin hoc Viét Nam).

Phoé Téng giam déc SCIC, Thanh vien HDQT Cong ty Co phan Traphaco.

Cac chirc vu dang nam giir & cac té chirc khac: Chu tich HDQT Téng Cong ty Thay san Viét Nam.

éng LEE CHOONGHWAN
Uy vien Hoi dong Quan tri

Sinh ngay
22/01/1978

Qudc tich Trinh d6 chuyén mon
Han Quéc Clr nhan

Tém tit qua trinh céng tac:

2003 - 2004
2005 - 2007
2007 - 2009
2010 - 2014
2015 - 2016
2017 - 07/2018
07/2018 - nay

Chuyén vién phan tich, B6 phan M&As - I1SU Holdings.

Truding phong, Bo phan Phat trién Doanh nghiép Mdi - ISU Holdings.

Truding phong Cao cap, Trung tam IB toan cau - Ching khodn Mirae Asset.
Trudng b6 phan Dau tu - Chimng khoan Mirae Asset & MAS HK.

Truding bo phan Phat trién Kinh doanh Trung Quéc - Dau tu Toan cau Mirae Asset.
Truong phong Quan ly quy - Mirae Asset Capital.

Thanh viéen HDQT Coéng ty C6 phan Traphaco.

Cac chirc vu dang nam giir & cac té chirc khac: Khong.

éng KIM DONG HYU
Uy vien Hoi dong Quan tri

Sinh ngay
25/12/1981

Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
Han Quéc Clr nhan Cong nghé Sinh hoc

Tom tit qua trinh cong tac:

12/2008 - 03/2013 :
04/20183 - 03/2015
04/2015 - 06/2016
07/2016 - 07/2018

07/2018 - nay
10/2019 - nay

Truang nhom Tai chinh, K& hoach - Tap doan Dugc pham Daewoong.
Trudng nhém Phat trién Kinh doanh - Tap doan Duoc pham Daewoong.
Trudng nhom KE hoach - Marketing - Tap doan Dugc pham Daewoong.
Truding dai dién - Tap doan Dugc pham Daewoong - Van phong Viét Nam.
Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Traphaco.

Pho Téng Gidm déc phu trach ETC & SPKT Coéng ty C6 phan Traphaco.

Céac chirc vu dang nam gilr & cac t6 chirc khac: Khong.

Ong JI CHANG WON
Uy vien Hoi dong Quan tri

Sinh ngay:
07/01/1964

Quéc tich: Trinh d6 chuyén mon:
Han Quéc Tién si

Tom tit qua trinh cong tac:

02/1987 - 09/1993 :
10/1993 - 03/1994 :
04/1994 - 08/2004 :
01/2005 - 07/2007
07/2007 - 12/2010 :
01/2011 - 12/2011
12/2011 - 04/2016 :

04/2016 - nay
09/2019 - nay

Trudng phong Quan ly Chat luong Cong ty Dugc pham Saehan:
Trudng phong Quan ly Chat luong Cong ty Dugc pham LG;

Quan doc Nha may Cong ty Duoc pham Saehan;

Trudng nhom San xuat Cong ty Schering Co., Ltd.;

Quan déc nha may Tap doan Dugc pham Choongwae Synyak;
Trudng Van phong San xuat va Chat luong Tap doan dugc pham JW:
Trudng Bo phan Diéu hanh Janssen Vaccine;

Trudng Bo phan Diéu hanh Tap doan Duoc pham Daewoong;
Thanh vién HDQT Coéng ty C6 phan Traphaco;

Céac chirc vu dang nam giilr & cac té chirc khac: Khong.

Téng quan vé Traphaco
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GIOI THIEU
BAN PIEU HANH

Ong TRAN TUC MA
Uy vién Hoi dong Quan tri

Sinh ngay
17/6/1965

Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
Viét Nam Thac si Duoc hoc

Tém tat qua trinh cong tac:

03/1990 - 08/1992

09/1992 - 12/1993
01/1994 - 04/1997
05/1997 - 10/2000 :
11/2000 - 02/2003 :
03/2003 - 12/2004 :
01/2005 - 03/2006 :
04/2006 - 05/2010 :
05/2010 - 03/2011 :

03/2011 - 03/201¢6

04/2016 - nay

Can bo Vién Kiém nghiém - BO Y té.

Can b6 phong Kinh doanh - Xi nghiép Duoc pham Duong sat Ha Noi.

Can bd phong Kinh doanh, Cong ty Duoc Traphaco.

Phé phong Kiém tra chat lugng, Cong ty Duoc Traphaco.

Trudng phong Kinh doanh, Céng ty C6 phan Traphaco.

Trudng Ban kiém soat, Truang phong Kinh doanh Coéng ty C6 phan Traphaco.
Uy vien HDQT, Pho Giam déc phu trach kinh doanh, Céng ty C6 phan Traphaco.

Uy vien HDQT, Phé Téng Giam déc phu trach Kinh doanh, Cong ty C6 phan Traphaco.

Bi thu Dang bo, Uy vien HDQT, Pho Téng Giam déc phu trach Kinh doanh,
Coéng ty C6 phan Traphaco.

Bi thu Dang bo, Pho Chu tich HDQT, Téng Giam déc Cong ty Co phan Traphaco.
Bi thu Dang bo, Uy vien HDQT, Téng Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco

Ba NGUYEN THI LAN

Phoé Téng Giam doc

Sinh ngay
08/01/1967

Quéc tich Trinh d6 chuyén mén
Viét Nam Duoc si Dai hoc

Tém tat qua trinh cong tac:

01/1993 - 01/1994

02/1994 - 11/2001 :

11/2001 - 03/2011 :

04/2011 - 03/2014
09/2014 - nay

Quan déc Phan xudng Thuéec ma, Xi nghiép Duoc pham Budng Sat (RAPHACO).
Quan déc Phan xudng Vién hoan, Nhan vién phong Ky thuat, Quan déc Phan xuang
Tay vy, Phé phong Ké hoach - Kinh doanh, Céng ty Duoc va TBVTYT Giao théng Van tai
(Traphaco).

Truding phong K& hoach - Cung tiéu, Truang phong Ké hoach Cong ty C6 phan Traphaco.
Uy viéen HDQT, Trudng phong Ké hoach Cong ty C6 phan Traphaco.

Pho Tong Giam doc Cong ty Co phan Traphaco.

Ong NGUYEN HUY VAN

Pho Téng Giam doc

Sinh ngay
10/03/1967

Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
Viét Nam Thac si Dwgc hoc

Tém tit qua trinh cong tac:
01/06/1994 - 30/06/1995: Nhan vién Phong Kinh doanh.
01/07/1995 - 09/07/1996: Pho Trudng phong Marketing.

10/07/1996 - 12/1999

01/2000 - 12/2004

01/2005 - 03/2006
04/2006 - 03/2011
04/2011 - 04/2015
05/2015 - nay

Truang phong Nghién clru Phat trién.

Trudng phong Nghién ciru Phat trién, Uy vien HDQT, Cong ty C6 phan
Dugc TBVTYT GTVT (Cong ty C6 phan Traphaco).

Pho Gidm déc Nghién ctiu Phat trién, Uy vien HDQT, Cong ty C6 phan Traphaco.
Pho Téng Giam déc, Uy vien HDQT, Cong ty C6 phan Traphaco.

Phoé Téng Giam déc Cong ty C6 phan Traphaco.

Phé Bi thu dang bo; Pho Tong Giam doc Cong ty C6 phan Traphaco.

Ong NGUYEN VAN BUI

Pho Tong Giam ddc

Sinh ngay
16/10/1963

Quéc tich Trinh d6 chuyén mon
Viét Nam Duoc si Dai hoc

Tom tit qua trinh céng tac:

03/1988 - 12/1996
01/1997 - 12/1997
01/2001 - 12/2004 :
12/2003 - 05/2004 :
06/2004 - 12/2007 :
01/2008 - 06/2008 :
07/2008 - 04/2011
05/2011 - 07/2013
08/2018 - 01/2017
02/2017 - 12/2019

1/2020 - nay

DSPH, Bénh vién Lao Hai Hung.

DSDH, Trung tam Phong chéng cac bénh XH Hung Yén.

Giam déc Cong ty TNHH Dugc pham Hiu Nghi.

Nhan vién phong Nghién ciru Phat trién Cong ty Co phan Traphaco.
Nhan vién phong Kinh doanh Céng ty C6 phan Traphaco.

Nhan vién phong Marketing Cong ty C6 phan Traphaco.

Pho TP. Marketing Cong ty C6 phan Traphaco.

TP. Kinh doanh Céng ty C6 phan Traphaco.

Giam déc Kinh doanh.

Pho Tong Giam déc kinh doanh Cong ty C6 phan Traphaco

Phoé Téng Gidam déc phu trach kinh doanh OTC Coéng ty C6 phan Traphaco.

Ong KIM DONG HYU

Pho Tong Giam déc

Sinh ngay
25/12/1981

Quéc tich Trinh d6 chuyén moén
Han Quéc Cir nhan Céng nghé Sinh hoc

Tém tit qua trinh cong tac:

12/2008 - 03/2013 :
04/2013 - 03/2015
04/2015 - 06/2016

07/2016 - 7/2018
7/2018 - nay
10/2019 - nay

Trudng nhém Tai chinh, KE hoach - Tap doan Dugc pham Daewoong.
Trudang nhom Phat trién Kinh doanh - Tap doan Dugc pham Daewoong.
Trudng nhém KE hoach - Marketing - Tap doan Dugc phdm Daewoong.
Trudng dai dién - Tap doan Dugc pham Daewoong - Van phong Viét Nam.
Thanh vién HDQT Céng ty C6 phan Traphaco.

Pho Téng Gidm déc phu trach ETC & SPKT Coéng ty C6 phan Traphaco.

Ong PINH TRUNG KIEN

K& Toan Truong

Sinh ndm
1973

Quéc tich Trinh d6 chuyén mon
Viét Nam Cir nhan Kinh t&, Thac si QTKD

Tom tit qua trinh cong tac:

12/1994 - 01/2005 :
01/2005 - 12/2007 :

01/2008 - nay

Nhan vién phong Tai chinh K& toan, Cong ty C6 phan Traphaco.
Pho phong Tai chinh K& toan Cong ty C6 phan Traphaco.
K€ toan trudng, Trudng phong Tai chinh K& toan Cong ty C6 phan Traphaco.

Téng quan vé Traphaco
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GIGI THIEU
BAN KIEM SOAT ) - )
| VOIVITHES® | | TRONG NGANH

N Traphaco? | BONG DUTC

DUA VAO VAN HANH NHA MAY DUGC
HIEN PAI VA LGN NHAT VIET NAM -

Ong DU'ONG BU'C HUNG CHINH THUC BUGC CHAN SANG LINH vUC
Truong Ban Kiém soat THUOC TAN PUGC TREN CO SG CAN BANG
Sinh ngay Quéc tich Trinh d6 chuyén moén NGUON LUC' DONG Bo HE THONG'

16/12/1980 Viét Nam Thac si QTKD CONG HUéNG GIA TRI NHRM
Tém tat qua trinh cong tac: TiCH HOP suc MANH SRN C(),
4/2003 - 3/2013 : Ké toan theo déi cong ng, phong Kinh doanh Cong ty C6 phan Traphaco. TAO |_0| THE CANH TRANH
4/2013 - 8/2013  :  Nhan vién ké toan, phong Tai chinh K& toan Cong ty C6 phan Traphaco. : i e
8/2013 - 3/2016 : Trudng ban Quan tri Rui ro Cong ty C6 phan Traphaco. D':'.A TFEN NANG LUC L
4/2016 - nay . Trudng ban Quan tri RUi ro Céng ty C6 phan Traphaco. Trudng Ban Kiém soat. COT LOLI.

Ba NGUYEN THANH HOA
Thanh vién Ban Kiém soat

Sinh ngay Qudc tich Trinh d6 chuyén moén
10/12/1983 Viét Nam Ctr nhan chuyén nganh K& toan, Thac si QTKD

Tém tat qua trinh cong tac:

6/2006 - 8/2006 . Chuyén vién ké toan tai Tong Cong ty Hang khong Viét Nam -
Trung tam Xuat khau Lao dong.
10/2006 - 5/2007 :  Chuyén vién ké toan tai Ngan hang Dau tu' va Phat trién Viét Nam -
BIDV Chi nhanh Ha Noi.
6/2007 - 6/2012 : Chuyén vién cong tac tai Ban Tai chinh ké toan,
Téng Cong ty Dau tu va Kinh doanh Vén Nha nudec.
6/2012 - 4/2016  :  Chuyén vién Ban Quan ly Rui ro, Tong Cong ty Dau tu va Kinh doanh Vén Nha nudéc.
4/2016 - nay : Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Traphaco.

Ba TRAN THI LY
Thanh vién Ban kiém soat

Sinh ngay Quéc tich Trinh d6 chuyén moén: Clr nhan Kinh t€ va
07/05/1989 Viét Nam Hanh chinh céng, Tai chinh - Ngan hang & Quan tri Nhan luc

Tém tat qua trinh cong tac:

6/2012 - 10/2013 :  Troly Gidm déc Kinh doanh C.P Vietnam Corporation - Tap doan Charoen Pokphand.
11/2013 - 11/2016 :  Trg ly Kinh doanh Coéng ty Tai chinh Ngan hang Viét Nam Thinh vuong.

12/2016 - 12/2017 . Gidm déc Nhan su NPC VINA Co., Ltd.

1/2017-7/2018  :  Gidm d6éc Nhan su Van phong dai dién tai TP. H6 Chi Minh -
Tap doan Dugc pham Daewoong.

iy

7/2018 - nay : Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Traphaco.

42 | TRAPHACO ! = Tong quan vé Traphaco
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Doanh nghiép
sd 1 nganh duoc

Vigt Nam Tang truéng
tap trung thi truéng
ndi dia

PHAN TICH SWOT

|
7

Thuong hiéu uy tin, dugc khach hang tin ding, yéu mén;

Hé théng phan phdi manh, rong, sau, hién dai va chuyén nghiép;
Cac thé hé lanh dao cé tam nhin, tam huyét, déi mai sang tao;
Chét luong san pham tot, duoc yéu mén;

Tai chinh virng vang, 6n dinh;

PIEM MANH e

o Do ngl tdm huyét, co trinh dé cao;
o Cong nghé tién tién, quan tri dua trén nén cong nghé thong tin (CNTT);
e Co san pham chu luc ¢o uy tin, doanh thu Ion.

>

Hién dai hoa
chuoi cung iing

Ba dang hoa
san pham o Chién lugc phat trién cac dong san pham chu luc chua ré rang;
dong tam e Tilé s& hiru vén clia can bo cong nhan vién con thap;

e B& may cong kénh, chua tinh gon, chua cé su phéi hop an khap gilta cac

Phat trien b6 phan - chua cong hudng thanh sirc manh téng hop tét;

“ﬁg:::g:" Can biing . A‘ e Qua trinh trién khai san phdm mai con cham, chua dap Ung dugc nhu cau;
thuong mai ngudn luc, dong b, DIEM YEU ( e Trinh do tiép can cong nghé, trinh do ngoai nglr va kién thirc hdi nhap con yéu;
cong huong o Céc cap quan ly thiéu khat vong, bat dau cé strc y va tam ly thich 6n dinh;
giaftri o Quan trj theo chudi: Hé théng thu nhan, xtr ly phan hoi tir khach hang,
ngudi tiéu dung chua phat huy tac dung, dé tao ra cac san pham, dich vu
dap (g téi da nhu cau cla thi truong;
o Chua khai thac hiéu qua co s& vat chat (chudi gia tri xanh, hé théng 4 nha may).

o Ngudi tiéu dung c6 xu thé sir dung cac san pham tur thién nhién, than thién
moi truong, bao vé siic khée xanh;

o Co hoi tlr xu hudng lién két, hop tac phan phdi phat trién manh, loi thé cho
cac cong ty lam chu duoc hé théng phan phoi;

o Co hoi phat trién nho dung lvong thi trudng con 16n;
CcO H6| a o Dan s6 dong, dang gia hoa, moi trudng 6 nhiém, ty 1é bénh tat gia ting, chi
- tiéu cho thuéc va TPCN tang;

e To6c do tang trudng clia nganh cao, trung binh khoang 14.6%/nam, vai tro
va vi thé clia cac doanh nghiép duoc trong nudc ngay cang cao;

e Co hoi phat trién nguodn duoc liéu trong nudc;
o Co hoi rng dung cong nghé thong tin vao moi linh vuc tao hiéu suat cao.

o Chién lugc phat trién ctia nganh khéng 6n dinh; cac quy dinh cua nganh
chua khuyén khich cac doanh nghiép tién phong;

Trong nam 2019, Traphaco da 1am duoc nhiéu viéc dé€ chuan bi
cho su phat trién trong twong lai. Hoach dinh chién lugc dai han,
cu thé tirng giai doan phat trién ngdn han, danh gia khach quan, thing than
va chi tiét tirng chi tiéu chién luoc dat hay chua dat tir d6 nhanh chéng
co su diéu chinh linh hoat cho buéc di ti€p theo,... La nhirng gi ma Traphaco

e Hbn loan canh tranh vi cac cong ty nho co chién luoc bam dudi (d3c biét
trong dong duoc);

e Yéu ciu cla khach hang ngay cang cao theo tirng nhom déi tuong;
THACH THUC « Nan hang nhai, hang gia, chua c6 cac bién phap hitu hiéu dé ngan chan;

o Su canh tranh khéc liét trong nganh duoc;

dang ap dung trong chién lugc phat trién bén virng giai doan 2017 - 2020. « Thi trudng nguyén liéu dugc ctia Viét Nam phu thudc vao nudc ngoai,
chu yéu tir Trung Quéc;
e Xu hudng pharma 4.0 va thach thirc gitta dam bao viéc lam - yéu cau
trinh dé CBNV dép (rng v&i cong nghé.

TRAPHACO Téng quan vé Traphaco ‘ 45
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MUC TIEU
PHAT TRIEN BEN VUNG TANG TRUGNG HIEU QUA

~ ~ — \

‘ ~ VA BEN VUNG T6i uu hda ndng luc va hiéu qua quan tri doanh nghiép va chudi gi tri
Q Xanh. Nang cao hiéu qua kinh doanh bang quy mé kinh doanh va nang
‘ cao nang suat chat luong tai Traphaco nham nang hiéu qua va gia tang
Muc tiéu 1 (SD8) gia tri clia Traphaco, tr& thanh Thuong hiéu Xanh hang dau Viét Nam;

Thilc day ti gng kinh té bén v . . , e . .
@ hiét::cq:g\:gl:ii::?;:gta;ncéfg;nnv‘i’g:g' Pau tu hoat dong nghién clru phat trién, ddc biét hoat dong
la‘;mvapénﬁ;:?onéngsuétlaodénz nghién clru khai thac tri thirc Y hoc C6 truyén cla ngudi Viét Nam,

[ s e ~ > o n s g SA ~ cho moi n, I 5 .n ~ ~ . N ~ ~
Can cur theo ndi dung cu thé cia 17 Muc tiéu Phat trién Bén virng e str dung duoc lieu chat luong cao trong tai Viet Nam dé tao ra nhiing
clia Lién hop quéc, Traphaco da lua chon va tich hop cadc muc tiéu Muc tiéu 2 (SD12) san pham hien dai phuc vu nhu cau trong nNUGC va xuat khau;

phat trién bén virng trong dinh huéng Chién lvoc Phat trién D3m bio Tiéw ding Tang cuang hi€u qua hoat dong thong qua dau tur cong ngh€ dat chuan
Van vitne eiai doan 2017-2020 ctia Doanh nehiép bao e6m: AN a G nier cao nhat nganh Duoc \/.|\et Nam nham gia tang hiéu qua s dL:Jng ta!
g8 2 ghiep g : nguyén, va irng dung nhiéu hon cac cong nghé sach va than thién vaoi
moi trudong; Hé théng Quan tri hién dai dua trén nén tang cong nghé
Muc tiéu 3 (SD9) thong tin tich hop;
égziﬂicg:‘;':fgﬁgﬁggiﬂ‘:;a Xay dung méi truong lam viéc thudéc nhom tét nhat Viét Nam;
va bén viing, khuyén khich d8i mdi. Dam bao ché do luong, thudng, phic loi cho ngudi lao dong, tao dong
luc lam viéc va khuyén khich sang tao.
\ J
DONG GOP CHO sU .
P ~ ki
PHAT TRIEN CHUNG CUA ien phong trong viéc hudng (rng cudc van dong nguoi Viet Nam uu
xA Hél tién dung: SUr dung ngudn nguyén liéu Viét, tri thie Viét dé phuc vu
f . chim soéc strc khoe:
Muc tiéu 4 (SD1) Hudng dan va chuyén giao cac ki thuat trong va phat trién duac liéu
(TN XOé'nghéo dui6i moi hinh thic, tai cac dia phuong dé gilp gia tdng thu nhap va 6n dinh cudc séng cho
& moi noi. ’ ba con dan toc, ndng dan tai cac vung trong duoc liéu;
N Dong gbp vao kha nang tiép can thubc cua cong dong thong qua
Muc tleu5fSD3) khéng ngling sang tao nang cao chat luong san pham, ning suat
?:n’“a:;‘::g‘:;‘hz?liikc":::;“lzatuéi lao doéng, t&i uu hda chi phi, tao ra cac san pham thuéc dap tng
: : ' nhu cau cua xa hoi
G J
2 ~
CHUNG TAY BAO VE N
B MOI TRUONG  5im bio dugc sy bao ton ciia cac hé sinh thai, da dang sinh hoc,
chéng sa mac hoéa, phuc hoi cac ving dat va dat bi thoai hoa;
Muc tiéu 6 (SD13) ) L . . o . .
@ Hanh dong Ung phé véi Phu xanh dat trong doi nui troc bang cac vung trong duoc liéu dat
bién déi khi hau. chudn GACP - WHO;
Muc tiéu 7 (SD15) G/iém tkliéu ?éc hoat?@ng\géy pbétlsinh fhét ‘Ehéi vao nhi\éfn moi trudng,
i godp phan cai tao moi truong va sirc khde cla con nguoi;
Béo vé, tai tao va khuyen khich st dung
@ :;et"a:':"ﬁx:r':;s':';::’a'u;’e::::‘::a“ Strdung nang lugng hiéu qua théng qua viéc st dung hop ly, co y thirc
mac hfa,chéngféi . dég'tvé mg, da cac nguon nang lugng va tai nguyén thién nhién.
dang sinh hoc.
I\ J
Traphaco” || <
- ]
& G
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ngudn luc manh mé phat trién kénh bdn hang ETC 1a busc chudn
bi cho hanh trinh dai phia trusce. Nhin lai dé tién xa va thay déi dé
thich Ung chinh la sgi chi dd ma Traphaco luén nhdt qudn thuc hién
trén hanh trinh phdt trién bén viing ma Coéng ty dé lua chon.
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PHARMA 4.0
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Tri€n khai Chién luwoc phat trién bén virng Traphaco giai doan 2017-2020,
nham xay dung céng nghé san xuat cua Traphaco hién dai hang dau Viét Nam
va mang tam Thé gidi, Traphaco da dau tu cac cong nghé maéi nhat hién nay
dé xay duwng nha may tan duogc “théng minh”.

(ﬁ CONG NGHE DU'GC PHAM HIEN DAI

Nha may dugc xay dung trén dién tich 46.288 m? gdbm 3 phan xudng va 5 day
chuyén san xuat. V&i viéc ing dung cong nghé thong tin trong quan ly va van
hanh san xuat, nha may duoc dong bé va tu dong hoa hoan toancho cac day
chuyén: Day chuyén thu6c nho mat - mai cong nghé Kin hién dai nhat nganh
dugc, day chuyén thudc vién vai hé thong thiét bi cong nghé tu dong, lién

hoan duoc van hanh nho canh tay robot dat chuan chau Au. Cac day chuyén
R thudc nudc, siro cong suat I6n hoan toan dong bo va két noi tu dong. Dua
MZ

Dién tich Nha may Dugc phdm
hién dai Traphaco Hung Yén

trén nguyén tac “No touch, No dust” trong san xuat (Khong co tac dong con
ngudi khong sinh bui), toan bd day chuyén han ché dén murc thap nhat su can
thiép cla con ngudi vao san xuat, nang cao chat luong san pham.

50 ‘ TRAPHACO
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KHAI THAC NEN TANG TiCH HOP

Bén canh dau tu cho cong nghé san xuat, Traphaco cha trong nang cap hé théng quan tri
doanh nghiép thdng qua nén tang tich hop ERP bat dau tir nam 2017.

TOI1 WU HOA HOAT DONG PHAN PHOI

Nén tang ERP cho phép cong ty quan
tri qua trinh van hanh xuyén sudt (tir 1ap
ké hoach du bdo, dat hang, san xuat va
phan phdi), két néi cac bd phan trong
mot hé thong chung. Trong tuong lai gan,
du an ERP cho phép Traphaco co thé theo
doi xuyén subt va s6 hoa hau hét cac
nghiép vu dé gidi quyét nhirng thach thirc
chung trong nganh Duoc: Quan ly ngay
hét han cua san pham, truy vét hang trong
chudi cung &ng, cap nhat gia cho cac kénh
ban hang khac nhau, du bdo nhu cau,...
Pay 13 xu hudng tat yéu thay cho viéc
st dung cac phan mém quan tri roi rac
nhu trudc day.

Traphaco 13 Coéng ty Dugc dau tién tai Viét Nam ap dung giai phap DMS trong quan tri

hé théng phan phaoi.

Nam 2014, Traphaco la Cong ty Duoc dau tién tai Viét Nam
4p dung gidi phap DMS trong quan tri hé thong phan phoi.
Hé thong DMS cho phép khai thac trén nhiéu khia canh:
M@ rong s6 diém ban, theo doi chit ché tinh hinh ban hang cua
khach hang (sell-out), nam bat kip thoi ton kho tai ting diém
ban dé can d&i ton kho cua cd chudi cung Ung, gidm sat so

liéu dat hang va thuc giao cla dai ly dé
khai thac triet dé tiém nang thi truong,
thuc thi cac chuong trinh ho  trg
thuong mai (trung bay, tich 10y diém,...)
cho khach hang mot cach toi uu, do luong
duoc hiéu sudt,...

Hién nay, Traphaco dang s dung
rat t6t DMS trong quan tri hon
27.000 khach hang nha thudc,
tré thanh déi tac phan phdi cho
nhiéu Tap doan, Céng ty dugc
pham va cham soc sirc khde quéc
té€ nhu Kobayashi (Nhat Ban),
Natural  Factors -  Factors
Group (Canada), Westland -
Pure Nutrition (Newzealand)....
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CAC SAN PHAM TIEU BIEU

Ngoi sao
THUOC VIET

NGUON DINH LANG
DAT CHUAN GACP-WHO

e
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Traphace™
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Muon hoat huyét duéng nao, da cé

HOAT HUYET DUONG NAO
Traphaco”

HOAT HUYET DUGING NAO I3 thudc b6 than kinh duorc
bao ché tir 100% duoc liéu ngudn goc thao moc vai su tiép
thu két qua nghién clru day du cta cac thay thude Phap
va Viét Nam.San pham duoc san xuat vai 3 dang bao ché:
Vién bao dudng, vién bao phim va vién nang mém.

" BOGANIC

THUAC BO GAN

BOGANIC

20 NAM
BAO VE LA GAN NGUGI VIET

V6i 20 nam dugce tin ding va ding s6 1 thi
truong thude gan mat, Boganic ting cuong giai
doc, bao vé gan trong cac trudong hop: Viém gan,
suy gidm chirc nang gan do udng nhiéu rugu
bia, thuc phadm khong an toan, do dung thudc,
hoa chat.

Boganic 1a thudc b6 gan duy nhat st dung 100%
nguyén liéu dat tieu chudn GACP-WHO (Bo Y té
chirng nhan) an toan cho ngudi str dung.

Boganic 2 [an lién tiép la dai dién duy nhat nganh
y duoc vinh du nhan danh hiéu cao quy: Top 10
san pham thuong hiéu Viét tiéu biéu xuat sac.

tottr)

DIEU TR| HIEU QUA TRT CAP
VA NGAN NGUA TRIT TAlI PHAT

Tottri véi 100% thanh phan thao thién nhién
duoc diéu ché theo tiéu chuan khit khe nham
dam bdo an toan cho ngudi bénh va da duoc
nghién ctru tadc dung duoc ly tai Bai hoc Duoc
Ha Noi, nén rat lanh tinh va yén tam khi st dung
l&u dai.

Tottri 13 bai thuéc Dong Y gia truyén nhiéu doi
cla gia dinh PSG.Ts Mai Tat T6, dugc phat trién
dua trén nén tang: Tri bénh tri t&r cdn nguyén.
Du tri hoanh hanh ¢ truc trang - hau moén, bénh
tri lai xuat phat tir tinh trang hu yéu cla ty vi.
Do dé, bén canh cac vi thuéce hiéu nghiém gitp
cam mau, gidm dau, chéng viém nhiém, co bui trf;
Tottri con phéi hop vai cac vi thube bo trung ich
khi chira vao tan goc bénh, giip ngdn nglra tri
tai phat.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019
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CAC SAN PHAM
TIEU BIEU

THUOC NHO MAT CONG NGHE KIN

KiN HOAN TOAN
VO TRUNG TUYET DOl

Thuéc nhd mat Traphaco san xuat theo cong
nghé kin hoan toan, tién tién nhat hién nay. Lo
thudc duoc théi truc tiép tir hat nhua nguyén
sinh, dong dich thudc va han kin ngay lap tirc,
dam bdo vo trung cdp cao nhéat, tuong duong
cac ché phdm tiém truyén trong bénh vién. Dong
thudc nhé mat gém: nudc mudi sinh ly, nudc mat
nhan tao, khang sinh, khang viém.

54 ‘ TRAPHACO
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NUGC SUC MIENG SAT KHUAN T-B

C\

SAT KHUAN MIENG HONG
PHONG BENH DO VIRUS

4©4

Chum san pham nudc siuc miéng T-B cua

Traphaco v&i cac thanh phan sat khuan nhu acid

boric, NaF, NaCl, kém sulfat va cdc hoat chat

khac giup nhanh chong sat khudn miéng, hong;

Phong ngtra cac bénh vé hé hap, bénh rang

miéng. San pham cé ca T-B kid danh riéng cho
tré nho.
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THUOC BA NAO

Cebraton

Thuéc b6 ndo Cebraton ké thira cong thic vang cla
Hoat huyét dudng nio, bao ché dang vién nang mém
hién dai, diéu tri nhanh - manh thiéu mau nio,
véi biéu hién: Dau dau mat ngd, Chong mat, Suy gidm
tri nho, Cang thang, Stress chi véi 02 vién mbi ngay.

THUOC HO

METHDRPHAN®

g/f‘/n ho. - Z{]/yw//rf/\';z - (%(ﬁy\,//' /;7(7//1 = ¢ g{rf‘/u co hel
= / : €

Chim san phadm gom Methorphan tan duoc (dang

siro va dang vién) va Methorphan lvy 100% ti cao

L4 thudng xuan co tac dung cat con ho nhanh, long dom,

gidam ho do di Ung. Methorphan Ivy con gilp gian
phé quan, chéng co that dudng thd.

C ) zfdg/m chBT 4/7 nhtén - chr )(}’/y

Antot 1Q v&i Bam men bia thay phan, Lysin, Cholin cung
cap cac acid amin gilp phat trién tri ndo, chiéu cao, b6
dudng toan dién. Antot Thymo két hop dam men bia
thuy phan va Thymomodulin gitip tang cudng mién dich,
ting strc dé khang trong cac bénh nhiém khuan, cam cam.

d
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DIBETALIC

G%ﬂ’)y vién = U(fﬁ;/n /('Z/(‘lr}}? - //j‘n‘/’-j/}?yn
Thudc m& béi ngoai Dibetalin ¢6 tac dung chéng viém,

giam nglra, diéu tri cac bénh ngoai da nhu viém da di
(rng, eczema, a sting, vay nén, viém da tiét ba nhon.
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BAO CAO & BDANH GIA
CUA BAN DIEU HANH

KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

Nam 2019 véi Traphaco la mét ndm tiép tuc c6 nhiéu thach thirc. Cong
ty phai déi mat vai su canh tranh khéc liét, s bAm dudi cta cac doéi thu

canh tranh, ttr truyén théng cho téi trén quay ké ctia khach hang.

Doanh thu hgp nhat nam 2019 dat 1.710,4 ty déng
(92,5% KH), Loi nhuan hop nhat dat 170,6 ty dong
(100,4% KH). Mac du khéng hoan thanh ké hoach doanh
thu nhung Cong ty da dat ké hoach loi nhuan nho nd luc
trong viéc quan tri cac khoan chi phi.

Nam 2019, toan Coéng ty tap trung thuc hién 05 gidi
phap 16n theo diing muc tiéu chién lugc, xay dung nén
tang tao co hdi tang trudng cho giai doan 2020 - 2025.

Trong nam 2019, Céng ty da hoan thanh 92% so vdoi
ké hoach da dat ra trong do cac mang doanh thu khac
va doanh thu tir Cong ty con déu vuot va hoan thanh
ké hoach, doanh thu hang san xudt chi dat 90% so
vOi ké hoach va dat 96% so v&i clng ky 2018, day 1a
mang doanh thu mang lai dén 82,4% Loi nhuan gdp cua
Cong ty.

B

K&t qua san xuat kinh doanh nam 2019: (Theo bao cdo hop nhat)

Chi tiéu K& hoach 2019  Thurc hién 2019 TV 1& so v&i TV lé
(Ty doéng) (Ty déng) ké hoach (%)  sovéi 2018 (%)

1 Doanh thu thuan vé bdn hang 1.850 1.710 92% 95%

va cung cap dich vu

1.1 Hang san xudt 1.560 1.410 920% 926%
1.2 Hang XNK uy thdc va CCDV, hang khdc 60 /2.5 120% 75%
1.3 Doanh thu tu Cong ty con 230 228 99% 100%
2 Loi nhuan sau thué hgp nhat 170 170,6 100% 100%

Mac du khong hoan thanh doanh thu nhung Cong ty da
dat k€ hoach lgi nhuan da dat ra do da no luc trong viéc
quan tri cac khoan chi phi, dic biét la cac khoan chi phi

56 ‘ TRAPHACO
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dau vao lién quan dén san xuat va gilip cho viéc hoan

thanh ké hoach loi nhuan ctia Cong ty.

Nguyén nhan chi yéu

khéng dat ké hoach

doanh thudo: &
doanh thu cua Cong ty.

cht luc ndm 2019.

e Thi truong kénh ban hang nha thudc tang trudng cham, theo bao cio IMS,
kénh nha thudc tang truong 2%, trong khi dé day 1a kénh chiém 92%

e Thong tu dau thau thudc cham ban hanh so vai du kién, thai diém ap dung vao
cudi nam 2019, do do Cong ty khong tan dung duoc cac loi thé tai kénh ETC.

e Cubinam 2018, Cong ty tang gia san pham Hoat huyét dudng nao, khach hang
tap trung mua mot luong hang 16n, do vay anh hudng dén doanh s6 san pham

Nim 2019, Céng ty da ting cuwdng quan tri chi phi, ti€t gidm cac chi phi thi€u hiéu qua, lang phi ddm bao hoan

thanh k& hoach lgi nhuan nam.

CAC HOAT PONG LGN CUA CONG TY NAM 2019

‘l Chi tiét tir muc tiéu k& hoach nim
« thanh cac muc tiéu Phong, Ban, B6 phan

L :
A d
- By 1
s WY,
e SR | ."";ﬁ"

Toowin Trellm il i wdl  PRAFRACD

o Cong ty da xay dung K& hoach trién khai cua Cong ty va cla ting
bé phan. Trén co s ké hoach duoc thong nhat, da thuc hién giao KPI
va danh gid mic do hoan thanh, gin vao viéc tra luong thudng theo
ké hoach duoc duyét va két qua KPI;

e Diém dat duogc: cac hoat dong cla cac bo phan Cong ty theo ding
dinh hudng, su phéi hop gilra cac bo phan duoc cai thién va hoat dong
hiéu qua hon;

e Cong ty da cé cac hoat dong dao tao lién tuc, toan dién vé kién thirc
san pham (hang thang, tat ca cdc mién) dé hudng cac hoat dong
ban hang cé chu dich;

e Nho do, danh gid KPI hang thang cho thay hoat dong cua Cong ty
bam sat muc tiéu chién luoc da dé ra.

Tuy 1 s6 chi tiéu
tai chinh chuva dat,
nhung Cong ty da

di dang dinh huwéng,
tap trung vao
cac noi dung:

1.
Thay d&i cach giao KPI,
g3n KPI véi quyén loi
nguoi lao dong.

2.
Pai maéi chinh sach
ban hang.

3.
Phat trién ban hang vao
khu vuc diéu tri.

4,
Pa6i méi hoat dong
Marketing.

5.
T6i wu chi phi.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019

‘57



<P
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CAC HOAT BONG LGN CUA CONG TY NAM 2019 (tiép theo)

2 Pai méi 3 Tap trung
« hoat dong Marketing »« vao thi trwong ETC

e Thang 10/2019, Théong tu quy dinh vé

58‘
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e Trién khai chuong trinh tich diém & tich hop

cac hoat dong ban hang: Phuong an tich
diém tich hop gitra khuyén mai va chdm séc
khach hang duoc khach hang hang don nhan,
hai 1ong,... Tang co hoi cho nhiéu san pham
khac nhau, dac biét 1a cac san pham khong
truyén thong nhu thude Tan dugc, gop phan
thuc day hiéu qud hoat déng doanh nghiép.
Doanh s6 hang tich diém ting 14% so vdi
2018. Nhiéu san phadm co tang truong cao
hon murc tang trudng chung cuia Cong ty;

Chuong trinh tich diém da dat duoc cac diém
quan trong sau: Dé thuc hién, trién khai cac
murc ty & tich diém co thé thay déi linh hoat;
Co thé gidi thiéu téi khach hang cung lic
nhiéu loai mat hang tang co hdi dua san pham
lén quay ké. Chuong trinh tich diém déng bo,
két hop voi giao KPI; Trinh duoc vién
quan tam hon, tich cuc gi¢i thiéu sdn pham
thay vi chi lay don hang;

B&o cdo thudng nién 2019

e Tang cudng nhan dién tai diém ban: Tang

cuong nhan dién hinh anh thuong hiéu
Traphaco va thuong hiéu san pham trén cac
nha thudc. Thay doi thoi quen ban hang
cla nha thudc. Tao diéu kién gan két khoi
Kinh doanh va khach hang. Nha thudc duy tri
san luong mua hang lién tuc;

Truyén théng sang tao bat nhip Digital 4.0:
Ca nhan hoa khach hang - Thay d6i nhan
thirc - Duy tri vi tri Top of mind clia san pham
chu luc. Chu déng va tich cuc té chirc cac hoat
dong truyén thong ndi bo vé thong diép nam,
Ngay truyén thong Cong ty va cac van deé
chung trong Cong ty nhu livestream vé
Thudéc nhd mit cong nghé kin, thiuc day
ban hang;

Quan ly san pham & Phat trién san pham méi:
Cac san pham mdi trong nhom san pham
déng tdm co doanh thu cao, tang trudng tot:
Antot Thymo (tang 75%), Tottri nang cing
(tang 50%), Boganic kid (tang 30%), Boganic
Lippi. Tao ra san phadm va nhom san pham
trién vong: Dibetalin, nhom Antot.

N

Thay d6i cach khoan va ap dung KPI
tinh lwong cho khéi ban hang

o Viéc ap dung KPI dé tinh luong ngoai chi tiéu

vé doanh thu con cé thém cac chi tiéu khac
(@6 phu, chuyén can, s6 lugng KH dat SKU
toi da,...), dinh hudng hanh vi clia can bd nhan
vién, khach hang dung theo dinh hudng cua
Cong ty, gia tang hiéu qua, loi ich clng nhu
phat trién bén ving:

5 «  Thuwc hién han mirc chi phi

o TUQuy2/2019, Cong ty da xay dung han mirc

doi véi cadc mang chi phi hoat dong chinh;

Qua trinh xay dung va thuc hién han muc chi
phi da gop phan xac dinh va loai bo cac chi phi
con lang phi, chua hiéu qua; Dong thai
ap dung cac bién phap dé quan ly thuc hién
ding han murc da duoc giao;

dau thau thuéc mdi duoc ban hanh,
theo do cac san pham dong dugc cod chiing
nhan GACP vé nguyén liéu duoc dua vao
Nhom 1;

Coéng ty duoc cong nhan dat ching nhan
GACP d6i vai nguyén liéu bach qua, vi vay cac
san pham Hoat huyét duéng nao va Cebraton
dugc dua vao thau Nhém 1 hang dong duoc
cung vai Boganic va Ampelop. Day la co hoi
tang trudng rat 16n déi vai Cong ty vi cac
mat hang chu luc ndm & Nhom 1 va Cong ty
s& hiru doc quyén vé GACP;

Cong ty da thanh lap Phong Ban hang
Bénh vién, b6 sung 01 Pho Téng Giam doc
Kim Dong Hyu phu trach mang ETC;

Dén nay, Cong ty da phan tach hé thong
kinh doanh ETC va OTC bao gbm can b quan
ly, nhan vién va chi phi khoan cho tirng mang.

Dung mot thudc do chung cho cac khu
vuce, tinh va nhan vién c6 su diéu chinh cho
phu hop va&i ting khu vuc co tac dung dinh
hudng cach thic trién khai cong tac théng
nhat tir Cong ty cho cac bod phan van phong,
phu trach va nhan vién tao su rd rang,
minh bach va dam bao su cong bang gira cac
khu vuec, tir d6 cé thé danh gia dugc nang luc
cla Trinh duoc vién vé cac ky nang ban hang,
kha nang thuc hién nhiém vu.

e DEé dat yéu cau giam gid nguyén vat liéu

dau vao, Cong ty da thuc hién chao hang
canh tranh v&i cac nguyén vat liéu cé nhu cau
sirdung 16n trén 10 ty dong/nam:;

Han murc chi phi da phat huy hiéu qua tich cuc
budc dau, tiét giam duoc chi phi, gdép phan
dam bao chi tiéu loi nhuan hop nhat.
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CAC HOAT PONG LGN CUA CONG TY NAM 2019 (tiép theo) 9 »  Chuyéngiao cong nghé

e Nam 2019, Coéng ty da nhan chuyén Traphocs® i s |
giao 07 san pham tu& Daewoong. wMMmﬁﬂ-.mmmm
Coéng ty da ndp hod dang ky san pham, - “T;?ff..'f‘-.‘.’.‘.';‘“::.mm
6 du kién Quy 3/2019 c6 s6 dang ky. € e,
. C8 tirc Cag san pham du kién phan phoi ra thi
truong tor 2021;

e Thuc hién chi trd n6t 10% cé tie ndm 2018 theo Nghi quyét DHDCD s6 10/2019/NQ-DHDCD « Day la hudng di mdi, tich cuc gidp da

ngay 28/03/2019 vao Quy 2 nam 2019. Ty & ¢6 tirc nam 2018 dat 30%; dang héa danh muc san pham Cong ty,
dac biét la thudc tan dugc, tang cuong
va nang cao nang luc cong nghé,
phat huy cac thé manh vé phan phdoi
cua Traphaco.

« Thuc hién Nghi quyét DHDCD s6 10/2019/NQ-DHDCD ngay 28/03/2019, Traphaco da tam Gng
c6 tlc 20% vao thang 01/2020.

Cac hoat dong quan ly chat lwong
& quan ly san xuat

7 » Thu nhap, quyén lgi ctia nguwdi lao dong _1 O
e Thu nhap binh quan cta ngudi lao dong tuong duong so véi ndm 2018, tuy nhién van dat mirc t6t "

so voi thi truong; )

e Cbng tac ban giao quy trinh san xuat tai
TPC Hung Yén va cac Cong ty khac dap Ung

yéu cau.

e Cong ty dam bao cac phuc loi pht hop cho Nguoi lao dong, khuyén khich Nguoi lao dong gan bo va
cong hién cho Cong ty.

e Cong tac dang ky: Bam bao duy tri SBK/SCB
phuc vu san xuat kinh doanh du phai thuc hién
nhiéu ndi dung DK thay déi do cac qui dinh
PL mai.

o Cic cong trinh nghién clu khoa hoc (LS
- Tuong duong sinh hoc) bi cham so voi
tién do, can tich cuc trao déi va thic day
tién do nghién clru.

1 1 » Hoat ddng nhap khau phan phéi

thé gigi nham dua cac san pham nhap khau
vao hé théng phan phdi, da dang hoa danh
muc san pham cta Cong ty;

Lluisng chat Chay, G

ERLY

e« Nam 2019, Cong ty da budc dau hop tac
phan phdi san pham Gomzat va Loxmen cua

8 Hoat déng R&D va
) Daewoong dat két qua tot;

phat tri€n san pham mai

e 4 53an pham mai dugc trién khai dung ké hoach, dap (ng tét cho thi trudng & dat hang; e Cong ty dam phan va ky két mot s6 hop
dong phan phdi vai cac cong ty JW, CKD,

e Doanh thu san pham mai tang truong 12% so vaoi cung ky 2018. Euvipharm, .

e Du kién doanh thu hang nhap khau phan phai

e Trong nam 2019, Cong ty tich cuc dam phan sé tang truding tir 2020 va c6 dot pha vao giai
vOi cac doi tac, cac cong ty dugc lon trén doan 2021-2022.
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CAC HOAT BONG LGN CUA CONG TY NAM 2019 (tiép theo)

1 2 » Hoat dong cac Cong ty con

CONG TY
TNHH
TRAPHACO
HUNG YEN

CONG TY CP
CONG NGHE CAO
TRAPHACO

CONG TY
TNHH MTV
TRAPHACO

SAPA

CONG TY
CPDUCC &
VTYT
DAKLAK

62 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

A
Doanh thu 2 9 2 (Ty VND) Loi nhudn sau thué 2 6 (Ty VND)

Dat 94% so véi Ké hoach. Dat 104% so véi Ké hoach.

o Congty nhanh chéng tiép nhan 12 san pham, trong doé cé 07 san pham chuyén giao
t&r Daewoong, van hanh 6n dinh hé théng trang thiét bi méi dau tu.

e Cong ty dat chirng nhan Doanh nghiép Khoa hoc cong nghé tir 10/10/2019.

Qua do6 dugc hudng cac uu dai mién thué Thu nhap Doanh nghiép (TNDN) 4 ndm,
giam 50% thué TNDN trong 9 nam (uéc tinh 20,9 ty dong), mién tién thué dat (4,8 ty dong).

A
Doanh thu 2 7 1 (Ty VND) Loi nhudn sau thué 3 2 (Ty VND)

Dat 77% so véi Ké hoach. Tuong Ung ty 1é 11,8% doanh thu.

o Cong ty t6 chic thanh cong DHDCD thudng nién, duy tri hoat dong san xuat
kinh doanh 6n dinh theo ding dinh hudng Cong ty me.

Al
Loi nhuan sau thué O 2 (Ty VND)

Dat 67% ké hoach
va 107% so vai cung ky 2018.

Doanh thu | 6 (Ty VND)

Dat 90% ké hoach,
95% so vai cung ky.

o Cong ty dong gbp tich cuc vao viéc duy tri viing nguyén liéu dat chuan GACP cua
Traphaco.

4 0@@
Doanh thu 2 6 (Ty VND) Loi nhuan sau thué O 7 (Ty VND)

Dat 90% ké hoach va tuong duong Dat 100% ké hoach va tang nhe so voi
so vai cung ky 2018. cung ky 2018.

o Cong ty té chirc thanh cong DHDCD thudng nién nam 2019, hoat déng 6n dinh
theo dung dinh huéng Cong ty me.

Mot sé giai thudng Ién
Cong ty dat dwo'c nam 2019

Giai Vang chat lvgng Quéc gia

Giai thudng Chirng nhan Doanh nghiép
Doanh nghiép bén virng CSI. Khoa hoc cong nghé cho Cong ty
TNHH Traphaco Hung Yén.

Traphaco dat chirng chi Doanh nghiép
Binh ding gi6i toan cau EDGE. Vi Ngudi lao dong.

.
fl

Top 5 Top 5
Bao cao phat trién bén virng Doanh nghiép Quan tri cong ty
toét nhat tot nhat

Huan chuong Lao dong
Hang Nhat cho Cong doan

Bao cado thuong nién toét nhat

THUONG HIEU
S1A TRI NHAT VIET NA|

Top 50
Thuwong hiéu Viét nam
dan dau.
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‘ Ban Diéu hanh d3 nd luc, diéu hanh cac hoat déng cia Céng ty. Téng Giam déc da xay dung va
chi dao thuc hién 5 dinh hudng I6n, hoan thanh nhitng muc tiéu quan trong; duy tri phat trién
cac gid tri tao dung nén tang cho su phat trién cua Cong ty trong thoi gian tai.

TRAPHACO
Bd&o cdo thudng nién 2019

Nam 2019 13 mét ndm nhiéu ap luc déi véi Traphaco. Cong ty da nd luc hoan thanh chi tiéu vé
lgi nhuan hop nhat.

Nam 2019, HDQT tuy c6 nhirng thay d6i nhat dinh vé nhan su, da hoan thanh tét vai tro theo
cac quy dinh cta phap luat, Diéu I& Céng ty C6 phan Traphaco, hé tro tich cuc Ban Diéu hanh
thuc hién cac muc tiéu cta Cong ty.

PANH GIA KET QUA TAI CHINH

DOANH THU

Chi tiéu doanh thu

Nam 2017
(VND)

Nam 2018
(VND)

Nam 2019
(VND)

Hang san xuat
Hang NKUT + khai thac
Doanh thu céng ty con

Téng coéng

1.492.149.512.428

149.970.609.704

228.321.734.795

1.870.441.856.927

1.471.871.881.626

97.441.698.040

229.036.086.626

1.798.349.646.292

1.408.780.753.841

73.451.982.051

228.206.732.530

1.710.439.468.422

Doanh thu thuan vé ban hang
va cung cap dich vu

TY DONG

n.-_qp..l ]

Trong nam 2019, doanh thu hang
san xuat va PPDQ dén tr thi trudong
OTC chiém dén 89,8% tong doanh
thu ban hang.

Doanh thu hang san xuat dat 1.409 ti dong chiém 82,36% téng doanh s& ban
hang trong nam va dat 90,31% so vai ké hoach ndm. Nguyén nhan chd yéu
khong dat ké hoach do:

o Chinh sach ban hang con kha phirc tap trong viéc tinh ti 1é chiét khau nén
khach hang chua thuc su iing ho;

o N&m dau tién thuc hién chinh sach tich diém thay cho cac chuong trinh
khuyén mai, khach hang chua nhin ré quyén loi khi tham gia chuong trinh
tich diém:

o Thi trudng duoc pham trong ndm 2019 canh tranh manh mé baéi cac cong
ty duoc trong nudc va cac tap doan dugc pham I6n dau tu vao Viét Nam.

Doanh thu hang nhap khau Gy thac va khai thac dat 122.42% so vdi ké
hoach ban ddu do trong ndm Coéng ty da budc dau trién khai kinh doanh mat
hang sita NZG vao Qui 4/2019 va thanh 1ap ban san pham khai thac dé tim
cac nguon hang mang lai hiéu qua kinh té cao trong kinh doanh, budc dau
hoat dong c6 hiéu qua.

Doanh thu hop nhéat tir cac cong ty con 6n dinh so v&i doanh thu nam 2018
va dat 99,22% so vdi ké hoach nam.

Nhin chung doanh thu toan hé théng trong nam 2019 giam 4,8% so vdi
nam 2018 va dat 92,5% so vai ké hoach.

Doanh thu ETC chiém 10,2% téng doanh thu ban hang va tang 5,79% so
vai cung ky nam 2018 phan anh dung dinh hudng cua Traphaco trong khi
thanh 1ap phong ban hang bénh vién trong nam 2019 va ké hoach tang truong
doanh thu cta kénh ban hang ETC trong nhirng nam tiép theo.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019
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Doanh thu theo dong hang Tan duoc - Pong duoc pm

Doanh thu
hang dong duagc

Doanh thu hang Boéng duoc chiém 65,1% trong téng
doanh thu ban hang va day la dong hang mang lai nhiéu
loi thé cla Traphaco khi duoc Céng ty Nghién clu
Thi truong AC Nielsen danh gia Traphaco c6 siric khoe
thuong hiéu cao nhat trong nganh Dugc Viét Nam.
Ngoai ra loi thé trong viéc tu chi nguon duoc liéu dat
tiéu chuan WHO-GACP mang lai lgi thé cho Traphaco &
thi truong Bong dugc do tao duoc uy tin vai ngudi tiéu
dung trong béi canh duoc liéu noi dia kém chat luong.
Day clng 1a dong hang mang lai lgi nhudn cao va chiém
73,5% trong tong lgi nhuan gop clia toan Cong ty.

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

66‘

Doanh thu
hang tan duoc

28,6%

Doanh thu hang Tan dugc chiém 28,6% trong téng
doanh thu ban hang, tap trung & cac dong san pham
Methorphan, Natri, Dibetalic, Tobramycin,... va day
la cac san pham co trién vong tich cuc do xu hudng
tiéu thu thudc & cac bénh ho hap va mat tai Viét Nam.
Theo Euromonitor du bdo tang trudong binh quan doanh
thu céc loai thudc ho va hé hap dat 5,6 - 7,8% va cac
loai thudc nhé mat dat 11 - 11,2% moi ndm giai doan
2019 - 2023. Dac biét trong nam 2019, Cong ty da
dua ra thi truong san pham thudc nhd mat cong nghé
kin 4.0 dau tién tai Viét Nam c6 do vo khuan cao nén
da duoc thi truong don nhan vai doanh thu nam 2019
tang trudng 35,5% so vai cung ky nam 2018.

LJ1 NHUAN GOP

!

O’o\f Trong nam 2019,
A loi nhuan gop caa Cong ty dat

940,4 ons

Ti suat loi nhuan gop tai TRA (%)

43,28 45,89 49,76 55,64 51,97 54,98
80

60

40

v&i bién loi nhuan gop la 54,98% va cao hon 3%
so voi nam 2018.

N3m 2019, Traphaco van 1a doanh nghiép co ti suat
lgi nhuan gép cao nhat dat 54,98% so vdéi cac
Cong ty cung nganh niém yét trén thi trudng
chirng khoadn. Do nam 2018 chi phi khuyén mai
duoc cong vao gia von, con nam 2019 chuyén sang
chuong trinh tich diém. Ngoai ra, viéc quan tri cac
chi phi dau vao nhu chi phi nhan céng, dinh mirc
vat tu, gid nguyén vat liéu dau vao duoc Traphaco
quan tri mot cach tot va hiéu qua

2014 2015 2016 2017 2018

Ti suat loi nhuan gép (%)

23,54 33,02 4225 3764 3356 44,68 4394 54,98

<>

60

40

20

CHI PHi

MKP BDB OPC IMP DMC PME DHG TRA

Ti trong chi phi ban hang/Doanh thu thudn nam 2019 13 28,63% tang 1,63% so v&i nam 2018 va cao hon so voi
cdc ndm gan day, nguyén nhan chl yéu 1a do 2019 chuyén chuong trinh khuyén mai thanh chuong trinh tich diém.

Cau truc chi phi cia TRA Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Nam 2019
Ti suat CPBH/DTT 21,70% 23,22% 26,92% 27,00% 28,63%
Ti suat CPQL/DTT 8,15% 9,11% 11,44% 12,37% 13,03%
Chi phi tai chinh /DTT 3,87% 4,14% 0,15% 0,69% 1,04%

Ti trong chi phi quan ly doanh nghiép trén doanh
thu thuan 12 13,03% tang 0,66% so vdi cung ky
2018, viéc tang chi phi ndm 2019 chu yéu la do
chi phi chuyén giao cong nghé.

Ti trong chi phi tai chinh trén doanh thu thuan
tang 0,35% so vo&i cung ky ndam 2018 va chiém
1,04% trong nam 2019, ti trong tang chd yéu tap
trung & chi phi trd 1ai vay trung va ngdn han tai
Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén va Cong ty
TNHH MTV TraphacoSapa do viéc dau tu Nha may
san xuat duoc tai hai Cong ty noi trén.

Cau truc chi phi (%)

26,92 27,00 2863

23,23
21,78

3,87

2015 2016 2017 2018 2019
—e— CPBH/DTT —e—CPQL/DTT  —e— CPTC/DTT
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Co cau tai san luu dong trén téng tai san nam 2019
tang 2,46% so v&i nam 2018 la do Cong ty cha déng
luong hang ton kho tai thoi diém cudi ndm dé du trir

Cau truc chi phi cta TRA so v&i cac doanh nghiép niém yét cung nganh

__TRA  DHG ~ PME  DMC IMP- OPC ~ BDB  MKP dU hang kinh doanh cho n3m 2020 khi Tét Nguyén dan
Giavon/DTT 4502%  56,06%  5532%  66,44%  62,36%  57,75%  66,98%  76,46% dén sém vao thang 1. Trong khi dé cac khoan cong ng
o phai thu va tai san ngan han khac gitt mc 6n dinh thé
Tisuat CPBH/DTT 28,63% 17,63% 19,68% 9,94% 16,05% 19.37% 13,85% 6,91% hién chinh sach ban hang - thu tién cia Cong ty duoc
Ti suat CPQL/DTT 13,03% 8,57% 3,36% 544% 7.11% 9.26% 6,62%  10,75% cai thien va viec quan tri cong no phai thu trong nhiing
nam gan day la kha tét do khong phat sinh cac khoan
Chi phi tai chinh/DTT 1,04% 2,54% 0,47% 0,09% 1,33% 1,42% 1,15% 0,22% cong no xau, kho doi.
Téng cong 87,72% 8479% 7882% 8191% 8686% 87.81% 8861%  94.33%
No phai trd va ngudn von chu s¢ hiru trén téng ngudn von
giam nhe so v&i cuing ky ndm 2018, trong d6 co cadu nguon
Téng ti trong gia von hang ban, Cau truc chi phi ctia TRA so véi cac doanh nghiép niém yét cuing nganh (%) von chui s& hitu trén t6ng nguén von dat 65,64% thé hién
chi phi ban hang, chi phi quan ly —e— Gid v6n/DTT —e— CPBH/DTT CPQL/DTT —e— CPTC/DTT €O cau tai chinh Cong ty co tinh minh bach va bén virng.
doanh nghiép, chi phi tai chinh cua 7646

TRA ding thir 4 so v&i cac Cong ty
Duoc so sanh va thap hon so vdi

Sé liéu so sanh véi cic cong ty duwgc niém yét

66,98
66,44 62,36

OPC, DBM, MKP, doi hoi TRA Cél’l TRA DHG PME DMC IMP OPC BDB MKP
phai c6 cac chinh sach hop ly dé . ——
quan tri t6t hon nita cac khoan chi Co cau tai san
phi dac biét 1a chi phi ban hang. TSCD/Tong tai san 40,34%  22,40% 4498% 14,05% 52,36% 22,81% 24,34% 54,07%
TSLD/Téng tai san 56,51% 7557% 53,28% 84,68% 4221% 69,86% 64,15% 43,88%
Co cau ngudn von
o Che e e e ooe o e No' phai tra/Téng ngudn von 2885% 1855% 1509% 1820% 1561% 4173% 43.65% 14,10%
Nguodn vén CSH/TEng ngudn vén 65,64% 81,32% 84,91% 81,80% 84,39% 52,56% 5635% 85,90%
Cau truc tai san - ngudén vén
CA&u trdc tai san - ngudn vén so sanh vdi cac cong ty dugc niém yét (%)
Chi tiéu Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Nam 2019
84,91 84.68 84,39 o
Co ciu tai san '
TSCD/Tong tai san 22,58 30,20 47,08 42,13 40,34
TSLD/T6ng tai san 73,24 67,84 49,40 54,05 56,51 5 o
Co cau ngudn vén
No phai tra/Tong nguon vén 2543 25,25 25,89 30,36 28,86 56,51 2407
Nguon vén CSH/Téng ngudn von 68,00 68,44 68,28 64,20 65,64 o
40,34 )
C&u truc tai san c6 dinh trén tong Céiu tric tai san - ngudn vén (%) 28,85
tai san la 40,34% va la don vi co
Co cau tai san c6 dinh cao so vdi 73,24.\ o Lo 14.10
cac Cong ty duoc trong nganh, 68,00 0— ‘ 64,20 1509 14,05 1561
do Cong ty da c6 dau tu dai han
khi thuc hién dau tu, xay dung
TRA DHG PME DMC IMP OPC BDB MKP

Nha may duoc 4.0 dau tién tai
Viét Nam véi day chuyén cong nghé
hién dai va Nha may chiét suat duoc
liéu dat tiéu chuadn GMP tai ving
trong duorc liéu Sapa - Lao Cai.

—e— Tai sdn 6 dinh/Tong Tai san ~ —e—Tdi sdn luu dong/Tong Tdai sdn  —e— N’ phdi trd/Tong nguén von — —e— Nguon von CSH/Téng ngudn von

Traphaco & don vi cé co cau tai san c6 dinh trén téng tai sdn & mlrc cao so Vv4i cac
Cong ty Dugc trong nganh, chinh sach dau tu dai han cta Cong ty nhu xay dung nha xudng,

o e oy o o trang thiét bi, nha may méi,... dat tiéu chudn GMP vd&i cdng suat cao dé dap (rng ké hoach
—e— Tai sdn c6 dinh/Téng Tai sdn —e— Tai sdn luu déng/Téng Tai sain  —e— No phdi trd/Téng ngudn vén —e— Ngudn vén CSH/Téng ngudn von kinh doanh trong cac nam t‘lép theo.
68 ‘ TRAPHACO Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019 ‘ 69

B&o cdo thudng nién 2019



QD
BAO CAO & DANH GIA
CUA BAN DIEU HANH

Hiéu qua hoat dong

Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nim 2018 Nam 2019

Vong quay HTK (%) 3,72 3,25 2,60 2,58 2,19
Vong quay phai thu ngan han (%) 7.85 6,03 6,42 10,17 10,81
Vong quay phai trad ngan han (%) 3,63 3,06 2,34 2,49 2,35
Vong quay hang ton kho én dinh Chi s6 hiéu qua hoat dong (%)
tl’Oﬂ{g Céf: rlém gan dé}/ do Cé':]g —e— \0Ong quay hang ton kho —e— \/ONg quay cdc khodn phdi thu ngdn han
ty C/Ta chu dong duogc ké hoach san \Vong quay cdc khodn phdi trd ngdn han
xuat - kinh doanh, du trir lvong hang 1081
ton kho hop ly. Vong quay hang oy
ton kho nam 2019 c6 gidm nhe
so voi nam 2018 do Coéng ty chu 7.85
dong trong viéc du trr hang ban, 6,03 4z
dambaokhongbithiéuhuthangtrong
Quy 1/2020. - abs

] 3,63 2,60 2,58 2,35
Vong quay cac khoan phai thu ngan 3.06 S0 —s 219

o N . - PN 2,34 !
han tdng dan qua cac nam thé hién
chinh sach ban hang - thu tién ngay
2015 2016 2017 2018 2019

cua Cong ty mang lai hiéu qua,
Cong ty da quan tri tét cac
khodn cong ng cua khach hang,
giam thiéu cong no xau va co nguon
vOn tai trg cho cac hoat dong
san xuat kinh doanh ctia Cong ty.

Vong quay cac khoan phai tra gilr
muc 6n dinh trong cac nam gan day
khi Cong ty da quan tri duoc cong
no khach hang, dam bao thanh toan
no dung han theo hop dong kinh té
da duoc ky két.

Vong quay hang tén kho va vong quay phai tra ngan
han nam trong nhédm trung binh cac cong ty duoc thé
hién viéc diéu tiét va quan tri hang ton kho va céng no
phai tra tai Traphaco la hgp ly. Cac chi sé nay gilr 6n
dinh trong cac ndm gan day cho thay viéc thuc hién va
quan tri ctia Cong ty theo ding dinh huéng chién lugec.

Sé liéu so sanh véi cac cong ty dugce niém yét

TRA

I

Vong quay HTK (%) 2,19
Vong quay phai thu ngan han (%) 10,81
Vong quay phai trad ngan han (%) 2,35

DHG PME DMC IMP OPC BDB MKP
3,01 1,97 4,45 2,50 1,04 2,73 3,73
6,95 2,90 2,05 4,25 5,77 2,65 7,29
3,10 3,13 3,52 3,33 1,17 1,25 8,09

Néu so sanh vé&i cac don vi trong nganh thi TRA dirng dau vé chi s6 vong quay cac khoan phai thu ngan han 13 10,81
vong trong khi dé DHG chi dat 6,95 vong va DMC cé chi s6 nay thap nhat va chi dat 2,05 vong diéu dé thé hién tinh

uu viét trong chinh sach quan tri cong no phai thu tai TRA.
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Hiéu qua hoat déng so sanh vai cac Cong ty dugc niém yét (%)

10,81

8,09
7,29
373
2,35
219
TRA DHG DMC IMP OPC BDB MKP
—e— \Ong quay hang ton kho —e— \/Ong quay cdc khodn phdi thu ngdn han \Vong quay cdc khodn phdi trd ngdn han
Kha ning thanh toan (%) Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Nam 2019
Kha nang thanh toan nhanh 1,93 1,88 1,08 1,67 1,52
Kha nang thanh toan hién hanh 2,88 2,81 1,96 2,75 2,59
Kl?é nang thanh tgén ’nhénh cua Kha néing thanh tosn (%)
Cong ty dat 1,52 va chi giam 0,14
[an so vdi cung k\‘/ thé hiél’] kha néng —e— Khd ndng thanh todn nhanh ~ —e— Khd ndng thanh todn hién hanh
thanh toan tirc thoi cac khoan nongan
han, dam bao von cho cac khoan no,
duy tri thoi han thanh todn theo dung 288 e—0 28 275
hop dong va lich biéu thanh toan da 4 259
ky két vai khach hang.
1,88 L9¢

Kha nang thanh toan hién hanh duy
tri & mirc hop ly chirng to Cong ty
6 tai chinh virng manh va 6n dinh.
Cong ty cod du khad nang chi tra
cac khoan no ngan han ching to
Cong ty da sir dung tai san ngan han
hiéu qua va quan ly tot von luu dong
tai Cong ty.

193 e— U

2015 2016 2017 2018 2019
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So sanh ti suat lgi nhuan véi cac doanh nghiép dugc niém yét

TRA DHG PME DMC IMP OPC BDB MKP
- =y —
ROS (ti suat LNST/DTT) 9,97% 1620% 17.38% 1584% 11,58% 10,64% 11,11% 5,26%

RQA (e su\at LNSAT/ 13,67% 1720% 17.46% 19,00% 10,96% 11,49% 10,45% 5,89%
Tong TS binh quan)
ROE (Kha nang sinh loi

[0) [0) @) [©) 0, 0, [0) [0)
ctia VCSH binh quan) 16,63% 28,67% 12.05% 1451% 11,55% 9,65%  18,13% 5,84%

Ti suat lgi nhuan so sanh vai cac céng ty dugc niém yét (%)

Ti suat loi nhuin

Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018 Nam 2019

ROS (ti suat LNST/DTT) 10,28% 11,42% 13,92% 9,72% 9.97%

ROA (ti sudt LNST/Téng TS binh quan) 19,64% 20,86% 21,37% 13,60% 13,67%

ROE (Kha nang sinh o1 ciia VCSH binh quan) 24.39% 25,21% 26,58% 17,04% 16,63%
TRA DHG PME DMC IMP OPC BDB MKP
—e— ROS (ti suat LNST/DTT) ROA (ti sudt LNST/Téng TS binh qudn) ROE (Khad ndng sinh loi ciia VCSH binh quan)

Chi s6 ROS va ROA c¢o6 bién dong Chi s6 hiéu qua hoat dong (%)

va tang nhe trong nam 2019 thé —e— ROS (ti sudt LNST/DTT) ROA (t sudt LNST/Téng TS binh qudn) \ - . : , , L . ,

hién dugc vai trd quan tri chi phi tai ROE (Khd nding sinh 161 ctia VCSH binh quén) Nhin chung chi s6 ROS va ROA cua TRA dirng trong murc trung binh ctia nganh, chi s6 ROE ding

thr hai chi sau DHG 1a don vi ¢o chi s6 ROE cao nhat so véi cac Cong ty duoc niém yét trén san

Cong ty la hiéu qua va chi s6 nay sé
chirng khoan.

dan duoc cai thién trong cac nam
ti€p theo khi tang truong doanh
thu va lgi nhuan clia cac dong hang
mai trién khai trong nam 2019 va
day clng la nhirng tin hiéu tich cuc
trong viéc tap trung kinh doanh
cac dong hang mang lai hiéu qua

kinh té cao. 13,92
11,42

Chi s6 ROE giam vdi ti trong rat nho 1028 998
;O Vto"dr]am i@f(;hu”hg E’, k'ga “aqg 2 Traphaco tin tudgng cac chinh sach kinh doanh ctia minh

oat dong kinh doanh tai Cong ty - 7 2 B . S g 2 h e
I3 6n dinh, tuy nhién Cong ty cing sé duoc hién thuc héa bang cac chi tiéu (EU thé, khang dinh vi thé
can c6 cac chinh sach kinh doanh la Doanh nghiép Duoc hang dau Viét Nam.
pht hop dé chi s6 ROE c6 su tang
trudng tot trong mot vai ndm toi. 2015 2016 2017 2018 2019
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TONG QUAN VE
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NGANH DUGC VIET NAM

|
W

- = /\
NGANH bugc VIET NAM
SE TANG TRU'ONG

CON SO
“—VAO NAM 2020

NGANH DUGC TRONG NUSC PA TANG TRUGNG MANH

Theo théng ké ctia BMI Research, ndm 2018, quy mo thi
truong nganh Duoc Viét Nam dat gid tri 5,9 ty USD, tang
11,5% so v&i nam trude. Tinh dén 16/5/2019, Viét Nam
c6 khoang 180 doanh nghiép san xuat duoc pham va 224
co s& san xuat nha may trong nudc dat tiéu chuan GMP

Vé thi phan phan phéi thudc, hién nay phan

phoéi qua dau thau thudc ban cho bénh vién

(kénh ETC) dang chiém khoang 70% thi

trwdng thudc, chi 30% con lai 1a danh cho

cac nha thudoc ban 1é (kénh OTC), trong khi

cd nudc cd khodng 57.000 nha thudc va
quay thuéc.
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(thuc hanh tot san xuat thudc). Cac cong ty duoc trong
nudic chi yéu san xuat dang bao ché don gidn, thuc pham
chirc nang, va cac loai thuéc generic (duoc pham hét thoi
han bao ho doc quyén).

Su phat trién cha kénh ETC 12 do:

Thir nhat: Chinh siach bao hiém y té cla Chinh pha,
ty & ngudi dan tham gia bao hiém y té€ ngay cang cao
dan dén viéc chi tiéu thudc cho khu vuc ndy sé ngay cang
chiém chu dao trong tuong lai;

Thir hai: Khéi bénh vién tu nhan ngay cang phat trién
manh mé gop phan gia tang thudc trong khoi diéu tri;

Thirba: Nhan thirc vé stic khoe ngay cang duoc nang cao
sé lam nhiéu ngudi dén bénh vién hon.

TIEM NANG TANG TRUGNG

DU gap nhieu kho khan vé san xudt va cong nghé
nhung va&i co cau dan so tré nhung dang co toc do gia
hoa nhanh, thu nhap, tinh trang & nhiém méi trudng va
mulc do quan tam cla trén 97 triéu dan dén cac van dé
strc khoe ngay cang cao, sé la dong luc cho nganh Duoc
pham tiép tuc tang trudng. Trong vong 5 nam tiép theo,
nganh Duoc Viét Nam duoc du doan sé tiép tuc nam
trong nhém 20 quéc gia ¢ muirc tang trudng manh va
6n dinh nhat thé gidi.

Du bao tir hang nghién clru thi truong IBM vé do 1én thi
truong duoc pham nudc ta sé dat 7,7 ty USD vao ndm
2021, va Ién dén 16,1 ty USD ndm 2026, vdi ty 1é tang
truong kép 1én tai 11% tinh theo dong Viét Nam.

Hang nghién ctu thi truong IMS Health cling du bao chi
tiéu cho duoc pham binh quan dau ngudi tai Viét Nam sé
nang lén muc 50 USD/ngudi/nam vao nam 2020.

Bén canh dé, nhiéu doanh nghiép san xuat duoc Ion dang
tién hanh dau tu nang cap nha may, hira hen sé tao nhimg
budic phat trién mdéi cho san pham duoc trong nudc, nang
cao kha nang canh tranh cac san phdm nhap khau.

Theo Cuc Quan ly duoc (BO Y té), tir nay dén nam 2021
nganh duoc sé tang truong khoang 10,6%, chi tiéu cho
thudc binh quan dau ngudi Viét Nam & mic 14% téng
thu nhap. Tuy Viét Nam dugc xép vao nhém nhimng nudc
cé nganh duoc mdi néi, nhung dan s6 dang budc vao giai
doan gia hoa, ty trong dan s6 tir 65 tudi trey 1én du kién
dat 21% vao nam 2050, dong nghia véi nhu cau cham soc
strc khoe dang tang [én. Cung va&i do, hién sirc khoe ludn
la mot trong hai méi quan tdm hang dau clia nguoi Viét

DOANH NGHIEP NGANH DUGC LAM CHU THI TRUGNG NOI

Hién nay tai Viét Nam, dang c6 xu hudng tang chi tiéu cho cham séc sirc khoe va chuyén
dich str dung tir thudc ngoai sang thudc ndi tai cadc co sy té, nhat 13 tai kénh duoc pham
bénh vién. Doanh nghiép nganh duoc tir day ciing bat dau né luc ting dau tu cho san xuat.

Nha may san xuat thudc

dat chu&n GMP-WHO thudc biét dugc géc, thudc phat minh
NHA MAY SAN PHAM

Theo Coéng ty Nghién ciru Thi truong Nielsen Viét
Nam, t&r nam 2017 tro vé trude, Doanh nghiép duoc
Viét Nam chua chu dong duoc & thi truong ndi dia
do phai canh tranh cao v&i nhom dugc pham nhap
khau. Trong khi do, viéc san xuat thudc lai phu thudc
qua nhiéu vao nguyén liéu nhap khau (dén 90%) do
cdc nganh cong nghiép phu tro chua phat trién manh.

Ong Vi Tuan Cuong - Cuc trudng Quan ly duoc, Bo
Y té cho biét, thudc clia doanh nghiép duoc Viét Nam
hién nay da dap Ung duoc 50% nhu cau cho cong tac
phong va chira bénh trong ca nudc. Va doanh nghiép

Thuéc trong nuéc
tudng dudng sinh hoc so véi

Chuoang trinh Tiém chiing mé rong
Doanh nghiép Viét cling da
san xuat duac

12/13

LOAI VAC-XIN

Viét cling da san xuat dugc 12/13 loai vac-xin trong
Chuong trinh tiém chung mo rong. Hién ca nudc co
198 nha may san xuat thudc dat tiéu chudn GMP-WHO:
11 nha may da dau tu va dat tiéu chuan cla cdc nudc
tién tién nhu tiéu chuan cua EU, Hoa Ky, Nhat Ban,...
Thudc san xuat trong nudc dap Ung day di 27 nhém tac
dung duoc ly theo phan loai cua T6 chirc Y té thé gidi.
Co 652 thudc trong nudc da duoc cong bo chimg minh
tuong duong sinh hoc so vai thudce biét duoc goc, thude
phat minh. Va nganh duoc dang hudng dén muc tiéu
dén nam 2020, ty 1é sir dung thudc san xuat trong nudc
chiém 22% & tuyén Trung uong, 50% & tuyén Tinh va
75% & tuyén Huyén.
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KINH DOANH CHINH CUA NGANH DUGC

oG

MO RONG KENH OTC
BAN HANG TRUC TIEP
QUA CAC HIEU THUOC

CHUOI BAN LE
DUGC PHAM
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Tuy hién tai kénh phan phéi qua bénh vién chiém uu thé, nhung
cac doanh nghiép dang dan chuyén déi tir kénh ETC sang OTC
do quy dinh mai vé viéc lua chon thudc tring thau trong cac
bénh vién lai 1a vu tién nhimng loai thudc co gia thap. Viéc phat
trién kénh OTC sé gitip cho cac doanh nghiép cing c6 duoc vi tri,
dadm bdo duogc kha nang canh tranh trén thi truong va khong bi
anh hudng nhiéu badi cac chinh sach, chd truong cliia nganh vy té.

Nganh ban & duoc pham dang duoc nam gilr bai cac nha thudce riéng
le, chua co thuong hiéu nhung vai tiém nang tang truong hai con s6
da thu hut nhiéu nha dau tu trong nudc, hoat dong ngoai nganh nhu
Thé gidi di dong, FPT Retail, Nguyén Kim,... tham gia vao nganh trong
Iinh vuc phan phéi. Viéc xay dung chudi ban nha thuéc GPP sé 13
xu hudng cla tuong lai, boi mic séng cla nguoi dan ngay cang
ting sé dan dén thay déi trong thoi quen tiéu dung mot s6 bd phan
khach hang, ho sé tim dén nhing dia chi nha thuéc dang tin cay, dap
Ung tiéu chuan dé nghe tu'van va mua thudce. Tuy nhién, viéc mo rong
cac mé hinh chudi clra hang sé gap nhiéu kho khin, thach thire do thi
truong phan mang, théi quen tiéu dung cl cua dai da s6 nguai dan
va dac biét 1a tao cudc canh tranh vé gid vai cac hiéu thude nho le,
khi ma cac clra hang nay thuong nhap tir noi khong chinh théng nhu
cho thudc, nhap 1au, khong co hda don chimg tu,...

CONG NGHE THONG TIN
TRONG THI TRUCNG DUGC PH/&I\/I
TRUC TUYEN

M&A
NGANH DUGC SE TIEP TUC SOI DONG

PHAT TRIEN
SAN PHAM NGUON GOC TY NHIEN,
THUC PHAM CHUC NANG
VA DUGC MY PHAM

e

Vi su phat trién cong nghé thong tin, dac biét trudic xu thé cla cudc
cach mang 4.0 bung né nhu hién nay, thi truong dugc cua Viét Nam
da xuat hién cac chudi nha thudc truc tuyén va nhing ng dung
cham soc strc khoe tir xa tai nha. Thi trudong kinh doanh dugc pham
online cé nhiéu tiem ndng phat trién va tao co hoi dé cac doanh
nghiép kinh doanh dugc pham online phat trién mo hinh tu van va
ban hang qua mang.

Nganh Dugc vai tiém nang tang trudng cao, trong khi co nhiéu doanh
nghiép dang nam trong dién tai cau tric, thodi vén nha nudc, cung
v&i chinh sach wu tién, tng hé hang san xuat trong nudc da thu hat
su quan tam cta nhiéu nha dau tu, dac biét 1a nha dau tu ngoai. Theo
cac chuyén gia trong nganh duoc pham, xu hudng M&A trong nganh
dugc hira hen sé tiép tuc s6i dong hon trong thoi gian téi. Viéc thuc
hién M&A gbp phan gitip cac doanh nghiép Viét Nam khong chi nang
cao ky nang quan tri doanh nghiép ma con ma rong thi phan, tim kiém
co hoi trong linh vue mai, phat trién mang ludi phan phdi...

Cung vai xu hudng tang trudng thu nhap cua dai bd phan dan cu
thanh thi, nhan thirc vé ngoai hinh, sirc khoe ngay cang gia tang, cac
san pham cé ngudn tu nhién, thuc pham chic nang va duoc pham
duoc du doan sé tiép tuc phat trién va sé sém chiém ty trong 16n
trong doanh s6 tiéu thu Duoc pham cla Viét Nam trong 5-10 ndm
toi, tuong tu nhu cac nudc phat trién thi cac san pham nay chiém 50-
60% tong thi truong OTC.
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KET HOP V&1 VAN HOA TRAPHACO GIAI POAN MO, SE TAO POT PHA KHONG CHIi CHO
2020 MA CON CAC NAM TIEP THEO. DAY LA cO SO PE CONG TY TIEP TUC KIEN DINH
vG1 TAM NHIN DEN NAM 2025: TRAPHACO LA DOANH NGHIEP DUGC SO 1 VIET NAM VE TdC BO

TANG TRUGNG DOANH THU VA LOI NHUAN

Tong Gidm déc Trdn Tuc Md

Nam 2020 duogc lua chon 1a nam "Xdy dung vdn héa Traphaco giai dogn méi" véi thong diép “Trung thuc va
diing cdm - Chu déng cting két néi - Sdng tao cé trdch nhiém - Péi méi tdt thanh céng”.

VAN HOA TRAPHACO BDUGC THONG NHAT TU

S ménh;

Tam nhin;

6 gia tri cot 16i;

6 loai hinh van héa;

6 hanh vi cta nguoi quan ly;

6 nguyén tic van héa téi thuong.

Ban Lanh dao Cong ty da chon nam 2020 |& nam
"Xdy dung vdn hoa Traphaco giai dogn moi" vaoi
muc tiéu toan bd Can bd nhan vién va Cong
tac vién Cong ty thdu hiéu vé van hda Cong ty
dé théng nhat vé tu duy va hanh vi nham hudng
dén muc tiéu chung. Théng nhat cac nguyén tic
diéu hanh; Giadi quyét cong viéc trong moi hoat
dong cua Cong ty. Ngoai ra, Cac phan cdu thanh
Van héa Cong ty duoc lién két vai nhau rd nét,

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

tao nén strc manh tong thé, bao gom: Co cau hiru
hinh cla doanh nghiép (M6 hinh va co cau t6 chur;
Hé théng nhan dién va cac gia tri duoc cong khai nhu
Chién luoc, muc tiéu, triét ly doanh nghiép), ciing vdi
Cac quan niém chung (niém tin, nhan thurc, tu duy,
cach Urng xUr, tinh cam chung). Van héa Traphaco xay
dung tinh than doan két, chung tay vuot qua nhirng
kho khan va thir thach.

LA DOANH NGHIEP DUGC SANG TAO SAN PHAM
HANG DAU VE XANH CHAM sOC
THUONG HIEU VA UY TiN SU'C KHOE CON NGUOI

GIATRI

CcOT LOI

TRUNGTHUC DUNGCAM  CHUBONG KET NOI SANGTAO  TRACH NHIEM

NGUYEN TAC VAN HOA TOI THUONG

Y,

TRUNG
THUG

CHAP NHAN

LAM BUNG p R . " CON TOI
THAY DO, HANH DONG PHOI HOP . .
NGAY CA KHI ot A N L N PHUONG AN NGUYEN
. . CHAP NHAN KHONG HANH DONG . P
KHONG cO p . NAO TOT NHAN VA
p " THACH CHO BalI PEN CUNG N A .
Al KIEM SOAT THUC HON KHONG GIAI PHAP

PE chinh phuc nhirng muc tiéu méi day thir thach, doi hoéi nhirng con
ngudi Traphaco cé tdm thé mdi, tinh than mdi theo nguyén tic van
héa toi thuong cua Traphaco. Van hda toi thugng sé 1a nén tang, 1a kim
chi nam dé tap hop, két néi, théng nhat con ngudi Traphaco vé y chi,
muc tiéu, cach thirc va thai do trong cong viéc, dé cong viéc ctia moi ca
nhan, bd phan sé 13 su soi chi€u déng nhat va cu thé ctia muc tiéu chung.
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N3am 2020, Traphaco sé cé thém nhiéu sdn pham (ca Déng dugc va Tan dugc)
dé thuc hién chién lugce phat trién kénh ETC clng nhu gitr wu thé phan phai
trén kénh OTC. Ti€p tuc tan dung cong nghé sé dé truyén théng tét nhat, téi wu
chi phi, tdng ndng suat lao déng trén co s& ap dung cong cu KPI chuyén nghiép,
lao dong cé trach nhiém, cé sdng tao, tu tin diing cam, chu dong két noi

dén cung vi muc tiéu phat trién doanh nghiép.

Tat ca ching ta sé tao nén dong chdy méi nhanh hon, manh hon
dung va&i xu thé Pharma 4.0. Trén nén tang Vdn héa Traphaco
giai dogn madi cung vai cac giai phap quan tri hiéu qua,

chung ta sé hoan thanh muc tiéu san xuat kinh doanh

nam 2020: Doanh thu sau thué hop nhat 2.000 ty dong,

Loi nhuan sau thué hop nhat 180 ty dong (tdng 18%).

1.710
1.798
1.870 ‘
1.998
|
2019
DOANH THU HOP NHAT 2018
NAM 2020
khong VAT (Ty VND) 2017
Tang truéng 16% so véi 2016

nam 2018
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2.000

2020

g

Doanh thu
Cong ty me
Tang truéng 24% so v8i nam 2019

1.750

TY DONG

CAC CHi TIEU CHINH

@W
Doanh thu san pham san xuat

(Traphaco & cong ty con SX)
Tang truéng 16% so v8i nam 2019

1.630

TY DONG

%
5 kml
|| 1] “

A
AN

Doanh thu san pham nhap khau
phan phéi, hang khac
Tang truéng 70% so véi nam 2019

120

TY DONG

il

Doanh thu dugc cong
tu cong ty con
Tang trudng 9% so véi nam 2018

250

TY DONG

il

Loi nhuan hop nhat
(sau thué)
Tang trudng 9% so véi nam 2018

180

TY DONG

Thu nhap ngudi LD
céng ty me
tang so v8i 2019

5%
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NAM 2020
& Nam 2020, Cong ty tiép tuc thuc trién khai 5 nhom giai phap lon da thuc & Nam 2020, Cong ty tiép tuc phat huy thé manh vé nghién clru phat

Tiép tuc Trién khai hién nam 2019, xay dung va ciing c6 cac dong luc tang trudng trong dai Hoat dong R&D va trién san pham, tap trung nghién clru tiép thu cac thanh tuu khoa hoc

5 nhém giai phap I6n han, bao gbm: phat trién san pham md&i  thé gidi va phat trién cac bai thudc c6 phuong clng kho tang duoc liéu
o Chi tiét t&r muc tiéu ké hoach nam thanh cac muc tiéu Phong, Ban, bo phan. phong A{phu/cua viet \Nam’”khoﬁg ”gEr.”g cai tien Ehat lluang, quy t”ﬂ‘h

PR R . san xuat, cac dang bao ché. Bong thoi, R&D nghién clru cac san pham
e Poi mdi hoat dong Marketing. , . . . . N P .
R : . . hoa duoc, san pham chuyén giao cong nghé, thuc pham bao vé siic khae,
* Tap trung vao thi truong ETC. san pham ban dia phuc vu du lich (Traphaco Sapa)
e Thay déi cach khoan va ap dung KPI tinh luong cho khéi ban hang. P fa phuc vt : P pa.
e Thuc hién han mdrc chi phi.
Nam 2020, Cong ty tiép tuc duy tri cidc chinh sach chat lugng da thuc
e , o e an ly hién, dam bao duy tri cac chirng nhan chat luong, tiéu chuin san xuat da
& Cong ty da tién hanh danh gia toan dién nang luc va phat hién cé nhing Quﬂgn v j . v o 8 o ) % . .
. o o T R . S . . o chat lvgng dat duoc va cung cap cac san pham dat tiéu chuan cho thi truong.

Xay dwng va ap dung diém yéu ndi tai, anh hudng dén su phat trién bén virng cua Cong ty. Viéc

Van héa Traphaco xay dung mot Van hoa Traphaco mai dé khac phuc cac ton tai va yéu diém:

giai doan méi tan dung cac diém manh vé thuong hiéu, uy tin va nén tang dong duoc
virng manh clng nhu cac co héi thi truong la can thiét
Cong ty thuc hién xay dung Van héa Traphaco giai doan md&i dép rng cac ] ] ) )
yéu cau trong qua trinh phat trién méi. Cong ty ti€p tuc duy tri cac chinh sach phat trién nguén nhan luc bao gom

. . . . o ) Quan ly chinh sach phuc lgi, chinh sach dao tao, cac ché dé chinh sach theo quy
Cong ty thuc hién truyén théng tham nhuan tdi ting can bd nhan vién, ngudn nhan lyc dinh cua Nha nudc.
dadm bdo viéc thuc hién Van hoa mai trong tirng hanh déng, cong viéc cu ' ’ ) )
thé, thuc ddy su phat trién cua Cong ty. Cong ty tiép tuc dinh hudng cac chinh sach nham xay dung moi truong
lam viéc than thién, xay dung va phat trién van héa Traphaco.
& Cong ty tap trung phat trién cac san pham tan duoc dé khai thac nha may
Phat trién san pham ma&i nhu mot muc tiéu chién luge vai cdc muc tiéu cu thé va giai phap
tan dug dong bo t iai d 2020 - 2025. . .
an pe ONg BO LONs siar coan Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén: Tang cudng quan tri, ndng cao hiéu
Tang cwdng quan tri qua khai thac Nha may san xuat thuéc tan duoc, hoan thanh ké hoach san

Ténnhémsanphdm 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Tang trudng binh quan Cong ty con xuat kinh doanh nam 2020.

Doanh thu san pham 690 900 1050 1240 1450 1700 20% Coéng ty TNHH MTV Traphaco Sapa: Tang cuong quan tri, thuc day khai

tan duoc (Ty VND) thac du an dau tu tai Lao Cai, phat huy hiéu qua chtrng nhan GMP-WHO,

duy tri phat trién ving trong, nang cao chat lugng san pham la nguyén
lieu dau vao cho cac hoat dong san xuat cua Traphaco, dat cac chi tiéu
& Nim 2020, Cong ty tiép tuc ting cudng phat trién cac san pham phan ké hoach 2020 vé doanh thu, lgi nhuan, déng gdp vao chuoi gia tri cua
Phat trién cac san pham phéi, tang cuong gia ting cac mat hang bang viéc dam phan ky két hop Traphaco.
phan phai dong vai cac doi tac nudce ngoai, dac biét [a doi tac Daewoong. R R . . y
Cong ty CP Céng nghé cao Traphaco (Traphaco CNC): Thong qua Nguoi
dai dién, tang cudng cong tadc quan tri, dam bao hoat dong theo ding
dinh hudng Cong ty me, dat cac chi tiéu ké hoach 2020 vé doanh thu, loi
& Nam 2020, Céng ty tiép nhan chuyén giao 10-15 san pham mai tur nhuan, c6 tic, dong gbp vao chudi gia tri Traphaco.

Chuyén giao cong nghé ddi tac Daewoong. Cong ty CP Dugc & VTYT Daklak: Thong qua Nguoi dai dién, tdng cudng
Cong ty tiép tuc tim kiém, m& rong cac daéi tac chién luoc dé nhan chuyén cong tac quan tri, dam bao hoat dong theo ding dinh hudng Cong ty me,
giao, da dang hda san pham, phuc vu chién lugc phat trién san pham nang cao hiéu qua hoat doéng, dat cac chi tiéu ké hoach 2020 vé doanh
tan duoc. thu, loi nhuan, 6 tirc, dong gop vao chudi gid tri Traphaco.

Béo c4o két qua hoat dong san xuat kinh doanh ndm 2019
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_ BAO CAO HOAT DONG
CONG TY TNHH MTV TRAPHACOSAPA G161 THIEU TONG QUAN
|

@ Cong ty TNHH TraphacoSapa duoc thanh lap ngay

07/08/2001 tién than la Cong ty lién doanh gitta Cong

| ty C6 phan Traphaco va Coéng ty C6 phan Duoc va Vat tu

Y t€ Lao Cai. Nam 2009, chuyén déi thanh Cong ty

TNHH MTV TraphacoSapa vai 100% von cia Cong ty
C6 phan Traphaco.

Céng ty TNHH MTV TraphacoSapa 1a m3t xich
quan trong nam trong Chudi gia tri Xanh
Traphaco, thuc hién cong tac nghién
clru phat trién vung trong duoc liéu,
dam bao 6n dinh sé luong va chat
lwgng, sdn xuat cac san pham ban
dia cham séc sirc khée theo dinh
huéng chién lugce cia Cong ty me.
TraphacoSapa da dat dugc nhirng
thanh tich n6i bat trong hoat dong
SXKD: Duy tri va phat trién dugc
liéu theo GACP - WHO.

NGANH NGHE KINH DOANH

% <

Trong cay gia vi, Nubi trong, ché bién duagc liéu, ndng, 1am san, thuc Xuat nhap khau néng,
cay duoc liéu. pham; San xuat, kinh doanh duoc pham, duoc liéu, lam, hoa chat.
thuc pham; Tiép nhan chuyén giao cong nghé nuoi
trong, ché bién, san xuat dugc liéu.

b [

Lé')ln‘.?

Xuat nhap khau San xuat, kinh doanh ruou bia, San xuat, kinh doanh, xuat nhap,
duoc liéu, nguyén liéu nudce giai khat, my pham. Oy thac xuat nhap khau may moc
san xuat thudc. thiét bi.

MUC TIEU CHAT LUGNG

Doanh thu va Igi nhuin Hé théng chat lvgng

' ) ) . ) o Van hanh hé théng quan ly chat luong pht hop tiéu chuan ISO 9001:2015,
Nam 2019, thuc hién thong diép nam cua Tong Gidam doéc Cong ty Co phan GMP-WHO. GMP-TPBVSK:

Traphaco 1a ndm "Quan tri chuyén nghiép toi uu chi phi - Coéng hudng gia tri @ 1
Tong doanh thu 5

OngG?s 'l;;fafn Sy hoan thanh chi tiéu", TraphacoSapa da dat ra cac gidi phap cu thé nham khong
1am doc

‘ TS phid § 9 ! ~ | o Tuan tha cac nguyén tic Thuong mai sinh hoc cé dao dirc (EBT); Tu hao
ngung giam gid thanh va nang cao nang suat lao dong, chat Iugng san pham, A I3 thanh vién Viét Nam duy nhat cta Lién minh Thuong mai Sinh hoc c6
cai hé’n quy trinh lam viéc, dap rng tét nhu cau thi trudng thong qua cac viéc TY DONG dao dtic (UEBT):

cu thé nhu sau:

. . . . e Hoan thién ho so ndp tai Chirng nhan “Thuc hanh tot san xuat thudce theo
. DUV tri VléC terC hlén cac quy trinh nha may dat tiéu chuan GMP-WHO; Héu chuin caa T8 chirc Y té thé gIO’I (GMP‘WHO)N
1 OO /0 e Duy tri viéc thuc hién cac quy trinh ISO 9001 -2015; 2 e Tai chirng nhan GACP-WHO cho vlng trong Actiso Sapa;
TY LE 6 HUU cUA Loi nhudn 9 2

TRAPHACO e Duy triviéc thuc hién cac quy trinh GMP-WHO TPBVSK. TY DONG

Kiém soat viing tréng va thu hai Actiso, viing trong va ving thu hai duoc

B ; litu Che day dam bao 100% tuan thu theo tiéu chudn GACP-WHO;
Qua do, TraphacoSapa no luc hoan thanh trén 90% ké hoach SXKD nam 2019,

dong gop tich cuc vao su thanh cong cua Traphaco néi chung va ctia Cong ty
noi riéng.

Giam ty |é hang tra vé 0,5% doanh thu.
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BAO CAO HOAT PONG
CONG TY TNHH MTV TRAPHACOSAPA

Ngudi lao déng Dé tai khoa hoc

Tham gia Du 4n cap Nha nudc “Hoan thién quy trinh san xudt moét sé san pham bao vé strc khoe
tr ndm Doéng tring ha thao (Cordyceps militaris)" tai Huyén Sapa, Tinh Lao Cai, da ky hop dong vdi
Bo KHCN vao thang 10 ndm 2018 da va dang thuc hién trong nam 2019.

e Thu nhap binh quan cua ngudi lao
dong tang 10% so v&i nam 2019;

e 100% ngudi lao dong hai long vai
nhing chinh sach cua Cong ty;

e

e Khong co khiéu nai clia ngudi lao m .H “H_Hmﬁljaﬁu i

—

doéng vé cac van dé lién quan dén
quyén cla nguoi lao dong va cac
quy dinh ctia phap luat.

Moéi trwong

e Tuan thu cac quy dinh ctua phap
luat, khong co vi pham phai x(r phat;

e Tuan thu cac quy dinh lién quan
dén bao ton da dang sinh hoc,
phat trién bén vinmg va chia sé
cong bang lai ich gilra cac bén lién
quan, hudng tdi phu hop véi cac
tiéu chuan cua Cong udc Da dang
sinh hoc.

TraphacoSapa da thanh cong trong viéc hoan Nguyén liéu néi bat
thién quy trinh cong nghé san xuat vién nang

ciing bat vi qué phu va vién nang mém Boganic e L4 Actiso;

vGi san pham san xudt 13 cao Actiso dang sdy o Che day;

phun, cao mém ché day, duoc liéu kho cac loai. « Duong quy.

’ Qv Py - a* 2

THANH TiCH

o —_ 2
TIEU BIEU .
Giai thuong Khoa hoc Bang khen cua chd tich Doanh nghiép Khoa hoc HOAT DQNG KINH DOANH 201 9
cong nghé KOVA tinh Lao Cai vé thanh tich cong nghé
xuat sic trong phat trién . o
Khoa hoc cong nghé Két qua kinh doanh 2019
2018 2017 Chi tiéu PVvT 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Coéng Ty TNHH MTV TraphacoS d Chu tich UBND Tinh Lao Cai ta Ong Db Tién Sy - Giam doc cong ty d UBND tinh
ong Ty raphacoSapa dugc Chu tic inh Lao Cai tang ng D6 Tién Sy - Giam d6c cong ty duoc in “ s
Bang khen co thanh tich xuat sic trong dot thi dua 60 n3m Bac Ho 1én tham Lao Cai trao tang danh hiéu “Vi su nghiép xay dung Doanh thu thuan Ty dong 214 28,5 36,5 43,5 0.3 54.2 48,5 46,6
Lao Cai. va phét trién tinh Lao Cai” nhan dip ky niém 110 nam . " 0 A
Sl 1A ; ) LN trudc thué TNDN Ty dén 0,75 1,53 1,6 1,74 1,44 2,4 2,2 2,1
Cong ty TNHH MTV TraphacoSapa duoc Chu tich UBND Tinh Lao Cai tang ~ thanh lap tinh Lao Cai. y dong
Bang khen c6 thanh tich tiéu biéu, xay dung ddi song van hoa trong doanh  Gng Le Quan - Phé Giam déc Cong ty dugc Bo Y t& tang LN sau thué TNDN Ty dong 0,71 1,43 1,5 1,51 1,25 2.0 2.1 2.0
nghiép ngoai Nha nudc nam 2018. Bang khen trong cong tac phat trién Y duoc C6 truyén
01 Chuong trinh thi dua dat Gidi nhat va 01 chuong trinh thi dua dat Giai  Viét Nam. Tong s6 CBNV .
khuyén khich tai Cong ty C6 phan Traphaco. (Tai thoi diém 31/12) Nguoi 33 35 38 48 61 63 55 52
Giam déc Cong ty - D6 Tién Sy duoc 1a 1/60 nguoi tiéu biéu cla e a L
Tinh Lao Cai vé bao cong tai Phi Cha tich nhan dip 60 nam Bac Ho Ién tham Von dieu le Ty dong 3,35 6.7 6.7 168 168 250 250 250
Lao Cai. ,
Ty suat LNTT/VDL % 22,3 22,8 23,8 10,3 8,6 9,6 8,8 8,4
O 4 Ty suat LNST/VDL % 21,1 21,3 22,3 9,0 7.4 8,0 8,4 8,0
Duoc Uy ban Nhan dan Tinh Lao Cai cap gidy chirng nhan san pham néng nghiép
tiéu bieu (OCOP) cho 08 san pham ( 04 san pham 4 sao).
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BAO CAO HOAT PONG
CONG TY TNHH MTV TRAPHACOSAPA

Két qua kinh doanh ndm 2019 (ti€p theo)

3 43,5 50,3 54,2 485 46,6
60
R

40

Téng doanh thu thuan
(Ty VND)

46,6

dat 91% so vai k€ hoach, 2015 2016 2017 2018 2019
giam 4% so v&i nam 2018.

TONG
DOANH THU

20

1,51 1,25 2,0 21 2,0

w

N

Loi nhuan sau thué ’
(Ty VND)

2,0

hoan thanh 67% 2015 2016 2017 2018 2019
so vai ké hoach nam 2019 dé ra.

Puoc su ting hd clia Cong ty C6 phan Traphaco, ting von diéu 1é dé xay dung
Nha may tai Lao Cai, bao tiéu cac san pham cao nguyén liéu, hd tro téi da vé
QUY MO cong tac nghién clru va xay dung quy trinh san xuat, ché bién cao nguyén liéu va
VA cO gf\U & mot s& san phdm mai.
TAI SAN
L3p dat thém day chuyén, may moc thiét bi méi phuc vu san xuat, nang cao
chat lugng san pham.

Ti€n b cong ty da dat duoc trong nam 2019

e Duy tri viéc thuc hién cac quy trinh nha may dat tiéu chuan GMP-WHO:
e Duy triviéc thuc hién cac quy trinh ISO 2001 -2015;

e Duy triviéc thuc hién cac quy trinh GMP-WHO TPBVSK;

o Co thém mot s6 san pham mai nham da dang hoa san pham va gia ting su'lua chon cho khach hang, dic biét 13 cac
san pham duoc UBND tinh Lao cai cdp gidy Chirng nhan San pham Néng nghiép tiéu biéu (OCOP).

88 ‘ TRAPHACO
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PINH HUGNG
KINH DOANH 2020

TRAPHACOSAPA
DATRAMUCTIEU O
NAM 2020 irﬁ

TONG DOANH THU

51 2.2

LGOI NHUAN
SAU THUE
(TY VND)

(TY VND)

Pé thuc hién muc tiéu kinh doanh nay, Céng ty tap trung trién khai cac giai phap

1. 2.

Toi wu hoa quy trinh
san xuat nham nang cao
hiéu xuat san pham va
chat lvong san pham.

Xay dung van hoa
doanh nghiép, thuc hién
thong diép ndam 2020 “Trung thuc
va dling cam, chua dong cung
két néi - Sang tao co trach nhiém,
d6i méi tat thanh cong”.

4.

Day manh cong tac kinh doanh san pham ban dia nham hoan thanh muc
tiéu daonh thu nam 2020:

o Cho ra chubi san pham tur dé tai nghién ciru vé Déng tring Ha thao;
e Xay dung ké hoach truyén théng san pham ban dia, dac biét Ia

san pham nong nghiép tiéu biéu (OCOP) da duoc cap gidy chirng nhan
c6 hiéu qua.

3.

Tang cudng kiém soat chi phi,
tiét kiém toi da trong qué trinh
san xuat, kinh doanh nham
giam gid thanh san xuat.

5.

Tang cudng phdéi hop
v&i nhom kinh doanh hang
Traphaco nham hoan thanh
muc tiéu doanh thu nam 2020.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019
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BAO CAO HOAT PONG
CONG TY TNHH TRAPHACO HUNG YEN

GIGI THIEU CHUNG

Coéng ty TNHH Traphaco Hung Yén da chinh thic di vao
hoat dong duoc hon 2 ndm vai 100% von chd sé hiru cla
Coéng ty C6 phan Traphaco. Cong ty duoc dau tu quy mo va
bai ban theo dinh hudng la nha may san xuat dugc théng minh
cong nghé 4.0 dé thuc hién nhiém vu quan trong la: — =TT >

. ~ . - L s . — 5 & Cac giai thuéng
Nang cao chat lugng san pham, tao su’ khac biét va burt pha cho Qﬁ Ro

oL@

NGANH NGHE KINH DOANH

da dat duoc

o
O o)o

Traphaco trong moi trudng canh tranh ngay cang khaoc liét.

San xuat va kinh doanh San xuat . o e
o , thuéc, hoa duoc hoa chat co ban San xuat thiet b,
V6i viéc ng dung cong nghé 4.0 trong quan ly va van hanh san xuat, o o dung cuy té, nha khoa,
Ba Phamgh,i Tgfinh Duyén Nha may Traphaco Hung Yen duoc dong bo va tu dong hoéa cho 05/05 day va duoc lieu chinh hinh, phuc hoi
CéngtyTNHHlaTr:;pﬁ;co Hung Yen chuyeén san xuat. N&i bat 1a day chuyén san ><ué"t thuéc nho mat, nhd mai chirc nang (trir rang gid)
theo cong nghé kin hoan toan (BFS). Cac san pham thudc nhé mat, nhd mii
duoc san xuat dat do vo khuan cap cao nhat, tuong duong véi cac ché pham
tiém truyén. Dac diém néi troi cua cong nghé nay la Hé théng pha ché duoc - =
|&p trinh trén may tinh, hoan toan tu dong, khong cé can thiép cua con nguoi % P‘ﬁ
vao qué trinh pha ché. Ung dung cong nghé Blow-Fill-Seal (Théi - Rot - Han) 7 S? (5 1 B ) X
hién dai nhat hién nay, khép kin va tu dong héa hoan toan, tao ra san pham Giay chtrng nhan
100% chét lugng t6i uu. Céng nghé BFS dua Cong ty trg thanh doanh nghiép San xuét, kinh doanh Chung, tinh ct San xuét my pham, Doanh nghicp
TY LE S6 HOU CUA s& hiru day chuyén san xuat thuéc nho mat, nho mii hang dau thé gidi va do udng khong con, va pha ché cac loai xa phong, chat tay rira, \KhAoa hoc .
TRAPHACO dong bo duy nhat tai Viet Nam cho dén thai diém hién nay. Cac san phim nudc khoang ruou manh lam bong va ché pham va Cong nghe
Thudc nho mat, nho mii déng gop 30 - 40% trong Téng doanh thu cua vé sinh
Cong ty. Chinh vi nhirng uu diém néi bat nay, nam 2019, Cong ty da duoc cap
chirng nhan Doanh nghiép Khoa hoc va Cong nghé.
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BAO CAO KET QUA

BAO CAO HOAT PONG
CONG TY TNHH TRAPHACO HUNG YEN

HOAT PONG KINH DOANH 2019

Két qua kinh doanh ndm 2019

92‘

TONG
DOANH THU

THU NHAP
BiNH QUAN

QuY MO
VA CO CAU
TAI SAN

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

296 273 272 260 2923

300

Téng doanh thu thuan

(Ty VND) 00

2923

Dat 94% so vadi |<e hoach nam 2019, 2015 2016 2017 2018 2019

tang 14% so v&i nam 2018.

Nam 2019, cong ty tap trung vao phat trién doanh thu cac san pham duoc cap
gidy chirng nhan vé Khoa hoc va Céng nghé nham giam chi phi thué Thu nhap
Doanh nghiép, tang lgi nhuan sau thué cho ndm tai chinh.

6,6 6,4 68 6,5 7,0

Ol 10

Loi nhuan sau thué 6
(Ty VND)
4
26,8 |
Dat 107% ke hoaCh ﬂém 2015 2016 2017 2018 20’1”"?

tang 24% so v&i nam 2018.

Ty suat loi nhudn sau thué trén doanh thu thuan 1a 9%. Nam 2019 la ndm dau
tién Cong ty duoc cap gidy chirng nhan Khoa hoc va Céng nghé cho 07 san pham
va duoc hudng uu dai vé thué theo Nghi dinh 13/2019/ND-CP ngay 1/2/2019.

Thu nhap binh quan tdng 4% so v&i nam 2018.

% il

Téng tai san cua Cong ty Vé mat co cau

(Ty VND)

4438,1

Gidm 11% so v&inam 2018 ( 501,6 ty)
tai thoi diém 31/12/2019.

Tai san ngan han 1a 59,3 ty dong,
chiém 13,2% trén Tong tai san,
giam 22% so voi nam 2018.

Tai san dai han 1a 388,8 ty dong,
chiém 86,8% trén Tong tai san,
tang 2% so v&i nam 2018.

Coéng ty duy tri viéc thuc hién quan ly tét dong tién, kiém soat tot han mdc chi phi
O mang lai hiéu quéa trong cong tac tai chinh - k& todn, dam bao tuan thi dung

phap luat va chuan muc ké toan.

Ti€én bd Cong ty da dat dugc trong nam 2019

o Cong ty dat chirng nhan Doanh nghiép Khoa hoc va Cong nghé mang lai nhiéu gia tri cho Cong ty vé ca vat chat va
uy tin. Coéng ty duoc hudng vu dai mién thué Thu nhap Doanh nghiép va thué dat vaéi téng gia tri hon 25 ty dong:

e Nhan ban giao 12 quy trinh san xuat trong do 05 quy trinh san xuat nhan ban giao tir Cong ty C6 phan Traphaco,
07 quy trinh sdn xuat nhan ban giao tur déi tdc Han Quoc - Deawoong. Trién khai san xuat 04 san pham mai gom:

Quimodex, Samaca, Trafedin new, Feritonic;

e Trién khai hé théng ERP giai doan 2 vé San xuat - Chat luong;

e Thuc hién tot cac cai tién va hop ly hda san xuat gilp tdng nang suat, tiét kiém chi phi.

PINH HUGNG KINH DOANH 2020

K& hoach kinh doanh nam 2020

il

Doanh thu thuan
(Ty VND)

268 -

Giai phap

Loi nhuan sau thué dat ti 16 13% so v&i doanh thu thuan;
Thu nhap binh quan cta ngudi lao dong tang tir 1% dén 5% so vai ndam 2019;

Thuc hién ding va day du cac nghia vu véi nha nudc, tuan tha phap luat;

Chinh thirc dua vao st dung hé théng ERP vé San xuat - Chat luong tir Quy 1/2020;

Bao vé thanh céng chirng nhan GMP-WHO qua ky tai kiém tra vao thang 5/2020;

Nhan ban giao san pham mdi ctia Cong ty C6 phan Traphaco va Deawoong - d6i tac

Han Quéc theo ké hoach.

V6i thong diép chung ctia nam 2020:

“Trung thuc va diing cdm - Cha déng cting két ndi - Sang tao cé trach nhiém - Di méi tat thanh céng”,

1.

Chu dong xay dung
cac giadi phap quan tri
doanh nghiép phu hop,
kiém soat hop ly
cac ngudn luc nham
tang nang suat, dam bao
ké hoach doanh thu va
loi nhuan.

giai phap ctia Cong ty nhu sau:

2. 3. 4.

K&t ndi cac bo phan
trong n6i bd Cong ty
clng nhu cac Cong ty

thanh vién, Téng Cong ty
dé diéu tiét san xuat va
cac nguon luc.

Trung thuc va trach
nhiém cao trong tuan thu
cac quy trinh lam viéc,
quy ché, ndi quy Cong
ty, dinh hudng phat trién
cla Tong Cong ty, chap
hanh dung phap luat quy
dinh ctia Nha nudc.

Ding cam, sang tao
trong viéc lam chu

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019

quy trinh thiét bi dé chay
dong bo cac day chuyeén.
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Cong ty C6 phan Dugc Vat tu'Y t& Pak Lak
Tén viét tat: Bamepharm

HOP TAC

& THUC HIEN CAM KET o o
Céng ty C6& phan Duoc - Vat tu Y t€ Dik L3k

(Bamepharm) vai hé théng phan phdi hon 800 diém
ban |é dat tiéu chuan GPP, duoc phan bé réng khip 2 tinh
Bamepharm luén tdm niém viéc tang cudng hop tac, chia sé tri thirc vai cong dong

la v6 cung can thiét.

Bamepharm tién than 1& Doanh nghiép Nha nudc. Doanh nghiép
dang duoc Tinh danh gid 1a Doanh nghiép chu luc ctia Tinh trong hoat

dong kinh doanh, ho tro tich cuc cho nganh y té€ tinh nha trong cong tac phong
chéng dich bénh va an sinh xa hoi.

Hoat dong clia doanh nghiép hién nay: Cha yéu la kinh doanh phan phéi cac san pham chuyén nganh (dai ly)
cho cac nha san xuat trong nudc va nhap khau.

Triét Iy cta Bamepharm khong chi ding lai & viéc ban hang,
ma mbi can bod nhan vién Bamepharm con 13 moét nguoi tu van, hd
tro cho khach hang vé chuyén mén, nghiép vu. Bamepharm luén
san sang dong hanh cung Quy khach hang trén con duong phat
trién, di dén thanh cong. Bamepharm hudng téi xay dung doi ngl,
con ngudi Bamepharm thuc su khong chi la nhirng “chién binh” ma
con la nhirng nhan vién tu van, mang kién thirc, kinh nghiém cua
minh chia sé va&i cong dong, voi xa hoi, sé 1a ngudi tu van than thiét

NGANH NGHE KINH DOANH

trude khi ban san pham cho khach hang. o%’o . — Q fm\i
q‘: — o) . X
Tat ca nhirng dinh hudng, chinh sach clia Bamepharm trong géan @ 8@ &? ?

% thé ky qua cling nhu chang duong phia trudc déu nham mot muc

Ong Phan Thanh Trinh
Téng Gidm déc

58%

TY LE S6 HOU CUA
TRAPHACO

94 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

tiéu: Mang dén nhirng san pham tét nhat, phuc vu khach hang mot
cach chu déo, tan tinh nhat dong thoi tao ra mot moi truong phat
trién tét nhat, nang cao doi séng cho can bd nhan vién. Dé 1am
dugc diéu do, Bamepharm can co mot nén tang bén ving, trong do
céng nghé, nhan luc va quan tri rdi ro 1a vu tién. Qua trinh chuyén
déi ctia Bamepharm mai chi bat dau. Moi don vi & Bamepharm déu
dang & trong mot cudc cach mang mdi, chuyén minh va tap trung
vao nhing nhu cau thay déi hang ngay clia khach hang.

44 nam qua la mot hanh trinh tuyét voi va chiing toéi dang tiép
tuc di trén con dudng chuyén déi, dé xay dung moét Bamepharm
ngay cang tét hon, dé viét tiép cau chuyén thanh cong. Xin cam
on Quy c6 doéng, Quy khach hang, Quy dong nghiép da ludn
ung ho Bamepharm. Chung toi sé tiép tuc budc 1én phia trudc,
khong ngirng hoan thién nang luc chuyén mén ciing nhu dau tu
Vao con ngudi va cong nghé, phan dau dé mang lai ting trudng
va kién tao cac gia tri 16n lao hon. tiép tuc nd luc hét minh,
céng hién hét minh véi tinh than “X3 than” dé tiép noéi st ménh
“phung su xa hoi”.

San xuat thudc
chira bénh con ngudi,

cac san pham thuc pham

dinh dudng, thudc cé
ngudn goc tir duoc liéu.

0=

3

Dich vu nha tro binh dan,

hoat dong thuong mai
va dich vu.

Mua ban thuéc,
duoc pham, vacxin-sinh
pham, hoa chat cac loai
va san pham thuc pham

dinh dudng.

&)

Xuat, nhap khau thudc,

dugc liéu va thiét biy té.

Mua ban thiét bi

quang hoc, thiét bi y té,

nha khoa, thiét bi
bénh vién.

b

Trong cay duoc liéu,
ché bién duoc liéu.

Dich vu stra chra,
bao hanh may mac,
thiét biy té chuyén dung.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019 ‘ 95
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Két qua kinh doanh nam 2019

Nam 2019, Bamepharm tiép tuc duy tri vi tri doanh nghiép dan dau vé hé théng phan phéi tai 2 Tinh D3k Lik va
Dak Nong vai hon 800 khach hang thudng xuyén.

300
Téng doanh thu
(Ty VND) 200
TONG
DOANH THU 2 E 5 100
Tang 1,8% so voi cung ky 2015 2016 2017 2018 201/9

Doanh thu san pham Traphaco tang 8,5%, san pham gia cong nhap khau tang
11,5% so vdi cung ky.

296 273 272 260 265

6,6 6,4 6,8 6,5 7,0

S l)n/\\ 10
8
Loi nhuan sau thué 6 -
(Ty VND) )
7 0 |

Dat 100% 50 v3i ké hoach 2015 2016 2017 2018 2019

S ik

Vi
. Téng tai san cua Cong ty Vén cht sé hiru
QuUY MO (Ty VND) (Ty VND)

VA CO CAU >
96,16 58,2
Tang 5% so vaoi 2018,

Tai thoi dlem 31/12/2019
Tai thoi diém 31/12/2019

Ti€n bo Cong ty da dat duoc trong nam 2019

Nam 2019, Cong ty ti€p tuc thuc hién tot cong tac quan ly tai chinh, tang cuong
hiéu qua tai chinh doanh nghiép; Thuc hién tot céng tac thu héi cong no:
Khéng phéat sinh chi phi tai chinh.

e Nang cao nang luc canh tranh thi truong: On dinh va phat trién hé théng ban 1é;
e CoOng tac quan tri ngay cang hoan thién.

96 ‘ TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

3. Cé tirc

1. Téng doanh thu

1.000
1 2 % khach hang
290

Ty VND 7
5. Phat trién
(Trong do: Trieu/ thi trwong OTC:
Nhom san pham nguoi/thang Quan ly trén 1.000
Traphaco: 41 ty) 7 khach hang c6 do-
anh thu trén 1 triéu
T VND dong/thang
4. Thu nhap
. A nguoi lao dong
2. Lgi nhuan
sau thué
Giai phap e Xac dinh sadn pham Traphaco 1a san pham chu luc dé téi uu khai thac thé manh kénh
thuc hién o phan phdi nha thudc. Day manh téc do tang trudng doanh thu thdng qua viéc lura chon

cac san pham chu luc ctia Coéng ty ¢o uy tin;

e Xay dung hé théng phan phdi chuyén nghiép, gia tang chat luong dich vu, chi trong
cong tac giao hang dung, du, dudi 30 gid va cong tac cham séc khach hang;

e Nang cao nang luc dau thau, gia tang thi phan diéu tri;
o Nghién clru va trién khai ra thj trudng it nhat 5 san phdm mang thuong hiéu Bamepharm;
o Dinh vi va phat trién thuong hiéu Bamepharm;

e Xay dung dbi ngl ban hang chuyén nghiép.

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019
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Dua trén bé day hon 40 ndm hinh thanh va phat trién ctia Cong ty C6 phan Traphaco, Traphaco CNC
da dau tu cac trang thiét bi, may moc cong nghé cao, hién dai dé thuc hién san xuat va phan phdi san
pham. Cong ty hinh thanh trén co s& du an Nha may san xuat duoc - tiéu chuan GMP va&i téng von
dau tulén toi 130 ty dong trén tdng dién tich 31.047 m? tai dia ban Xa Tan Quang, Huyén Van Lam,
Tinh Hung Yén.

Cong ty con tién hanh ap dung cac hé théng quan ly chat lugng 1ISO 9001:2008, 1SO 14000,
5S va Kaizen vao hoat dong cai tién. Thang 9 nam 2009, Traphaco CNC 14 doanh nghiép san xuat
kinh doanh Dugc phadm c6 ngudn gdc tir dugc liéu tu nhién dau tién cltia Viét Nam duoc Cuc Quan ly
Dugc - BO Y té cap gidy chirng nhan dat tiéu chuan GMP - WHO, GSP - WHO, GLP - WHO.

V&i quan diém phat trién bén ving dua trén khong ngirng hoan thién nang cao chat luong san
pham, chat luong dich vu, gan phat trién doanh nghiép v&i bao vé moi truong va xay dung van hoa
doanh nghiép, Traphaco CNC da khong ngung nghién clu, phat trién chudi gid tri xanh tur:
Nguyén liéu - Cong nghé - San pham - Dich vu phan phdi va dua ra thi trudng cac san pham doc
dao, co hiéu qua diéu tri cao, an toan cho nguoi st dung. Trong nhiéu nam lién, cong ty luon gitr virng
phong dé vai vai tro dan dau vé mang Dong duoc cling 2 san pham néi bat trén thi trudng tiéu thu:
Thudc gan mat (Boganic) va cac thudce vé than kinh (Hoat huyét dudng nao - Cebraton).

Ba Ma Thi Hién
Gidm déc
Cong ty C6 phdn Céng nghé cao Traphaco

Céng ty C6 phan Céng nghé cao Traphaco (goi tat 12 Traphaco CNC) dugc thanh
lap tir ngdy 06/06/2006 va chinh thirc di vao hoat dong tir ngay 01/01/2007 dé
thuc hién sir ménh cao ca: Mang strc khée xanh dén véi cong dong bang nhirng
san pham thuéc cé ngudn géc tir thién nhién.

Trong nam 2019, Céng ty ti€p tuc duy tri va khang dinh vi thé véi cac giai thuéng:

e Doanh nghiép dugc nhan co thi dua cia Thu tudng chinh phu;

« Nganh ngh2 kinh doanh chinh: San xu4t, buén ban duoc pham, e Doanh nghiép manh va phat trién bén virng, thuong hiéu san pham ban chay nhat Viét Nam;
dugc liéu, nguyén phu liéu 1am thudc, thudce thue phdm, my pham, o . )
hoa chat, vat tu, thiét biy té; * Doanh nghiép vi Nguoi lao dong;

« Dia ban kinh doanh: Trong nudc. e Doanh nghiép co6 thanh tich tiéu biéu trong 10 ndm thuc hién cudc van dong "Nguoi Viét Nam uu

tién dung hang Viét Nam" (2009-2019).
5 1 0/ Coéng ty dang san xuat va phan phdi san pham cho mot khach hang
(0]

duy nhat la Cong ty €6 phan Traphaco (goi tat |a Traphaco). Céng ty C6 phan Céng nghé cao Traphaco luén tu hao cung cap cho ngudi tiéu

TY LE SG HOU cUA N . ) 2 PRV S ~ - e s
TRAPHACO Trong tuong lai, v&i muc tiéu nang cao chat luong va dong hanh @ dung nhirng san pham c¢ gia tri cao vé madt chat luvgng cling nhu gid tri sir dung.

cung ngudi tieu dung, Cong ty C6 phan Cong nghé cao Traphaco Va cam két sé tiép tuc 1a don vi tién phong trong phat trién cac san pham cé
cam ket s¢ tiep tuc a don vi tien phong di theo hudng phat trien ngudn goc thién nhién va ludon dau tu nang cap cho phat trién khoa hoc
san pham co ngudn goc thién nhién, dam bao sic khoe cho - o . L } L R ",
ngudi tiéu dung va dau tu cho phét trién cong nghé & muirc cao nhat. céng nghé, déng thoi duy tri vi thé s6 1 trong cac Doanh nghiép san xuat

Pong dugc tai Viét Nam.

98 | TRAPHACO Béo cdo ket qua hogt dong sén xudt kinh doanh nam 2019 | 99
B&o cdo thudng nién 2019



V%
BAO CAO HOAT DONG

BAO CAO KET QUA

CONG TY CO PHAN CONG NGHE CAO TRAPHACO

HOAT PONG KINH DOANH 2019

Nam 2019, du gip nhiéu kho khan
vé san xuat va cong nghé nhung voi
tinh trang 6 nhiém moi truong nhu
hién nay thi m&c dé quan tam cua
ngudi tiéu dung dén cac van dé surc
khoe ngay cang cao. Theo danh gia
clia nhiéu chuyén gia, day sé 1a dong
luc cho nganh dugc pham Viét Nam
tiép tuc tang truong. Tuy nhién,
hién nay viéc dau tu mé rong, tang
cong suat, hoat dong nghién clru va
phat trién con han ché. Ngoai ra,
tinh trang canh tranh gay gat vdi
thuoéc nhdp khau, ngudn nguyén
liéu bi phu thudc, chinh sach con
nhiéu bat cap 13 thach thirc doi voi
cac doanh nghiép.

Tan dung lgi thé cua mot thuong
hiéu n6i tiéng gan lién v&i uy tin va
chat luong, Traphaco CNC da lién
tuc nghién ctru, phat trién Chudi gia

Két qua kinh doanh 2019

tri Xanh tirNguyén liéu - Cong nghé -
San pham, cung cap ra thi truong
cac san pham doc ddo trong cong
thirc, cé hiéu qua diéu tri, an toan
cho ngudi str dung; Lay loi ich cong
dong lam khaoi su cho moi hoat déng
va kha nang canh tranh tot véi cac
san pham nhap ngoai nham khang
dinh chat lugng va thé hién khat
vong tién phong, tu tin viing budc

300

Téng doanh thu
(Ty VND) o

TONG
DOANH THU

- 354,6 -

Dat = 101,3% so vai ké hoach
(350 ty dong) do thay doi vé viéc dat hang va lay hang cua Téng Cong ty.
Ty & 18y hang/dat hang ting thang clia Tong Cong ty trong nam 2019

trung binh ~ 108,6%.

Ol .

Loi nhuén sau thué
& (TyVND) 20

32,0 ”
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hudng t&i muc tiéu trg thanh Doanh
nghiép Duoc pham s 1 Viét Nam.
Vi su quan tam, chi dao sat sao
clia Hoi dong Quan tri trong hoat
déng san xuat kinh doanh; Su nd
luc quyét tdm cla Ban Diéu hanh
cung su nd luc va chuyén nghiép
cla CBNV trong toan Cong ty,
nam 2019 Traphaco CNC da hoan
thanh cac chi tiéu ké hoach nhu sau:

323,1 324,7 3182 279,1 3546

2015 2016 2017 2018 2019

343 357 338 321 320

2015 2016 2017 2018 2019

QuY MO

VA CG CAU >
TAI SAN

)

Tai san ngan han Tai san dai han
(Ty VND) (Ty VND)

200,2 79,9

Chiém khoang 71,5% tong tai san, Chiém khoang 28,5% t6ng tai san,
tang 103% so v&i nam 2018 (96,4 ty dong).  gidam 3% so vai nam 2018 (82,2 ty dong).

Nam 2019, Cong ty da thuc hién tot cong tac quan ly tai chinh, ting cuong
hiéu qua tai chinh doanh nghiép theo diéu 1é ctia Cong ty va theo quy dinh cla
Phap luat; Thuc hién tot cong tac thu hoi cong no, duoc Traphaco thanh todn ding
han, ddm bao 100% cac khoan thanh toan va&i khach hang va thanh toan néi bo
dugc Cong ty thanh todn dung theo ké hoach va cam két cua Cong ty.

Ti€én bd Cong ty da dat dugc trong nam 2019

o N3m 2019, Cong ty thuc hién cai tién 04 quy trinh san xuat: Thap toan dai bé, Ha tha 6, Tottri nang cirng, Totcos
nang cing. Nang sudt lao déng clia khéi san xuat tang 7.1%;

e Thuc hién trién khai thanh céng cac san pham mai: Tottri nang cling, Totcos va Bohairic dat doanh thu 9,3 ty dong;

e Bao vé thanh céng chirng nhan GMP - WHO, du diéu kién san xuat thuc pham bao vé sic khoe va dugc cap
chirng nhan GMP cho 12 day chuyén tir 03/7/2019;

e Chap hanh nghiém chinh cac yéu cau cta phap luat lao dong, thué. Ngay 23/07/2019, Cong ty dugc Téng cuc Thué
trao Gidy khen co thanh tich thuc hién tét chinh sach, phap luat thué nam 2018.

PINH HUGNG KINH DOANH 2020

Theo dinh huéng phat trién
nganh Duoc dén nam 2020,
tam nhin dén nam 2030 cua
Nha nudc, s6 luong duoc pham
phai dap Ung duoc 80% tiéu
thu noi dia. Hién tai nhu cau st
dung thudc van khong ngiing
gia tdng cung do la nhirng thuc
pham chirc nang, vi vay ching
cd vai tro khong thé thay thé.

Doi séng xa hoi ngay cang phat
trién, nhan thic cda con nguoi
trong cobng tac du phong va
diéu tri bang duoc pham cang
duoc quan tdm. Bén canh do,
hé thong phan phéi duoc pham
dang phat trién manh, ting kha
nang tiép can duoc pham cla
nguoi sirdung.

Nam trong su phat trién chung cla thi truong véi dinh hudng kinh doanh trién
khai va thuc hién theo Van hoa Traphaco giai doan mdi, Traphaco CNC dat muc
tiéu ké hoach nhu sau:

488 28 1%-5%

(Ty VND) (Ty VND) so voi nam 2019
Téng doanh thu 2020 Loi nhuan Thu nhap binh quan
Doanhthu:ér:;igf:l.’»sﬁdéng sau thué g ngu’&i = déng
g nam 2020

hang hop tac san xuat 353 ty dong.

Vé&i dinh huéng Chién luoc "gilr vitng vi thé 1a doanh nghiép
san xuat Déng duoc hang dau tai Viét Nam, dua cac san pham
khéng chi mé& rong trong thi trudng ndi dia ma con cé co hoi
duoc tiép nhan trong thj trudng qudc té".

Bdo céo két qua hoat déng san xuat kinh doanh nam 2019 ‘ 101



.-f-- =

QUAN TRI DOANH NGHIEP

104

108
110
115
116
118
121
124
129

137

154
157

v

Tong quan vé Quan tri Cong ty

Khuén khé phap ly vé Quan tri Cong ty

Hoat dong cua Hoi dong Quan tri

Dinh hudng hoat dong cia HDQT ndm 2020
Danh gia vé hoat dong clia Cong ty va Ban Diéu hanh
Hoat dong clia cac Tiéu ban truc thudéc HDQT
Thong tin c6 phiéu va Quan hé c¢6 dong (IR)
Bao cao Ban Kiém soat

Bdo cdo Quan tri rui ro

Phan tich thé diém quan tri dua trén

Thé diém Quan tri Cong ty khu vuc Asean
Giao dich va thu lao

Panh gia tinh hinh Quan tri Céng ty nam 2019

Chuyén giao cung

> CONG NGHE

Buéc chuyén déi manh mé cla cudc cdch mang coéng nghé sé
ducsc xem lad hudng di dung ddn va tat y&u cla thsi dai,

Traphaco luén tién phong dau tu, nghién cliu va Ung dung
cdng nghé tién tién trong quan tri sédn xudit - phdn phdi, xem khoa
hoc céng nghé & chia khéa dén 16i cho chién lucc phat trién
manh mé trong nhiing ndm t&i v&i nhing nhd mady san xudt
hang dau, dap ung tiéu chudn GMP-EU.
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QUAN TRI CONG TY

GIGI THIEU CHUNG VE

QUAN TRI CONG TY VA MO HINH QUAN TRI TAl TRAPHACO

Vai tro cta quan tri véi sw phat trién caa Traphaco

Quan tri Cong ty duoc Traphaco xac dinh la yéu to cot
161 dé dam bao tang trudng hiéu qua, phat trién bén
virng trong dai han. Bén canh viéc xay dung mot co cau
quan trivirng manh trén co s tuan thu quy dinh ctia phap
luat Viét Nam két hop vaéi viéc van dung cac thong 1é
quéc té vé Quan tri Cong ty, Traphaco d& ban hanh

hé théng cac quy ché quan ly noi b6 nham tao ra mot
co ché quan tri thdng nhat va xuyén sudt dé kiém soat,
giam sat hoat dong cua doanh nghiép mot cach chuyén
nghiép, minh bach va hiéu qud, gép phan dam bao lgi
fch clia ¢6 dong va su hai hoa vai loi ich cua cac bén lién
quan bao gom khach hang, ngudi lao dong va cong dong.

Cac nguyén tac quan trj tai Cong ty Traphaco

Dam bao vai tro

Dam bao hiéu qua
hoat dong ctia Hoi
déng Quan triva

va quyén loi chia Ban kiém soat
cac bén lién quan

Pam bao
co' cau quan tri
hiéu qua

Dam bao
quyén loi c6 déng
va d&i xtr céng bang
VGi ¢ dong

Dam bao
minh bach trong moi
hoat dong cua
doanh nghiép

M6 hinh Quan tri Cong ty Traphaco

M6 hinh quan tri doanh nghiép cua Traphaco duoc xay dung dua trén nhirng théong 1€ va
chuan muc quéc té tét nhat, ddm bao day du cac cha thé quan tri cha Céng ty niém yét,
bao gbm DHDCD, HDQT (cac Tiéu ban gitp viéc cho HDQT va Nguoi phu trach quan tri
cong ty), Ban Kiém soat, Tong Gidm déc, cdc Phong/Ban chirc ndng va Nhirng ngudi
dai dién quan ly phan von gép cta Cong ty Traphaco tai cac don vi Cong ty gép von.

PAI HOI DONG
c6 PONG

_BAN

KIEM SOAT

HOI PONG
QUAN TR

2
TONG

GIAM POC

Q

Tiéu ban Chinh sach Phat trién % Nha may Hoang Liét %— 9 Cong ty TNHH MTV Traphaco Sapa (100%) |

Tiéu ban Nhan su’ & Luong thudng %

*ﬂ# Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén (100%) ‘
11 phong ban %

*ﬂ# Céng ty C6 phan Céng nghé cao Traphaco (51%) ‘

Ti€u ban Kiém toan %

28 Chi nhanh %7 *#Céng ty C6 phan Duoc vat tu'Y t& D3k L3k (58%)

Mo hinh quan tri doanh nghiép nay duoc trién khai
ap dung va tirng budc duoc dua vao ap dung tai cac
Cong ty con. Trong qud trinh trién khai ap dung mo
hinh quéan tri doanh nghiép, Traphaco thudong xuyén
ra soat tinh hiéu qua trong viéc van hanh moé hinh
quan tri doanh nghiép nham dua ra nhirng diéu chinh

phtl hop v&i thuc tién hoat dong kinh doanh cua
Traphaco va cac donvithanh vién. Nhin chung, co'cau
quan tri doanh nghiép hién tai da néu ré chirc nang,
hudng toi cac thong 1é tot nhat trong quan ly
kinh doanh, xac dinh r6 nhiém vu va méi quan hé
gitra Cong ty Traphaco va cac don vi thanh vién.
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Co cau quan trj cia Cong ty Traphaco

Hop thuong nién cta Ban Idnh dao Céng ty Traphaco.

Traphaco d3 ra soat, hoan thién mdé hinh quan tri chudn héa theo théng Ié qudc té,
phan tach ré trach nhiém gira Cong ty me va cac Coéng ty con nham tao su chd déng cho
cac don vj trong t6 chirc hoat ddong kinh doanh, déong thdi dam bdo co ché quan tri xuyén
su6t trong toan Céng ty nham ting cudng hiéu qua quan tri doanh nghiép, nang cao tinh
chuyén nghiép, nang suat lao dong tr d6 gép phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh.

Pai hoi dong C6 déng gdm tat ca cac cd dong co quyén
biéu quyét, 13 co quan cé thdm quyén quyét dinh cao
nhat cta Traphaco.

Ban Kiém soat chju trach nhiém truédc DHDCD trong
viéc thuc hién cac nhiém vu dugc DHDCD giao,
giam sat hoat dong cta HDQT, Tong Giam doc trong viéc
quan ly va diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty
Traphaco. Ban Kiém soat hoat dong mot cach doc 1ap vai
HDQT va Tong Giam doc.

Héi déng Quan tri 13 co quan quan ly cta Cong ty
Traphaco, co toan quyén nhan danh Coéng ty Traphaco
dé quyét dinh va thuc hién cac quyén va nghia vu cua
Cong ty Traphaco khéng thudc tham quyén cua Dai hoi
dong C6 dong.

Cac Tiéu ban giup viéec Hoi dong Quan tri: Hoi dong
Quan tri thanh 1ap cac Tiéu ban co chlrc ndng tu van,
tham muu va hoé tro hoat dong cua Hoi dong Quan tri.
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Thu ky Céng ty: Van phong Hoi dong Quan tri thuc hién
chirc nang cua Thu ky Cong ty dé hd tro cho hoat dong
quan tri Cong ty dugc tién hanh moét cach co hiéu qua;
cd nhiém vu t6 chirc cac cude hop Hoi dong Quan tri,
Ban Kiém soat va Dai héi dong C6 dong; Dam bao viéc
xay dung, tuan thu va dinh ky ra soat nhirng chinh sach
va thong 1é quan tri; Cung cdp cac thong tin tai chinh,
ban sao bién ban hop Hoi dong Quan tri va cac thong
tin khac cho thanh vién Hoi dong Quan tri va thanh vién
Ban Kiém soat: va thuc hién cac nhiém vu khac theo
cac quy dinh cla phap luat, Quy ché Quan tri ndi bo va
Diéu lé Cong ty.

Téng Giam déc va Ban Giam déc chiu trach nhiém
quan ly, diéu hanh cdc hoat dong kinh doanh cua
Cong ty thong qua viéc phan cap, phan quyén doi véi cac
Lanh dao Phong/ Ban chic ndng cua Van phong
Cong ty dé truc tiép gidi quyét cac cong viéc cu thé va
ho tro cac don vi trong cac hoat dong kinh doanh.

L'ﬂgs&aa%&—odo%ojo

Traphaco®

Con dudng sic khde xanh

>

PINH HUGNG L@ / L@
QUAN TRINAM ¢ “T “

@ Xay dwng Vin héa Traphaco giai doan méi.

HJ:@ Cai thién chi phi van hanh cta Traphaco.

ﬂ[@) Toi wu héa gia tri cac tai san cia Cong ty.

B Tang cwdng quan tri rai ro, giam thiéu
w tac dong tiéu cuc t&i chudi cung rng cua

Cong ty.
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Nam 2019, Traphaco ti€p tuc ciing c6 nén tang
cho cac van dé lién quan t&i Quan tri Cong ty.

TUAN THU CAC auy PINH cla PHAP LUAT VIET NAM
VE QUAN TRI CONG TY VA CONG BO THONG TIN

La mot trong nhirng cong ty niém yét hang dau tai
Viét Nam trong nganh duoc pham, Traphaco ludn
tudn thu nghiém tuc cic khung Quéan tri Cong ty tai
Luat Doanh nghiép va cac quy dinh cu thé hudng dan
vé Quan tri Cong ty ap dung doi vai Cong ty Dai chiing
tai Nghi dinh 71/2017/NB-CP va Thong tu 95/2017/
TT-BTC cua B6 Tai chinh va gidm sat niém yét cla
S& Giao dich Ching khoan Thanh phé Ho Chi Minh.

Nam 2019, Traphaco da du thao va ban hanh Quy ché
Cong bd théng tin ctia Cong ty.

Nam 2020, Traphaco sé tap trung, tich cuc trién khai
hoat dong kiém toan noi bd dé sém hoan thanh theo
dung thai han quy dinh tai Nghi dinh 05/2019/ND.

Cac thoéng tin lién quan t&i tinh hinh quan tri,
hoat déng kinh doanh cua doanh nghiép va
cac thong tin bat thuong déu duoc Traphaco
dam bao cong bd thong tin theo dang thoi
han quy dinh cua phap luat va dam bao tinh
minh bach v&i tat ca cac c6 déng, nha dau tu
va cac bén lién quan.

NANG CAO NANG LUC QUAN TRI CONG TY
TREN CO sG VAN DUNG CAC THONG LE QuOC TE TOT NHAT

V&1 Traphaco, nang cao chat lugng cong tac Quan tri
Cong ty 1a mot ndi dung quan trong trong chién lugc
phat trién nham xay dung mot hé théng quan tri ving
manh trén co s& van dung cac thong 1é quéc té tot nhat,
két hop sirc manh cla cac ngudn luc trong toan hé
théng dé kiém soat va giam sat hoat dong cla doanh
nghiép mot cach co trach nhiém, minh bach va hiéu qua.
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Nam 2019, Traphaco nghién clru cac quy dinh Quan tri
Coéng ty theo OECD (Corporate Governance Manual)
va ap dung trong hoat dong cua HDQT nhu hop riéng
cac thanh vién khong diéu hanh dé danh gia trung
thuc, khach quan hoat dong ctia Cong ty va nang luc
Ban Diéu hanh; Nghién cCru va du thao B6 Quy tic
dao dirc kinh doanh, Quy trinh té gidac hanh vi vi pham
trong Cong ty, Quy ché Kiém toan noi bo,...

TRIEN KHAI AP DUNG CAC TIEU CHI
QUAN TRI THEO THE DIEM QUAN TRl ASEAN

Day 1a ndm thir 4, Traphaco ap dung va so sanh cac tiéu chi theo Thé diém ' AS EAN
Quan tri ASEAN vé&i hoat dong ctia Cong ty nham nang cao nang luc quan %

tri va ho trg cac thanh vién HDQT, Ban Gidm déc va Ban Kiém soat trong !ﬁ“ -*a CORPORATE
viéc hiéu va ap dung cac nguyén tic theo thé diém quan tri lién quan toi . GOVERNANCE

quyeén c6 dong, vai trd clia cac bén co quyeén loi lién quan, cong bd thong tin M % |
SCORECARD

va minh bach, trach nhiém cta Hoi dong Quan tri gitip Cong ty c6 thé
phat trién bén ving trong dai han.

NANG CAO NANG LUC THUC HANH QUAN TRI CHO CAC THANH
VIEN HbaT, BAN KIEM SOAT VA BAN DIEU HANH VA CAC CAN BO
QUAN LY THONG QUA CAC KHOA PAO TAO, TAP HUAN VE QUAN TRI
CONG TY VA PHAT TRIEN BEN VUNG

Nam 2019, nham cap nhat cac kién thirc mai nhat vé quan tri cong ty, cac thanh viéen HDQT, BKS, Téng Gidm déc,
Thu ky Cong ty va cac can bo quan ly khac da tham gia cac khéa dao tao:

o Xay dung va trién khai hoat dong Hoi dong Quan tri hiéu qua: Vai trd cha Chu tich & K& hoach ké nhiém;
e Doanh nghiép can lam gi dé thu hdt cdc nha dau tu chién luoc thong qua giao dich MEA;

 Hé théng bdo céo sai pham va Ap dung B6 quy tic quan tri Vwong quéc Anh cho doanh nghiép Viét Nam;
e Chuong trinh chirng nhan thanh vién Héi dong Quan tri (VIOD);

« Chuong trinh dao tao chuyén gia ngudn vé Bo Quy tic Ung xr,...
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N3m 2019, Hoi déng Quan tri da chi dao, giam sat trién khai chién luwoc
phat trién, theo sat moi hoat dong céng ty vai tinh hiéu qua va
tinh than trach nhiém cao.

Hop thuong nién cua Ban Idnh dao Cong ty Traphaco.

QUYEN HAN VA NHIEM VU CUA HOI PONG QUAN TRI

Thuc hién chrc ndng va nhiém vu cua HoOi dong
Quan tri, trong ndm 2019, Hoi dong Quan tri Traphaco
da gidm sat, chi dao cac cong viéc thude tham quyén
trong cac linh vuc, cu thé:

Theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép va Diéu Ié Traphaco,
HDQT Coéng ty C6 phan Traphaco 1 co quan quan ly
Cong ty, cd toan quyén nhan danh Cong ty dé quyét dinh,
thuc hién cac quyén va nghia vu cta Cong ty khong
thudc tham quyén cua Dai hoi dong C6 dong.

Giam sat viéc thuc hién k& hoach san xuat kinh doanh cua Cong ty.

Chi dao Ban Diéu hanh Té chirc Dai héi C6 dong thudng nién ndm 2019.

Xem xét, dé nghi t6 chirc Dai hoi C8 déng bat thudng thang 9/2019, bé nhiém
(phan céng nhiém vu) Thanh vién HDQT mai va diéu chinh k& hoach kinh doanh ctia Céng ty.

Chi dao, gidam sat va hé trg Téng Gidam déc va cac can bd quan ly khac trong viéc thuc thi
Nghi quyét DPHDCD; cac Nghi quyét, Quyét dinh cua HDQT.

TRAPHACO
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CO CAU THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

HDQT da duy tri hoat dong theo quy dinh tai Diéu & ctia Cong ty va Quy ché hoat dong ctia HDQT vdéi s6 luong thanh
vien HDQT 1a 07 (bay) Thanh vién. Danh sach HDQT tai thoi diém 31/12/2019 gdbm cac 6ng/ba co6 tén sau:

Danh sach thanh vién HDQT nhiém ky 2016 - 2020 (tai th&i diém 31/12/2019)

Thanh phan HDQT Traphaco nhiém ky 2016 - 2020 gobm 07 Thanh vién, trong dé c¢6 03 Thanh vién dai dién von
Nha nudc, 03 Thanh vién 1a ngudi nudc ngoai, phat huy sirc manh tap thé lanh dao vé chuyén moén Quan tri
Doanh nghiép tién tién, cong nghé duoc pham hién dai, can bang loi ich C6 dong va Ngudi lao dong.

Thanh vién HDQT

Chtlrc danh

Thanh vién HDQT

Ty |é s& hiru c6 phan
c6 quyén bi€u quyét
tai Traphaco

Chirc danh TV HDQT
nam gilr tai t6 chirc
khac

1. Ba Vi Thi Thuan

Chu tich HBQT

Khéng diéu hanh

1,14%
(S& hiru cd nhan:
471.254 c6 phan)

2. Ong Nguyén Anh Tuan

Ph¢ cha tich HBQT

Khéng diéu hanh

12,50%

(Dai dién s& httu
phan vén Nha nudc:
5.181.709 c6 phan)

3. Ong Tran Tac M3

Uy vien HDQT -
Tong Giam doc

Diéu hanh

13,74%

(Trong do: Dai dién
s& hiru phan von

Nha nudc: 4.423.106
c6 phan.

S& hiru ca nhan:
1.272.308 c6 phan)

12,50%
(Dai dién so htru

4. Ong Nguyén Quéc Huy Uy vién HDQT Khéng diéu hanh phan vén Nha nudc:
5.181.709 6 phan)

5. Ong Ji Chang Won Uy vien HDQT Khong dieu hanh  0,00%

6. Ong Lee Choong Hwan Uy viéen HDQT Khong diéu hanh  24,99%

7. Ong Kim Dong Hyu Uyvien HEQT - Ho hank 0,00%

P. Tong Giam doc

Thanh vién HBQT
Coéng ty C6 phan

Cong nghé cao Traphaco.
Thanh vien HBQT
Cong ty C6 phan

Nhua Thiéu nién

Tién phong.

Thanh vien HBQT
Tong Cong ty

Thuy san Viét Nam.

Chu tich HBQT
Cong ty TNHH
Traphaco Hung Yén.
Thanh vién HDQT
Coéng ty C6 phan
Coéng nghé cao
Traphaco.

Chu tich HBQT
Téng Cong ty
Thuy san
Viét Nam

n/a

n/a

n/a
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HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019

HDPQT hop dinh ky nham danh gia tinh hinh hoat dong

va dua ra cac dinh hudng phat trién cta Traphaco

Thuc hién quy dinh tai Ludt Doanh nghiép va Diéu lé
Traphaco, HDQT duy tri viéc hop dinh ky 2 lan/Quy
nham ban bac, trao d6i, thdng nhat va kip thoi dua ra
cac chi dao trong diéu hanh hoat dong kinh doanh cua
Cong ty. Nam 2019, Hoi dong Quan tri da té chic 08
cudc hop dinh ky, trong do c6 01 cudc hop chi riéng
cac thanh vién khong dieéu hanh, chi dao, gidm sat trién
khai 5 gidi phap lon (hoat dong déi mai) cua Cong ty:

Giao KPIs theo cac muc tiéu chién lugc (thay doi
cach tinh luwong Trinh duoc vién, Nhan vién toan
hé thdng), d6i md&i hoat dong marketing (chuong
trinh tich diém), t&i uvu chi phi, thic day kénh ban
hang bénh vién; Phan tich cac chi tiéu tai chinh,
so sanh hiéu qua hoat dong cac Céng ty trén san trong
cling nganh, tu van Ban Gidm doc diéu chinh ké hoach
kinh doanh nam,...

Viéc té chire cac cude hop cua HDQT dam bao thuc hién theo ding quy dinh ctia Diéu |é Traphaco va Luat Doanh nghiép.
Cac thanh vién HDQT da nghiém tuc tham du truc tiép cac cudc hop HDQT hodc Gy quyén cho cac Thanh vien HDQT
du hop va biéu quyét theo dung quy dinh tai Diéu lé Cong ty va Quy ché hoat dong ctia HDQT, cu thé nhu sau:

Cac cudc hop cua Héi déng quan tri (HDQT)

R . . Ngay bat dau la S6 budi hop Tylé Ly do
Thanh vién HDQT Chire vy TV HDQT HDQT thamdy  thamduhop  khéng tham du
1. Ba Vi Thi Thuan Chu tich 30/3/2016 8/8 100%
2. Ong Nguyén Anh Tudn Pho Chutich  30/3/2016 8/8 100%
3. Ong Tran Tac M3 Thanhvien  30/3/2016 7/7 100% 01 budi hop cac TV
khong diéu hanh
4. Ong Nguyén Quéc Huy Thanh vién 30/3/2018 8/8 100%
5. Ong Lee Choong Hwan Thanh vién 05/7/2018 8/8 100%
6. Ong Kim Dong Hyu Thanh vién 05/7/2018 8/8 100%
7. Ong Ji Chang Won Thanh vién 26/9/2019 2/2 100% ma&i bé nhiém
A 30/3/2016
8. Ong Marcus John Pitt  Thanh vién Tir nhiém: 4/4 100%
9/6/2019

Cac cudc hop HDQT da tap trung giai quyét cac van dé trong tam

e Chi dao thuc hién Chién lugc Phat trién Bén ving
giai doan 2017 - 2020, xay dung chién luoc thanh
phan; Xay dung ké hoach SXKD nam 2019 va 2020;

e Chi dao sat sao viéc thuc hién ké hoach kinh doanh
va thuc hién cac Nghi quyét cia DHDCD thudng
nién nhiém ky 2016 - 2020, Nghi quyét cia DHDCD
thuong nién va bat thuong nam 2019;

o Chi dao, giam sat trién khai 5 giai phap 1én
(hoat dong déi mai) cua Cong ty;

e Chi dao va giam sat viéc ting trudng dong san pham
khai thac, ky két hop dong phan phéi vai cac Cong ty
Duoc 1on;

o Giam sat, don déc thuong thao va thuc hién hop dong
ho tro ky thuat véi Cong ty Daewoong;

o Danh gid hiéu qua hoat dong, ndng luc can bd hé thong
phan phdi;

e Tham muu viéc sir dung hiéu qud, toi uu tai san cua
Cong ty;

e Hoat dong quan hé nha dau tu;

e Trién khai cac hoat dong chao ming 47 nam
Ngay truyén thong Cong ty.

Cac Nghi quyét duoc HDQT théng nhat dua ra tai cudc hop 1a nhirng dinh hudng quan trong gitip Ban Diéu hanh
t6 chirc thuc hién nhiém vu kinh doanh cia Céng ty hiéu qua.
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Cac nghi quyét HDQT da ban hanh trong ndm 2019

HDQT da phé duyét 19 quyét dinh vé cac van dé sau:

@ Quan trj Diéu hanh:

@ Quan tri Nhan sy

10 quyét dinh;

03 quyét dinh;

@ Quan tri (phuc vu lgi ich) C6 déng: 06 quyét dinh.

S6 Nghi quyét/ Quyét dinh  Ngay

N6i dung

1. 01/Qb-HbQT 02/01/2019 Thanh 1ap Phong Ban hang bénh vién.

2. 02/NQ-HbQT 22/01/2019 Hop Dai hoi Co dong thuong nién nam 2019.

3. 04/Qb-HDBQT 14/02/2019 CUr can bo cong tac tai Han Quéc.

4. 05/Qb-HDQT 01/3/2019 CU Boan cong tac tai Thai Lan.

5. 08/Qb-HDBQT 14/3/2019 Mién nhiém chirc danh Giam déc Chi nhanh Hung Yén.

6. 11/Qb-HBQT 28/5/2019 Lua chon Cong ty kiém todn bdo cao tai chinh ndm 2019.

7. 12/NQ-HbBbQT 28/5/2019 Tra ¢6 tie 10% con lai cua nam 2018.

8. 13/Qb-HbQT 28/5/2019 Mién nhiém chirc danh Gidm déc Chi nhanh Pha Tho.

9. 14/Qb-HDBQT 28/5/2019 CUr can bd cong tac tai Trung Quéc.

10. 16/Qb-HDBQT 02/8/2019 CUr cén bd cong tac tai Singapore.

11. 17/Qb-HBQT 06/8/2019 Hop DHDCD bat thudng nam 2019.

12. 18/Qb-HDQT 08/8/2019 CUr can bd cong tac tai Trung Qubc.

13. 19/QD-HDQT 12/8/2019 gfrgir;gfCtgjrgpdgﬂgilﬁlé;, “Giai phap vé ngudn luc cho doanh nghiép
14. 20/Qb-HDQT 06/9/2019 B6 nhiém Pho Tong Giam doc.

15. 28/Qb-HDQT 09/12/2019 Tam (rng ¢6 tirc ndm 2019 [an 1.

16. 29/QDb-HDQT 10/12/2019 Ban han Quy ché Coéng bd thong tin cua Cong ty C6 phan Traphaco.
17. 30/Qb-HDQT 12/12/2019 Clr can bo cong tac tai Han Quoc.

18. 31/Qb-HDQT 12/12/2019 Phé duyét Ké hoach dau thau Bai ly quang cdo nam 2020.

19. 33/Qb-HDBQT 30/12/2019 Phé duyét Lua chon Dai ly quang cdo nam 2020.

Chi dao cong tac Quan tri Doanh nghiép va Nhan sy cip cao cua Cong ty

HDQT da kién toan nhan su cap cao ctia Cong ty bao
gdbm viéc mién nhiém va bau bé sung 01 thanh vién
HDQT; Mién nhiém/bé nhiém cac Giam déc Chi nhanh
va Trudng bd phan cua Cong ty. Bén canh do, HDQT
chi dao tiép tuc ra soat va hoan thién hé théng quy ché,

quy dinh trong n6i bd nham théng nhat co ché quan tri
Cong ty, nang cao nang luc quan tri va hiéu qua quan ly
trong toan hé théng. Nam 2019, HDQT da ban hanh
Quy ché Cong bé Théng tin cia Coéng ty C6 phan
Traphaco.
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Cong tac ki€ém toan bao cao tai chinh cia Coéng ty

Thuc hién Nghi quyét s6 10/2019/NQ-DHDCD
ngay 28/3/2019 cua BDHDCD thudng nién nam 2019
lién quan dén viéc phé duyét danh sach cac don vi kiém
toan doc lap va ay quyén cho HDQT lua chon mot don
vi kiém toan theo danh sach da duoc DPHDCD phé duyét
dé thuc hién kiém todn va soat xét cac Bao co tai chinh

HDQT da xem xét va ra quyét dinh lua chon Cong ty
TNHH Deloitte Viét Nam 13 don vi kiém toan doc lap
thuc hién kiém toan cac bao cdo tai chinh nam 2019 cua
Cong ty. HDQT chi dao viéc cong bd cac bio céo tai
chinh theo ding thoi han, dam bao minh bach théng tin
d&i véi cac c6 dong va doi tac.

PINH HUGNG N
_ HOAT PONG CUA kb 2 Lb
HOI DPONG QUAN TRINAM ¢ “T “

Nam 2020 la ndm v&i cha dé “Xay dwng Van héa Traphaco giai doan méi”,
Coéng ty tap trung trién khai xay dung Van héa Traphaco trén toan hé théng,
nudi dudng va phat trién 06 nguyén tic van hoéa téi thuong cia con ngudi
Traphaco. HDQT dinh huéng cac nhiém vu trong tam trong nam 2020 nhu sau:

nam 2019, can cl dé xuat cua Tong Giam doc Cong ty,
T6 chirc Dai hoi cé déng thudng nién nam 2020;

HDQT thuc hién . . s . . P . n -
tot viéc giam sat, o Gidm sat viéc thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh ctia Cong ty; Ch' dao’“glaq] sat thuc hién cac muc tiéu trong chién lugc
chi dao Téng Giam » thanh phan nam 2020;

ddc va cac can bo o Chi dao Ban diéu hanh T6 chirc Dai hoi C6 dong thudng nién nam 2019:

quan ly trong diéu . s ) en , vae Lo 1x - .
hanh hoat déng e Xem xét, dé nghi t6 chirc Bai hoi C6 dong bat thuong thang 9/2019, Tiép tuc trién khai hiéu qua 05 giai phap lon cla nam 2019;

b& nhiém (phan cong nhiém vu) thanh viéen HDQT mai va diéu chinh ké hoach
kinh doanh ctua Cong ty;

kinh doanh cua
Cong ty

Xay dung Van héa Traphaco giai doan méi;

o Chi dao, giam sat va ho tro Téng Giam déc va cac can bd quan Iy khac trong
viéc thuce thi Nghi quyét DHDCD: cadc Nghi quyét, Quyét dinh ctia HDQT; T6i wu héa gia tri tai san Cong ty;

o Chi dao, gidm sat trién khai 5 gidi phap 16n (hoat dong déi mai) cua Cong ty:
Giao KPIs theo cac muc tiéu chién luoc (thay doéi cach tinh luong Trinh duoc
vién, Nhan vién toan hé théng), d6i mdéi hoat dong Marketing (Chuong trinh
tich diém), t&i uu chi phi, thic day kénh ban hang bénh vién;

Tang cuwong nang luc hé théng phan phoi, cai thién hiéu qua
hoat dong cac chi nhanh;

e Chi dao xay dung Van hoa Traphaco giai doan mdi; Tang cuwdng quan tri rai ro, gidm thi€u tac doéng tiéu cuc tai

chudi cung &rng cua Cong ty.

o Chidao, don déc xay dung K& hoach SXKD ndm 2020, dam bao tinh kha thi;
o Chi dao xay dung Quy ché Cong bé théng tin ctia Cong ty;

o Thuc hién thd tuc tra ¢6 tire dot cudi nam 2018 cho ¢6 dong (10%/von diéu 1é)
va tam Ung ¢d tire [an 1 ndm 2019 cho ¢ déng (20%/von diéu 1é);

e Cong bo thoéng tin va ndp bdo cao theo cac quy dinh hién hanh cla co quan
quan ly Nha nudec;

Xay dung Van héa
TRAPHACO

giai doan mai

o Thisat thi truong dugc phadm va hé thdng phan phéi ctia Cong ty (phan tich va
trién khai ap dung han mdc doanh s6 cta khach hang): Tham du cac cude hop
quan trong cta Ban Diéu hanh;

TI'OthCO'

DOANH NGHIEP

DUQC s6

VIET NAM

VE TOC DO TANG TRUONG

DOANH THU, L' NHUAN VA VON HOA THI TRUONG

v

o Tham va ndm b3t tinh hinh cac Coéng ty con.
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DANH GIA VE HOAT PONG
CUA CONG TY VA BAN PIEU HANH

|
W

Ban Diéu hanh tuan tha quy ché, cic ché dd bao cdo, trién khai
nghi quyét Hoi déng Quan tri, Dai héi dong Cé déng xudng t6 chirc,
phong ban, cong viéc ciia Cong ty nghiém tic, ding yéu cau.
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Dai dién phap luat tuan tha phap luat, dam bao phat trién bén vimng, quan tam trach nhiém xa hoi, cham lo doi séng
nhan vién, duy tri Gia tri Cot 16i ctia Cong ty duoc cong dong va xa hdi vinh danh. Két qua ndm 2019, so vdi ké hoach giao
(da diéu chinh), doanh thu khong dat (1.710 ty/1.850 ty, thdp hon 7%), loi nhuén hop nhat dat 100% (170/170 ty).
So véi nam 2018, doanh thu gidm 5%, loi nhuan hop nhat giam 2,7%.

@ Phit trién kénh ETC 13 mot muc tiéu chién luoc (tdng trudng 5%),
clr 01 Pho TGD phu trach, chi dao d6i mai hoat déng ban hang vao
kénh ETC. Khai thac néi dung mdi cla thong tu dau thau, chuan bj
du diéu kién cho mot s san pham duoc ting truong trong kénh ETC;

NHUNG MAT @ DS méi hoat dong marketing: Chuong trinh tich diém co két qua
DPA LAM BUGC t6t (ting SKU tai diém ban), c6 nhieu hoat dong Digital, huéng tdi
nguoi dung online, ap dung cong nghé, ca nhan hoa khach hang;

® Xay dung Ké hoach trién khai ctia Cong ty va cla tirng bd phan;

(] Rut kinh nghiém viéc trién khai KPIs ap dung cho khéi Kinh doanh,

Ban Didu hanh d5 rat tich cuc gan viéc tra luong thudng theo k& hoach dugc duyét, va theo két qua KPI;
trién khai 5 giai phap I6n
@ Quan ly chi phi theo han murc.

116 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

@ XaydungKéhoach san xuatkinh doanh nam 2019 chua tét, con chuquan,
thi€u thuc té, nén phai diéu chinh K& hoach:

@ Viéc rat kinh nghiém trong trién khai chinh sach ban hang, ap dung KPI
con cham (& 6 thang dau nam);

NHUNG MAT _

CONHANICHE @  Viec st dung, khai thac tai san c8 dinh con chua tich cue, con lang phi

nguon luc ve co s vat chat cdc nha may, ngudi lao dong thiéu viéc lam,
con khau hao vé hinh;

@ Chua danh gia kip thai hiéu qua cac chuong trinh marketing, chi phi
giam sat thi truong, phan hoi clia khach hang trudc nhing thay doi vé
chinh sach ban hang.

e DPai méi chinh sach ban hang, tap trung quan tri khach hang tét
hon dé co thé quan ly gid ban san pham, trach dau co tich trir/ban
phéa gia, 1ay lai niem tin va su ung hé cua khach hang. Dac biét vao
6 thang cudi ndm rat kinh nghiém lién tuc dé quan tri tot hon, két
qua 1a hoat dong san xuat kinh doanh da tét hon 6 thang dau nam;

Cac cong viéc quan D
trong khac trong nam

e Chu déng chuin bi ngudn san pham tr tich cuc trién khai hoat dong
hop tac khoa hoc va cong nghé, két ndi vai cac doi tac nhap khau,
nghién clru phat trién san pham, dap ing nhu cau ctia Nha may mai
va thi truong;

e Dang ky doanh nghiép khoa hoc cong nghé cho Nha may mdi:
Day 13 co hoi dé tang hiéu qua kinh doanh, dong thoi gdp phan
xay dung thuong hiéu;

e Dic biét: Trudc mot sé biéu hién suy giam vé Van hda Doanh nghiép
khong con phu hop cho yéu cau phat trién, Ban Diéu hanh da
diing cam nhin nhan danh gia nhimng diém yéu dé xay dung Van hoéa
Traphaco giai doan mdi, chuan bi nguén luc con nguoi: Dai ngo,
st dung va dao tao phat trién.

Két qua kinh doanh chua dat nhung Ban Diéu hanh da rat tran trd, tich cuc xem xét,
dam thay d6i dé tét hon, da duy tri va phat trién cac ngudn luc, ciing nhu ndm bat thoi co,
tang cwong Quan tri Doanh nghiép trén nén tang cong nghé thong tin, chinh sdch khach hang,
lanh dao CBNV (dac biét nam 2020 |a nam xay dung Van hda Traphaco giai doan mdi,
ti€p tuc phat huy tich cuc cta 05 gidi phdp 1&n nam 2019),... tao ra cac diéu kién tao
dong luc tang trudng trong nam 2020 va cac nam sau.
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HOAT PONG CUA CAC TIEU BAN
TRUC THUOC HOI PONG QUAN TRI

|
W

|
DéE nang cao hiéu qua Quan tri Cong ty theo chudn muc Quéc t€, HDQT da thanh lap
cac Tiéu ban gitp viéc bao gém: Ti€u ban Chinh sach Phat trién; Ti€u ban Nhan su va

TIEU BAN NHAN SU VA LUGNG THUGNG

\/CAHI\Llrlgllgléll\\l/GU ]| > e Dé xuat vé quy mo va thanh phan vé Bo may Quan ly Cong ty;

e Tham muu cho HDQT vé viéc bé nhiém, mién nhiém cac vi tri can bod
quan ly va muirc luong clia ho;

Luong thudang; Ti€u ban Kiém todn; DE nang cao hiéu qua trong cong tac chi dao chién lugrc, o « Ra so0at va tu van cho HDQT vé ké hoach phat trién ngudn nhan luc dai
ki€m toan, quan ly tai chinh, rdi ro, nhan su cao cip va dau tu. Tiéu ban Nhan sy va Luong han, phat hién, tuyén chon, dao tao va boi dudng can bo quan ly;

thu’éfgg la ,mc}t _bé, phan trong e Dé xuat Quy ché va Ngan sach luong va cac quy dinh lién quan co hiéu qua
co cdu quan tri cta Traphaco,

TIEU BAN CHiNH SACH PHAT TRIEN o LIDQT auyet dinh thamh e, d6i v6i Cong ty.

Chtrc nang chinh cta Tiéu ban la:

e D& xudt, tham muu cho HDQT vé chién luoc phat trién, muc tiéu va
> giai phap thuc hién chién luoc san xuat-kinh doanh-dau tu trong ngan han
va dai han;

Tiéu ban hoat dong cé su tham gia chi dao truc tiép cia Chu tich HDQT,
Tong Giam ddc va cac thanh vien HDQT khéc vai ndng luc, kinh nghiém vé
Quan tri Ngudn nhan luc va cong tac thu lao, lvong thuang nham phat huy
¢o hiéu qua vai tro tu van, gilp viéc cho HDQT trong viéc dua ra cac chién
lugc phat trién ngudn nhan luc clng nhu cac chinh sach nhan su, dam bao
quyén loi cho Nguoi lao dong.

CHUC NANG |
VANHIEMVU | |

/

THANH PHAN |
TIEU BAN

\VJ

o Peé xuat, tham muu cho HDQT vé k& hoach phat trién chién lugc dai han
va ngin han cla cac cong ty con dam bao ké hoach nay phu hop voi

) chién lugc va muc tiéu chung ctia Cong ty;
Tiéu ban Chinh sach Phat

trién 13 mot bo phan trong o Dé xudt, giup HDQT phé duyét: Ban ngan sach ké hoach tai chinh ting
co ciu quéﬁ tri cua Traphaco nam, cac phuong an ké hoach tai chinh ngan va dai han, cac ké hoach mua
do HDQT quyé't. dinh thanh lap. ban ¢ phan tai cong ty khac, lién doanh va hop tac chién luoc.

Chrc nang chinh ctia Ti€u ban la:

Tiéu ban hoat dong vai 01 Trudng ban 1a Téng Gidam déc va 03 Thanh vién
HDQT v&i nang luc va kinh nghiém trong Iinh vuc xay dung chién luoc va

> thuc hién cac du an dau tu nham nang cao vai tro tham muu, dé xuadt HbQT
trong cac quyét dinh xay dung chién lugc phat trién va cac hoat dong dau tu
clia Cong ty.

THANH PHAN |
TIEUBAN | |

o Danh gid Két qua SXKD nam 2019 so vai cdc muc tiéu chién luoc 2020;
o Danh gid Két qua SXKD ting quy, 6 thang so véi ké hoach ndm 2019;

HOAT DONG |

CUA TIEU BAN | > e Tham muu Ban Ngan sach ké hoach tai chinh ndm 2020: Bau tu tai san c6
NAM 2019 /

I/ dinh, xay dung co ban, nghién clru phat trién, marketing,...:

£/

/ e Xem xét va tu van HDQT vé cac hop dong 1&n trinh Dai hoi C6 dong,
hop déng co lién quan:

HOAT DONG
CUATIEUBAN | |
NAM 2019 /|

Tiéu ban Nhan su va Luong
thudng da ban luan va tu'van cho
HDQT vé cac van dé:

Danh gid Ban TGD, cac cap quan ly nam 2019;
Danh gia hiéu qua hoat dong, nang luc can bd hé théng phan phai;

Tham van vé nhan su cap cao cua Cong ty va cac Cong ty thanh vién,
b6 phan trong hé théng;

Tham van vé tinh hinh ap dung tra luong theo 3Ps.

Ti€ép tuc chi dao va theo doi viéc thuc hién Quy ché tién luong theo 3Ps,
dac biét 1 trd luong theo 3Ps & khoi Kinh doanh. Theo déi viéc thuc hién
K& hoach tién luong va Ké hoach str dung Quy phtc lgi, K& hoach dao tao,
K& hoach nhan su;

Theo déi thuc hién Quy ché Khen thudng Ky luat. Thue hién cac chuan muc
dao dirc trong Doanh nghiép;

Theo doéi thuc hién Quy ché B6 nhiém - Mién nhiém nhan su lanh dao
va quan ly. Xem xét b6 nhiém cac vi tri nhan su do HDQT quan Iy va

Tiéu ban Chinh sich Phat trién » Giam sat, don doc thuang thao va thuc hien hop dong ho trg ky thuat vol Uone § quyét dinh theo dé xuat ctia TGD. Xem xét luong clia cac vi tri 1anh dao va
d3 ban luan va tu van cho HDQT Cong ty Daewoong; D}ngTHD ONNGG \ quan Iy dugc HDQT b6 nhiem:
Vé cac van dé: o Thuc day thi truong mién Nam. NAM 2020 “ Xem xét, tham muu cho HDQT vé quy hoach can bd 1anh dao ké nhiém

e Tap trung cac giai phap hoan thanh ké hoach nam 2020;

o Xem xét két qua 6 thang dau ndm 2020 va diéu chinh mot s6 bién phap

DINH HUGNG \ , n
> thuc hién ké hoach nam 2020, néu can;

HOAT DONG
NAM 2020

|

/) e Xem xét xay dung k& hoach nam 2020 va cic ndi dung diéu chinh
Chién lugc Phat trién Bén ving giai doan 2017 - 2021.
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clia Cong ty Giai doan 2021-2026 va Ké hoach dao tao can bo 1anh dao
Cong ty;

Tham muu cho HDQT dé xuat DHDCD vé phuong an phan chia loi nhuan
nam 20192, nam 2020 va murc thu lao HDQT, BKS;

Chi dao va theo déi viéc trién khai va xay dung Van héa Traphaco giai doan mai;
Giai quyét nhirmng van dé khac thudc linh vuc nhan su, lvong thuong do
HDQT giao.
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CHUC NANG ']

VA NHIEM VU |

Ti€u ban Kiém toan 12 mot bo

phan trong co ciu quan tri clia

Traphaco, do HDQT quyét dinh

thanh 1ap. Chlc nang chinh cua
Tiéu ban la:

THANH PHAN |
TIEUBAN

HOAT DONG
CUA TIEU BAN |
NAM 2019 /

DINH HUGNG
HOAT DONG |
NAM 2020 /
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HOAT DONG CUA CAC TIEU BAN
TRUC THUOC HOI PONG QUAN TRI

TIEU BAN KIEM TOAN

e Lua chon cong ty kiém toan doc lap, danh gia tinh doc 1ap cla kiém toan
doc 1ap, ap dung cac tiéu chi hop nhat bdo cdo tai chinh ctia Cong ty con
va Cong ty lién két;

e Xem xét tinh hiéu qua clia cdng tac quan tri rui ro cta Cong ty, tinh tuan

thu cua Cong ty doi vai luat phap, diéu 1é cong ty, cac quy ché quan tri va
quy ché quan ly ndi bo,...

Tiéu ban hoat dong vai 01 Trudng ban 1 Cha tich HDQT va 02 Thanh vién
HDQT la dai dién cta C6 dong lon SCIC, C6 dong 1én MAGBI Fund Ltd.
voi nhiéu ndm kinh nghiém trong Iinh vuc kiém toan, tai chinh.

THONG TIN GO PHIEU

VA QUAN HE CO PONG (IR)

|
W

THONG TIN CO PHIEU TRA
(Tinh dén ngay 26.02.2020)

S6 lwong
/ c6 phiéu luvu hanh \
- (31/12/2019)

Vén diéu lé
cua Cong ty

41453

ty déng

41.450.540

S5 lwgng “ cO phiéu

[/ c6 phiéu niém yét \

141.453.673

c6 phiéu

Ma cé phiéu: Loai cd phiéu:
TRA — Phé thdong

Gia tri vén
héa thi trueong
(31/12/2019)

24253

 tydo

Danh gid Bdo cdo tai chinh da kiém toan nam 2018, Bdo cdo tai chinh
ban nién soat xét nam 2019;

Lam viéc vai Cong ty con vé ké hoach hoan thanh doanh thu, loi nhuan
nam 2019;

Phan tich cac chi tiéu tai chinh, so sadnh hiéu qua hoat déng cac
Cong ty trén san trong cung nganh, tu van Ban Giam doc diéu chinh
ké hoach kinh doanh nam;

Tham muu viéc sir dung hiéu qua, téi uu tai san cta Cong ty;

Lam viéc véi cac chi nhanh mai vé trién khai ban hang trén dia ban;

Lam viéc vai cong ty kiém todn va Ban Kiém soat vé cac van dé lién quan
dén tai chinh va cac bén lién quan.

Danh gia bao cdo tai chinh da kiém toan nam 2019;

Danh gid bao cao tai chinh da soat xét 6 thang nam 2020;

Lam viéc vdi cong ty con vé ké hoach hoan thanh doanh thu, loi nhuan
nam 2020;

Tham muu cho HDQT vé cong tac Kiém todn Noi bo;

Tham muu cho HDQT vé viéc tang cudng quan tri rui ro, gidm thiéu tac
déng tiéu curc tdi chudi cung Uing ctia Cong ty;

Lam viéc vai cac chi nhanh vé chinh sach ban hang, cac ché do chiét khau,
chi phi, chinh sach khach hang;

Giam sat viéc tuan tha cac quy ché ndi bo, cac du an dau tu khac va
hop déng I6n nam 2020, hop doéng véi cac bén lién quan;

Lam viéc vai cong ty kiEm todn va Ban Kiém soat vé cac van dé lién
quan dén tai chinh va cac bén lién quan qua thu kiém toan clia Cong ty
kiém toan doc 1ap clng nhu trao déi truc tiép;

Giam sat tinh hinh thuc hién Nghi quyét cua HDQT vé dau tu va chi phi.

Co ciu cd dong
tai ngay chét danh sach 26.02.2020

C6 déng Ty 1&é %
@ o dong nudce ngoai 44,11
@® 6 dong trong nudc 55,89

Trong do:

C6 déng Nha nudéce 35,67

C6 phiéu quy 0,01

Danh siach c8 déng I6n s& hiru trén 5% von ¢é phan caa Cong ty

e . o o e Tylé

Tén t6 chirc S6 bKKD Dia chi S6 c6 phan s& hitu (%)
Tong Cong ty Dau tuva . . e A

Kinh doanh V&n Nha nuéc 0101992921 S6 117 Tran Duy Hung, Cau Giay, Ha Noi 14.786.512 35.67

Unit 810, 8/F Star Hse 3 Salisbury Rd Tst

2 Magbi Fund Limited CB2132 KIn Hong Kong

10.361.385 25.00

10 Anson Road, # 23-14P, International

3 Super Delta Pte. Ltd. CB2320 Plaza, Singapore (079903)

6.267.289 15.12
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THONG TIN CO PHIEU
VA QUAN HE CO DONG (IR)

QUAN HE CO PONG (IR)

TANG CU'ONG MINH BACH THONG TIN, NANG CAO MU'C PO TIN CAY CUA THONG TIN
CUNG CAP RA THI TRUGONG

Bdo vé quyén va loi ich clia c6 déng, nha dau tu 13 mét trong nhirng van dé cét 16i

duoc Traphaco tich hop trong quan tri doanh nghiép. La doanh nghiép niém yét v&i gan

2.000 c6 déng, Traphaco ludn dinh huéng hoat déng quan hé c6 déng hudng tdi viéc

bao vé va thuc hién day da quyén cé doéng, tudn tha cic quy dinh phap luat, ddm bao
cong bd thong tin minh bach va déi xr binh dang vai cac cé dong.

DA DANG HOA CAC KENH CUNG CAP THONG TIN CHO CO DONG VA NHA DAU TU

Thong tin 1a nén tang cla moi quyét dinh dau tu vi
Traphaco luén nd luc da dang hda va nang cao chat luong
cac kénh cung cap théng tin nham tao diéu kién cho c6
doéng va nha dau tu duoc tiép can thong tin day du, kip
thoi vé dinh hudng chién luoc, két qua hoat dong kinh
doanh, tinh hinh quan tri doanh nghiép,....

Ngoai viéc cong bo thong tin theo quy dinh tai Thong
tu 155/2015/TT-BTC, Traphaco con chu dong cong
b6 kip thoi cac thong tin dugc danh gid 1a trong
yéu, co thé anh hudng dén loi ich cua nha dau tu;
Chu dong cong bd thong tin vé tinh hinh hoat dong
san xuadt kinh doanh, cac su kién lon cua Cong ty
dé nha dau tu co thé nam bat kip thoi cac thong tin lién
quan dén hoat dong cua Traphaco.

Pa dang hoa cac kénh cung cap thdng tin cho cé déng
va nha dau tuv

Dai hoi dong c6 dong thudng nién;
B4o cdo thudng nién va Bao cao phat trién bén virng;
Hoi nghi xuc tién dau tu;

Kénh cong bo thong tin ctia SGDCK, UBCKNN;

HE® ® ®

Website, Fanpage, Ung dung, Cac phuong tién
thoéng tin dai chung.

CAC HOAT DPONG QUAN HE NHA DAU TU (IR) DA TRIEN KHAI TRONG NAM 2019 NHAM NANG CAO TiNH MINH BACH
VA MUC DO TIN CAY CUA THONG TIN

BAO VE QUYEN LGI O DPONG VA DAM BAO SU BINH DANG GITUA CAC cO DONG

Viéc thuc thi cac chinh sach bdo vé quyén lgi ¢ dong
va dam bao su binh ding gitta c6 dong 1&n va c6 dong
thiéu s6 ludn dugc Traphaco chu trong dé dam bao cac
c6 doéng duoc cung cdp théng tin nhu nhau, bao gom

cac thoéng tin vé thai gian va ty |é chi trd ¢d tirc, thong
tin vé dot phat hanh, thong tin moi hop DHDCD thuong
nién va bat thuong, tao diéu kién cho ¢6 dong thuc hién
quyén biéu quyeét,...

CHUAN HOA QUY TRINH TG CHUC PHDCD THEO QUY DINH HIEN HANH VA CAC THONG LE QUOC TE

Trén co s& tuan tha cac quy dinh phap luat hién hanh va
ap dung cac thong 1é qubc té tot nhat vé quan tri cong
ty hién nay nhu Thé diém quan tri ASEAN, Nguyén tic
quan tri cong ty cua OECD va IFC, Traphaco tiép tuc
chudn hoa quy trinh vé trinh tu, tha tuc triéu tap hop va
biéu quyét tai DHDCD, ding thong bdo mai hop trén 03
ky lién tiép ciia moét to bdo cd pham vi phat hanh toan
qudc, dong thai cong bé day du tai liéu hop theo quy dinh

trén website trudc khi td chic hop 15 ngay va hudng
dan c6 déng truy cap cac tai liéu lam co s¢ thao luan va
biéu quyét théng tai Dai hoi. Bén canh doé, Traphaco luén
khuyén khich cac c6 dong y thirc hon vé cac quyén cla
minh bao gobm Quyén biéu quyét, quyén nhan co tirc,
quyén dugc dé clir ngudi vao Hoi dong quan tri, Ban Kiém
soat, quyén thong qua bdo cdo tai chinh hang nam va
quyén ti€p can cac thong tin vé hoat dong clia Traphaco.

DUY TRi CHINH SACH CO TUC BANG TIEN MAT DEU DAN QUA CAC NAM

Traphaco hiéu rang mét trong nhitng quyén quan trong
nhat clia ¢6 dong 1a quyén duoc nhan ¢é tirc. Thong qua
chinh sach ¢6 tic bang tién mat déu din ké tur khi niém
yét, Traphaco mong mudn dam bao cac khoan cé tire dinh

PINH HUGNG NAM 2020

ky va dam bao thu nhap 6n dinh cho ¢6 dong. Nam 2018,
vGi viéc danh hon 124 ty dong chi tra c6 tirc da nang
téng s6 tién ¢6 tirc Traphaco da chi tra cho c6 dong ké tir
khi niém yét dén nay lén dén gan 1.000 ty dong.

Nang cao mirc do tin cay
cua sé liéu
Lap BCTC theo chuan muc
ké toan Viét Nam (VAS).
Soat xét Bao céo tai chinh
ban nién va kiém toan doi vai
bao céo tai chinh nam.

Coéng bo thong tin
chi dong, minh bach

CBTT theo Thong tu s6
155/2015/TT-BTC.

Cong b6 thong tin kip thoi
cac thong tin dugc danh gia 1a
trong yéu, c6 thé anh hudng
dén lgi ich cua nha dau tu.

Thudng xuyén cap nhat chuyén

muc danh riéng cho c6 déng
trén website bang tiéng Anh
va tiéng Viét.

Tang cuwdng doi thoai
véi Nha dau tuw

Tang cudng gap gd va tim hiéu
nhu cau thong tin clia cac
nha dau tu.

Giai dap cac van deé nha dau tu
quan tam.

Théng qua viéc dap rng day dd cic yéu té trong yéu vé cong bs thong tin va thuc thi

cac chinh sach quan hé ¢ déng hiéu qua, gilr vi tri dan dau thi trudng Doéng duoc tai Viét

Nam, Traphaco tiép tuc duoc binh chon vao TOP 50 thuong hiéu dan dau (Top 50 Forbes) va
[an tha 3 lién tiép 1ap hattrick tai Cudc binh chon doanh nghiép niém yét nam 2019 (VLCA).

122 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Tang cuwong gap gob, tim

hi€u nhu ciu cla cac nha

dau tu, qua dé tim kiém cac

co hoi hop tac hiéu qua vai

nha dau tu tai Viét Nam va
trén thé gidi;

Cau trac lai giao dién
chuyén trang danh cho
¢8 déng, nha dau tu trén
website va (ng dung
Traphaco IR theo hudng
than thién va ti€p can hon;

Tiép tuc thuc hién cong bo
thong tin song nglr tiéng
Anh - Viét déi va&i cac tai
lieu dwgc dang tai trén
website Traphaco.

Quan tri doanh nghiép
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BAO CAO
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CAC PHIEN HOP CUA BAN KIEM SOAT
W

| Nam 2019, Ban Kiém soat da to chic 06 cude hop dinh ky va tham du day dd cac cude hop cua Hoi dong Quan tri
(“HDQT") Cong ty C6 phan Traphaco. Cac phién hop chinh clia Ban Kiém soat nhu sau:

THANH VIEN VA CO CAU BAN KIEM SOAT

Thanh phan

tham dv N6i dung chinh

Phién hop

e Phan tich danh gid cac Hop dong, giao dich vai cac bén cé lién quan ndm 2019,
3/3 trinh BHCD.
e Phan cong nhiém vu cac thanh vién BKS, xem xét lai thu lao cac thanh vién BKS.

Phién 1:
Thang 1/2019

e Ra soat danh gia viéc tuan thu phap luat, nghi quyét DHCD va HDQT, viéc thuc hién
Phién 2: 3/3 KPIs ctia Ban Diéu hanh.
Théang 2/2019 o Kiém soat 48 vat tu dau vao, danh muc vat tu can co hanh dong.

e Tham tra bdo cdo tai chinh nam 2019.

o Danh gid kha nang ban hang cua 300 khach hang 16n khéi Kinh doanh.

Phién 3: 3/3 e Lén phuong &n To chirc hoat dong kiém toan ndi bo theo Nghi dinh 05.

Thang 6/2019 e Ra soat hop déng ho tro ky thuat tir phia Daewoong, nhan dién cac rui ro khi thuc
hién hop dong.

Phién 4: 3/3 e Ra s0at quy trinh lua chon doi tac thuc hién quang cdo va truyén thong

Théng 9/2019 i i i i '

Phién 5: 3/3 e Panh gia, tham dinh gid ca nguyén vat liéu dau vao thudc 48 vat tu 1én ndm 2019

Thang 10/2019

Phién 6:
Thang 12/2019

va dé xuat giai phap Toi vu chi phi nguyén vat liéu dau vao cho nam 2020.

3/3 o R3 soat viéc dang ky s& hru tri tué cac san pham clia Cong ty.

KET QUA GIAM SAT TINH HINH THUC HIEN NGHI QUYET DPHPCD 2019

‘ ) Cong ty da hoan thanh trich lap cac quy theo dung quy dinh, ddm bao ndop Ngan sach Nha nudc

STT Thanh vién Chirc danh S6 luong c6 phiéu Ghi cha theo dung luat dinh.
1 OngDuong Dirc Hung  Truding ban (Olo%%go/) Pugc bau vao nhiém ki méi ngdy 30/3/2016 ( Cong ty da (hoan thanh) tra c6 tic An 2 n3m 2018 vao thang 7/2019, tam (g 20% c6 tic
. ] : ? [an 1 ndm 2019 bang tién mat vao thang 01/2020 va du kién tra 10% c6 tirc 1an 2 bang tién mat
2 Ba Nguyen Thanh Hoa Uy vién 0 Duoc bau vao nhiém ki mai ngay 30/3/2016 vao quy 11/2020.
3 Ba Tran Thi Ly Uy vién 0 Dugc bau vao nhiém ki méi ngay 05/7/2018

U Cong ty da thuc hién doanh thu nam 2019 la 1.710 ty déng, dat 93% ké hoach nam 2019,
bang 95,1% so v&i nam 2018: loi nhuan hop nhat sau thué 13 170,6 ty dong, dat 100% ké hoach
nam 2019, giam nhe 2,7% so v&i cung ky. Thu nhap binh quan ngudi lao dong Cong ty me
nam 2019 13 19,67 trieu dong, khong dat ké hoach nam 2019 (22,085 triéu dong, 89%), giam 3%
so vai nam 2018.

HOAT DPONG CUA BAN KIEM SOAT

Ban Kiém soat gom 03 thanh vién duoc DHDCD
nhiém ky 2016-2020 thudng nién bau ra nham thuc
hién cac hoat dong gidm sat theo luat dinh va quy ché
hoat dong cua Cong ty. Ban Kiém soat c6 cac nhiém vu
chinh: Thuc hién cac quyén gidm sat viéc thuc thi Diéu
lé va Nghi quyét ctia DHDCD thudng nién va nhiém ky:
Giam sat cac hoat dong tai chinh; Giam sat tinh thuc thi
clia HDQT va BDH theo luat dinh, Diéu 1é Cong ty va
quy ché hoat dong ctia HDQT. Trong nam tai chinh 2019,
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theo dinh hudng chii dé ctia nam "Quan tri chuyén nghiép
- T6i uu chi phi', BKS tap trung danh gia, thdm dinh
gid ca nguyén vat liéu, vat tu dau vao cua Cong ty;
Ra soat su tudn thu cac quy trinh hoat dong cua Cong ty:
Lua chon déi tac thuc hién quang cdo, dang ky s& hiru
tri tué san pham...; Ra soat cac hop dong (I6n, vai cong ty
colien quan...) nhan dién cac rdiro khi thuc hién hop dong;
dadm bao hoat dong cuia Cong ty duoc chuyén nghiép,
chi phi hoat dong duorc téi uu, va ding quy dinh clia phap luat.

Q00

Cong ty da chi tra thu lao nam 2019 cho cac thanh vien HDQT va BKS theo quy dinh clng nhu
dinh mac da duoc DPHDCD phé duyét.

Haop dong gitra Traphaco véi Cong ty Cong nghé cao Traphaco va Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén
(hop dong vai bén lien quan, co gia tri 16n) da dugc ky két va trién khai theo Nghi quyét Dai hoi.

Coéng ty da lua chon Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam 1a don vi kiém toan Bao cdo tai chinh
nam 2019.

Quan tri doanh nghiép
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KET QUA GIAM SAT BOI V61 HOI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM PSC

HoOi dong Quan tri cd 7 thanh vién; ndm 2019, 01 thanh vién
HDQT tir nhiém vao thang 6/2019, HDQT da xem xét va dé
nghi té chirc Dai hoi c6 déng bat thudng thang 9/2019 dé
kip thoi bé sung 01 Thanh vién mdi 1a 6ng Ji Chang Won
- Giam déc San xuat tap doan duoc pham Daewoong Han
Qubc do c6 dong 16n Super Delta Pte. Ltd. gidi thiéu. Hoi
dong Quan tri hién tai c6 03 thanh vién dai dién von Nha
nudéc, 03 thanh vién la nguoi nudce ngoai, phat huy sirc manh
tap thé lanh dao vé chuyén mon quan tri doanh nghiép tién
tién, cong nghé duoc pham hién dai, can bang loi ich c6
déng va ngudi lao dong. HDQT c6 02 thanh vién tham gia
diéu hanh, trong dé 6ng Kim Dong Hyu - Truong dai dién
Van phong Daewoong tai Viét Nam duogc bd nhiém Pho
TGD nhdm thuc day tang truong kinh doanh & kénh ban
hang bénh vién, theo dinh hudng chién luoc cua Traphaco
giai doan mai. Nam 2019, Hoi dong Quan tri da té chirc 08
cudc hop dinh ky, trong dé c6 01 cudc hop chi riéng cac
thanh vién khong diéu hanh, theo ding qui dinh cua Diéu
Ié cong ty. BKS danh gid hoat dong cua HDQT trong nam la
pht hop véi quy dinh phap luat, Diéu & Cong ty va cac Quy
ché quan tri doanh nghiép cta Cong ty, theo dinh hudng
chuan muc quan tri tién tién cua OECD, ASEAN; HDQT chi
dao, giam sat trién khai chién lugc phat trién, theo sat moi
hoat dong cua Cong ty véi tinh hiéu qua va tinh than trach
nhiém cao. Cac thanh vién HDQT tham du day dd cac cude
hop HDQT va tich cuc tham gia y kién tu van cho Ban Diéu
hanh trién khai cac giai phap 16n ctia Cong ty: Giao KPIs theo
cac muc tiéu chién luoc, déi maéi hoat dong marketing, téi uu
chi phi, thiic day kénh ban hang bénh vién v.v...

Cac tieu ban truc thudc HDQT t6 chire cac cude hop theo
dung quy ché hoat dong HDQT, tham muu cho HDQT vé
ngan sach ké hoach tai chinh, thuc day thi trudng mién Nam,
danh gia hiéu qua hoat déng/nang luc can bd hé théng phan

Thdng 9/2019 bé nhiém Thanh vién méi - 6ng Ji Chang Won - Gidm déc
Sdn xudt Tdp doan Duoc phdm Daewoong Han Quéc.

phoi, phan tich cac chi tiéu tai chinh/so sanh hiéu qua hoat
dong cac Cong ty trén san trong cung nganh (tu van Ban
Giam doc diéu chinh ké hoach kinh doanh ndm), st dung
hiéu qua, toi uu tai san cia Cong ty v.v...

Nam 2019, Ban Tong Giam ddc da chu dong, tich cuc trién
khai quyét liet 05 giai phap 1én: Giao KPIs cho cac bd phan
theo muc tiéu chién luoc, tao nhip d6 khan truong thuc
hién muc tiéu ngay tir dau nam; Ap dung két qua KPI gdn Vi
luong 3Ps cho hé théng luong khoan; Do mai hoat dong
marketing, tang cudng hoat dong truyén thong tai diém ban
va cac chuong trinh thic day san pham; Giao han muc chi
phi, t&i uu chi phi cho tat ca cac mang cong viéc; Thuc day
kénh Ban hang bénh vién (ETC).

Hoi dong Quan tri, Ban Tong Giam doc thuc hién bao cdo,
cong bé théng tin day du theo quy dinh hién hanh clia phap
luat.BKS théng nhat véi Bao cao clia Hoi dong Quan tri trinh
Dai hoi dong Co dong thuding nién 2019.

KET QUA GIAM SAT TINH HINH HOAT PONG VA TAI CHINH CUA CONG TY

Két qua hoat dong hop nhat cia Cong ty

Chi tiéu nghi quyét Ké hoach 2919 Thuec hiéf\ 2919 Iil 1é so vai So vé6i 2018
(ty dong) (ty dong) ké hoach (%) (%)

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu 1.850 1.710 93 95,1
. Hang san xuat 1.560 1.408,8 90 95,7
- Hang XNK Qy thac va cung cap dich vu, hang khac 60 73,5 1225 75,8

- Doanh thu ttr cong ty con 230 228,2 99 99,5

Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 214.,8 - 991

. Loi nhudn hop nhat sau thué 170 170,6 100 97,3
3 Thu nhap binh quan ngudi lao dong cong ty me (dong) 22'085\'/0,\?8 19'670\'/0’\?8 89 97

4 NO6p ngan sach

117.992.949.325 VND
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Cac chi tiéu chua dat

Chi tiéu Doanh thu: thadp hon 7% so vdi ké hoach dé
ra, doanh thu hang san xuat chi dat 90% ké hoach.
Nguyén nhan do kénh ban hang nha thuéc khong ting
trudng; Thong tu dau thau thude cham ban hanh so vai
du kién do dé Cong ty chua tan dung dugc cac loi thé tai
kénh ban hang bénh vién; Ban Diéu hanh chu dong thuc
hién danh gia nang luc khach hang va dp dung han murc
khach hang vao gita nam 2019, tao tién dé tang trudng
bén virng trong nhimg nam tai.

Tham dinh bao cao tai chinh nam 2019

BKS chiing toi da xem xét, tham tra va dong y vai Bao cao
tai chinh hop nhat va Bao céo tai chinh riéng cua Cong ty
nam 2019 da duoc kiém toan bai Cong ty TNHH Deloitte
Viét Nam. Bao c3o tai chinh két thic ngay 31/12/2019,
bdo cdo tai chinh sau thang va cac quy trong nam 2019
thé hién trung thuc va hop ly trén moi khia canh trong
yéu, vé tinh hinh tai chinh, két qua san xuat kinh doanh
va tinh hinh luu chuyén tién té clia Cong ty.

Chi tiéu Logi nhuan: lgi nhuan sau thué cla c6 dong
Cong ty me (153,42 ty) thap hon 1,8% so vdi cung ky
(156,3 ty). Nguyén nhan do Cong ty da tich cuc trién
khai 4p dung han murc chi phi déi véi cac hoat dong cla
Cong ty nhung chua kiém soat duoc tét han mic giam
gia nguyén vat liéu dau vao.

Thu nhap clia nguwoi lao dong gidm 3% so vai nam 2018,
chi dat 89% ké hoach nam.

Cong ty da tuan thu yéu cau cua cac chuan muc ké toan,
ché do ké toan clng nhu cac quy dinh quan ly tai chinh,
ké toan, thué hién hanh trong viéc té chirc cong tac tai
chinh ké toan, thuc hién hach toan ké toan. Cac Béo céo
tai chinh trong nam 2019 da duoc 1ap chinh xac va diung
thoi han.

CHI PHi HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT

Thu lao, chi phi hoat dong cta Ban Ki€m soat trong nim 2019 duoc thuc hién theo ding Nghi quyét DHCD

ngay 28 thang 3 nam 2019. Cu thé:

STT Thanhvién Nhiém ky Ngay b6 nhiém/Théi gilr chirc vu Mtrc thu lao theo thang
1 Duong Blc Hung 2016-2020 B6 nhiém ngay 30/3/2016 26.000.000
2 Nguyén Thanh Hoa 2016-2020 B& nhiém ngay 30/3/2016 10.000.000
3 TranThily 2016-2020 BG nhiém ngay 05/7/2018 10.000.000
4 Thuky Coéng ty 4.000.000

DANH GIA SU PHOI HOP HOAT PONG GIUA BAN KIEM SOAT
V61 HOI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC VA CO PONG

Hoi dong Quan triva Ban diéu hanh da phéihop chat ché,
tao diéu kién dé Ban Kiém soat hoan thanh nhiém vu,
cung cap day du thong tin vé tinh hinh hoat déng
san xuat kinh doanh va tinh hinh tai chinh ctia Cong ty,
bién ban hop HDQT va cac thong tin khac khi cé yéu cau.

BKS, HDQT va Ban TGD phdi hop chat ché dé kip thoi
gidi quyét cac vudng mic trong qua trinh kiém tra,
kiém soat clia BKS.

HOAT DONG
TAI CHINH

Dinh ky, BKS déu c6 nhirng bao cdo va kién nghi bang
van ban gui toi HDQT va Ban TGD. Nhirng kién nghi cua
BKS déu duoc ghi nhan va trién khai thuc hién.

Trong nam 2019 khoéng co yéu cau tir Dai hoi dong
C6 dong, nhom c6 dong hodc c6 dong theo khoan 2
dieu 114 Luat Doanh nghiép déi vai Ban Kiém soat vé
viéc kiém tra ting van dé cu thé vé quan ly, diéu hanh
hoat dong ctia Cong ty.

Du kién nam 2020, Cong ty sé tiép tuc trién khai cac giai phap |6n ctia nam 2019;
va tap trung xay dung:

VAN HOA

TRAPHACO

GIAI BOAN MJI
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PE XUAT

Ban Kiém soat dé xuat cac y kién sau cho nam 2020: ©

e Cong ty tiép tuc trién khai cac giai phap
[&n ctia nam 2019 mot cach hiéu qua;

~ ~
e Cong ty tinh toan hoat dong san xuét Mo h I n h Ul R Hu':_\l”ouuu

tai Traphaco Hung Yén dé téi uu hoa loi A > \ B
thé la cong ty cong nghé cao; SR UL RS : \/

e Cong ty tap trung phdi hop Vi Rill RO Rl R
e . N x CHIEN LUC TAI CHiNH
Daewoong trién khai hoat dong ho i
tro ky thuat sadn xuit san pham mai

hiéu qua;

e Cong ty tich cuc trién khai hoat dong
kiém todn noi bo dé sém hoan thanh
theo dung thoi han quy dinh tai
Nghi dinh 05/2019/ND-CP;

e Xay dung hé théng QTRR gan vdi
Chién luoc va trién khai tdi cac cong ty con.

PHUGNG AN HOAT PONG
CUA BAN KIEM SOAT NAM 2020 BAO CAO

QUAN TRI RUI RO

a BKS sé tiép tuc thuc hién cong viéc kiém tra, gidm sat theo chirc ndng, nhiém vu quy dinh tai \
Luat Doanh nghiép va Diéu lé Cong ty. >

Giam sat HDQT va Ban TGD Cong ty trong viéc thuc hién cac Nghi quyét cia DPHDCD. o o~ - e . on ~ .
6 Q § Ly trong viee thvic hie g auy Nam 2019 vé&i nhiéu thay doi trong quy dinh lién quan dén nganh duorc,

bén canh viéc ndm bat cac co hdi, cong ty cling déi mat véi nhirng kho
khan truéc nhirng thay déi vé méi trudng phap ly, méi truéng kinh doanh,
su bam dudi cha cac déi thu canh tranh,...Trong béi canh do, dé dam bao
hoan thanh muc tiéu cong tac QTRR ngay cang dwgc chu trong va dong
vai tro quan trong trong quan tri doanh nghiép hiéu qua. Mat khac cong
ty 1én phuong an T6 chirc hoat dong kiém toan ndi bd nham hé tro hoan
thién hé théng quan tri rdi ro va khung kiém soat néi bd, dam bao vé hiéu
o qua cua quan tri doanh nghiép.

Ph&i hop véi don vi Kiém toan déc 1ap va Kiém todn ndi bé trong viéc kiém todn Bao céo tai chinh.
Giam sat viéc thuc hién nhirng ndi dung dé nghi, gép y cia don vi ki€m toan déc lap.

Thuc hién céng tac thadm dinh cac Bao cdo tinh hinh kinh doanh va Bao cdo danh gid cong tac
quan ly cia HDQT Cdng ty dé trinh DPHDCD thudng nién 2021.

Tiép tuc ra soat, ki€n nghi nhirng van dé bat cap trong cac quy trinh, quy ché, hoat dong kinh doanh
clia Cong ty. Gidm sat viéc tuan thu ding cac quy trinh va quy ché.

128 ‘ TRAPHACO Quan tri doanh nghiép
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@ QUAN TRI

8 RUI RO CHIEN LUGC

Xuyén suét hanh trinh 47 nam hoat dong cta Traphaco, phat trién bén virng Chién lugc 2019 dugc trién khai va ki€m soét theo quy trinh:

14 chién lvge dugce thue hién nhat quan, bao trum khong gian va thai gian cla
Coéng ty. Cac muc tiéu chién luvoc phat trién bén virng cua Traphaco duoc xay
dung trén co sé lua chon va tich hop 17 muc tiéu phat trién bén virng cua Lién
hop quéc. Thuc hién Chién lugce phat trién bén virng 2017-2020, véi trong tam
nam 2019 la Quan tri doanh nghiép. Song song v&i vién thuc hién chién luoc I3
nhirng bién phap quan tri rdi ro chién luvgce toan dién.

BAN HANH KIEM SOAT VA

DANH GIA

TRIEN KHAI

e Ban hanh K& hoach trién khai e Giao cong tac thang cho Ban o Kiém soat qué trinh trién khai.
Chi tiéu vé tai chinh 2019 cla toan cong ty. lanh dao. « Kiém soat qué trinh thuc hien.
—_ o tBhaLrIj hﬁirj: theotkt]r‘anc:\;bfm o SlaohcAonng tac thang cho cac « Danh gi4 két qua thuc hien
™ rc hién cua tha én. 6 phan. hang thang.
p e Ban hanh theo trach nhiém e Giao cong tac thang cho cac

i tiéu ngi b thuc hien cua bo phan. 6 nhom, ca nhan. * Danh gid va tOng ket chi tiéu
Chi tiéu ndi bo chién lugc quy/nam.

Ban chién lugc tién hanh 1ap phu luc vé nhan dién béi canh hang nam, cé van ban chi dao lién quan dén
quan tri rdi ro cta cong ty nham muc dich dua ra bién phap kiém soat rdi ro cho ting giai doan thich hop
sau khi d& c6 su phan tich mat manh/yéu, thach thirc.

Chi tiéu hoc héi phat trién

CHITIEU N\ — 5
PUQGC CU THE HOA =
TRONG CHIEN LUGC - §§} A H
2019 ) .
Chi tiéu vé théa man nhan vién : Y

o "::‘): ':/' 7
AR | &

‘ ‘ | AE; "o
Chi tiéu vé méi trudng, cong dong, ( I I
trach nhiém xa hoi O- 0 I I I

« Cho méi thanh vien Ban chién lLoc: Quan tri rui ro chién lugce tot giup cho cong ty phat trién ding hudng, phan bé nguén luc

TRACH NHIEMBUGCGIAG & . (1o méi phong ban: phu hop dé dat dugc nhirng muc tiéu dat ra véi chi phi téi wu.

e Cho mdi can bo quan Iy.
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QUAN TRI
RUI RO PHAP LY

Bo phan Phép ché truc thudc Ban QTRR gop phan téi uu hda hé théng kiém soat ndi bd cla cong ty,
kiém soat su tudn thu phap luat trong ndi bd cong ty. Bén canh do, cong ty tiép tuc duy tri Hop dong
thuong nién véi cong ty luat dé tu van cac van dé lien quan dén phap ly ctia doanh nghiép.

Nhirng hoat dong QTRR phap ly dwoc thuc hién trong nam 2019:

CONG TAC
PHAP CHE

Quan tri rui ro phap ly da dugc trién khai mot
cach toan dién va dong bo hon trudce, gop phan
quan trong cho viéc thuc hién muc tiéu chién
luwoc ctia Traphaco trong nam 2019 gan lién vai
“Quan tri doanh nghiép”.

e GOp vy cac du thao van ban phap luat.
e Phan tich, danh gia tac dong,

> e 4nh hudng cluia cac VBPL toi Cong ty.
e Cap nhat cac van ban phap luat.
o Turvan nodi bo, soat xét tinh phap ly ctia cac Hop dong, giao dich.

Cap nhat cac Du thao VBPL, truc tiép
doéng gbp vy kién va trién khai 1y v kién,
tong hop tlr cac bod phan co lién quan,
Cong ty con glri dén co quan chirc nang.

Cap nhat VBPL lién quan dén cac linh
vuc hoat dong cua Cong ty nhu: Duorc,
Thué, XNK, Lao dong, thuc pham chirc
nang, An toan thuc pham, thi tuc hanh
chinh, quan tri doanh nghiép,... Cong
tac cap nhat dugc thuc hién hang tuan
va chon loc theo linh vuc va gl dén cac
bd phan lién quan théng qua hé théng
quan ly van ban cua Cong ty va qua
email.

100% cac hop dong duoc kiém soat
theo quy dinh " Soat xét hop dong giao
dich" cta cong ty.

Pabi véi cac van ban mdi ban hanh,
co su tac dong dang ké dén hé théng,
bd phan Phap ché - Ban QTRR chu
dong danh gid cing nhu lay vy kién
danh gia ctia cac bd phan co lién quan,
cobng ty con.

Bén canh doé, Ban kiém soat thuc hién phan tich danh gia cac Hop dong, giao dich véi cac bén ¢o lién quan;
ho tro ra soat cac hop dong I6n, nhan dién cac rui ro khi thuc hién hop dong (hop dong hd tro ky thuat tir

phia Daewoong).

TRAPHACO
Bd&o cdo thudng nién 2019

e Nham dam bao tinh minh bach, chinh xac va kiém soat

rUi ro tai chinh Traphaco thué Cong ty kiém toan doc lap
co uy tin (thudc nhom Big 4) thuc hién soat xét bao cdo
tai chinh gitra nién do va kiém toan bdo cdo tai chinh nam
2019 (cong ty kiém toan Deloitte). Ban kiém soat xem xét,
tham tra Bao cdo tai chinh hop nhat va Bao céo tai chinh
rieng cua Cong ty nam 2019 da dugc kiém toan bai Cong
ty TNHH Deloitte Viét Nam.

Su tham gia cla cac thanh vién Ban QTRR vao Ban kiém
soat cla cong ty me (Trudng ban QTRR vaéi vai tro 1a
Trudng ban kiém soat), Kiém soat vién (cong ty con: Cong
ty TNHH Traphaco Sapa), 1a thanh vién Ban kiém soat cla
cong ty thanh vién: cong ty Duoc & TTBVTYT Daklak)
gbp phan quan tri rui ro tai chinh dugc hiéu qua hon.

Viéc quan ly chi phi hiéu qua sé gop phan vao quan tri
doanh nghiép hiéu qua.

Quan tri doanh nghiép
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Rui ro bién ddong gia vat tw dau vao

Viéc bién dong gid clia cac vat tu dau vao, dac
biét 13 cac vat tu chu luc anh hudng 16n dén gia
vén hang ban va loi nhuan cua Cong ty.

Coéng tac thdm dinh gid vat tu dau vao co gia
tri trén 1 ty theo ké hoach nam 2019 cua
Ban QTRR phé&i hop véi Ban kiém soat |a hoat
dong nham kiém soat hiéu qua hon chi phi
nguyén vat liéu dau vao, gop phan hién thuc
hod muc tiéu " Giam gia it nhat 4% gia mua
nguyén phu liéu dau vao".

Can clr vao két qua tham dinh, kiém soat vat
tu, dé xudt ctia ban QTRR va khuyén nghi cua
Ban kiém soat, cong ty da thanh 1ap Ban danh
gid nha cung Ung vat tu vai Chirc nang tham
muu cho Téng giam ddc lua chon nha cung
Ung phu hop nham téi uu vé gia. Pay 13 su
déi mai, 1a tién dé cho cac hoat dong khac
nam 2020 cua cong ty.

Cong ty chu doéng vé ngudn dugc liéu theo
tiéu chuan GACP - WHO, chu dong xay
dung danh muc cac duoc liéu thu mua theo

Rui ro bién ddong gia vat tw dau vao

e Mot trong nhirng nhan té mang lai thanh

cong cho doanh nghiép do 1a lién tuc doi
mai, cai tién san pham, mang dén nhimng san
pham dap ¢ng nhu cau cla thi truong. Di
kem dé 13 nhirng thach thire: 1dng phi ngudn
luc trong nghién clru, san pham khong phu
hop véi nhu cau thi truong...

Coéng ty trién khai phoi hop, lién két hoat
dong R&D vaéi cac khau khac trong chudi
gid tri clia cong ty (kinh doanh va marketing)
ngay tur khau sang loc y tuéing. Nhirng dU liéu
vé nhu cau, dung luong thi truong, udce tinh
kha nang tiéu thu cta san pham gép phan
quan trong trong viéc lua chon san pham
dling nhu cau, thi hiéu cla thi truong.

Bdo cdo thudng nién 2019

thoi vu dé dam bao ngudn cung, chat luong
on dinh va giad thanh tét nhat.

Chat luong vat tu dau vao cua cong ty kha
6n dinh do nang luc nha cung (g déu duoc
cong ty danh gid nghiém tuc theo cac tiéu
chuan quy dinh trong quy trinh dé quyét dinh
lia chon. Bén canh do, cong ty chi dong tim
nguon hang thay thé, cadc nha cung ng mai
cé nang luc dé phong nglra rdi ro thiéu hut
vat tu dau vao khi cac nha cung Ung ¢t gap
su cO.

e Thuc hién lap du tru s6 lugng vat tu du

phong dé tranh tac dong tang gia trong giai
doan hang hoa co gid ca bién dong (nhu co
du bdo khan hiém hang, bién dong ti gia,
thué, cac tac dong tang gia dau vao trong san
xuat ctia Nha cung Ung) hoac doi vai cac vat
tu mang tinh mua vu.

Xay dung phuong an trién khai san pham trong
3 nam cho ting san pham. Phuong an trién
khai tirng thang duoc xay dung cd can clr, noi
dung, co ché theo doi quan ly r6 rang va co
uéce tinh doanh thu, chi phi, Ioi nhuan cu thé.

Bén canh do trién khai cac chuong trinh hd
trg doanh thu cho sadn phdm mdi. Viéc trién
khai tich diém dugc Khach hang don nhan,
tang co hoi trién khai thic day phat trién cac
san pham khéng truyén thong.

e Trong qua trinh trién khai dua san pham vao

thi trudng, marketing chiu trach nhiém theo
doéi va danh gia vé kha nang doanh thu, do
phti sadn pham...

Trong qua trinh hoat déng, mét sé ri ro tiéu biéu
dudc nhan dién, da thuc hién theo doi va kiém soat

J.

A
|l

e Cac SPM san xuat nam 2018 theo chién lugc da dang
hoa SP dong tam deéu dat duoc két qua tang trudng
tot nhu: Tottri Nang cing, Antot Thymo, Methorphan
lvy , Boganic Lippi.

o Cong ty thuc hién chuyén giao cong nghé thanh cong
giai doan 1 v&i Daewong tai nha may Traphaco Hung
Yén, ti€p nhan thanh céng 7 sdn pham Daewoong.

RUi ro RUi ro tfrong
bién déng nghién cdu
gid vat tu va phat trién
ddu vao s&n phdm mai
S
RUi ro RUi ro
gidm nang sudt hang gid,
lao déng hang nhai “

Nham thuc day trién khai cac san pham khai thac trong
kénh phan phdi clia Traphaco, cong ty thanh lap Ban
khai thac san pham vaéi nhiém vu danh gia, lua chon
cac thanh pham dugc pham, thuc pham, thuc pham
chirc nang, hva my pham pha hop véi kénh phan phai
dé nhap khau va phan phai.

Rui ro gidm nang suat lao dong do khong dam bao dugc mirc thu nhap binh quan

Dam bao mdrc thu nhap binh quan cho ngudi lao dong 1a mot nhan t6 tao dong luc trong cong viéc, gia tdng nang suat

lao dong.

e Cong ty thuc hién thanh todn luong 3P cho khéi van
phong, uu tién diém vi tri (P1) cho cac vi trf quan trong
mang lai giad tri cho doanh nghiép, vi tri quan ly lanh
dao, quan ly cap trung. Ap dung két qua KPI gin véi
luong 3Ps cho hé théng luong khoan.

o Xay dung tiéu chuin nang luc cho timng vi tri cong viéc
va cong tac tuyén dung cdn clr tiéu chudn nang luc
dé tuyén dung dung ngudi dap Umng cong viéc. Hang
nam, cong ty mai don vi doc 1ap danh gia dinh ky vé
nang luc cla ting nhan vién truong ing véi méi vi tri
dam nhiém tur cé lam co sd xem xét diéu chinh luong.

Rui ro hang gia, hang nhai

e Hién tuong hang gia, hang nhai, hang vi pham quyén
so htu tri tué dac biét la vai cac mat hang chu luc cla
cong ty gay anh huong nghiém trong tdi loi nhuan,
uy tin clia doanh nghiép, quyén loi nguoi tiéu dung.
Trudc thuc trang nay, cong ty rat quyét liét va chud
dong trong cong tac quan ly tai san s& hru tri tué.

e Ra quy dinh vé muc luong téi thiéu cho ting vi tri

cong viéc 1am can cir dé cong ty xem xét hd trg khi
ngudi lao dong c6 murc luong thang thap hon mic
luvong téi thiéu, nham dam bao thu nhap cho nhan
vién.

Bén canh do, cong ty ti€p tuc trién khai dao tao, phat
trién ngudn nhan luc trong cong ty, dac biét 1a ngudn
nhan luc ké thira.

Ban kiém soat phdi hop cing bd phan phap ché ra
soat viéc dang ky s& hlru tri tué cac san pham cua
Cong ty; khado sat thuc trang, théng ké cac tai san tri
tué clia Cong ty va 3 cong ty con tir dé dé xuat giai
phap, kién nghi dé tham muu cho Ban lanh dao.

Mat khac, cong ty clng chi trong dau tu quang ba
thuong hiéu, ting cuong hoat dong truyén théng dé
tao su lan toa thuong hiéu.

Quan tri doanh nghiép
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[V]: Thuc hién chua du théng 1é [X]: Chua thuc hién theo thong &

Ma

L a . Hién trang . ..
Tiéu chi d&n n3m 2019 Danh gia

CAU HOI CAP 1

PHAN A. QUYEN CO DONG

Traphaco dang thuc hién tét thong & nay.
No6i dung nay dugc néu ro tai

Quyén tham gia vao cac quyét dinh lién quan dén nhirng thay d&i quan trong ctia céng ty

Traphaco tién hanh lay y kién DHDCD vé viéc stra
déi Dieu 16 Cong ty tai cac ky dai hoi va dua noi
dung veé stra doi cac quy ché Cong ty vao chuong
trinh nghi su khi cac quy ché nay thudc tham
quyén (quyét dinh) cua Dai hoi.

Traphaco thuc hién lay y kién c6 dong bang van
ban hodc trinh BHDCDH théng qua phuong an
phat hanh thém c6 phiéu tai cac ky dai hoi.

Traphaco chua xay ra truong hop nay.

Quyén tham gia mét cach hiéu qua va biéu quyét tai Dai héi déng cé dong, va phai duoc thdng tin vé quy dinh hop

Traphaco dang thuc hién tot thong 1€ nay.

Traphaco dang thuc hién tot théng 1é nay. Quy
ché vé viéc dé clr/img clr thanh vien HDQT/BKS
duoc cong bo trén website Cong ty trudc DHCD
va duoc biéu quyét thong qua trudce khi tién hanh
bau cr.

Traphaco da thuc hién tot thong lé nay.

Traphaco da thuc hién tét thong 1é nay: Thu tuc
dé cir va biéu quyét duoc cong bé trén website
trugic 10 ngay dién ra Pai hoi.

Bién ban cac ky DHCD da ghi nhan Phan thao
luan va&i cac ¢6 dong. Ké tirndm 2017 da ghinhan
chi tiét n6i dung cau hoi va cau tra loi.

Traphaco da néu ré két qua bau chon cho méi noi
dung du thao &y y kién ctia DHCD gan nhat.

Traphaco da néu ré danh sach thanh vien HDQT
tham du trong Bién ban hop BDHDCD.

138 ‘

A1  Quyén co ban cha cé dong
A11 Tra ¢6 tlre trong vong 30 ngay sau khi duoc
7 cong bé.
A.2
Cé& déng c6 quyén tham gia
A2.1  Slra doi quy ché Cong ty.
A2.2  Biéu quyét phat hanh thém cé phiéu.
AD3 Chuyén nhuong toan bo hay phan 16n tai san
7 cua Cong ty, dan dén viéc ban Cong ty.
A3 Sl ae an o an o R .z e
Dai hoi dong c6 dong, bao gom ca tha tuc biéu quyét
C6 dong co co hoi thé hién bai ndi dung trén
A3 chuong trinh nghi su, thong qua thu lao hodc
" moi khoan téng thu lao cho thanh vién/uy vién
HDQT khong diéu hanh?
Céng ty co cho phép c6 dong khong co quyén
A3.2  kiém soat quyén dé clr thanh vién/Qy vién Hoi
déng Quan tri?
A33 Coéng ty co cho phép c6 dong bau chon ting
o thanh vién/ay vién Hoi dong Quan tri.
A3 Cong ty co cong bd thu tuc biéu quyét duoc st
7 dung trudce khi dai hoi tién hanh?
Bién ban hop DHDCD mdéi nhat cé ghi nhan
A3.5 rdng cd dong co co hoi dat cau hoi va cau hoi
cling cau tra 1oi co dugc ghi nhan.
Cong ty cd cong bd két qua bau chon bao
gdbm s6 phiéu thong qua, phan déi, va phiéu
A.3.6 ” P S
tréng cho moi néi dung du thao lay v kién cua
DHDCD gan nhat.
A37 Cong ty cd cong bd danh sach thanh vién
7 HDQT tham du DHDCD gan nhét.
TRAPHACO

B&o cdo thudng nién 2019

~ A . Hién trang . ..
Ma Tiéu chi dén nim 2019 banh gia
Cong ty cé cong bo rang tat cd thanh vién Traphaco thuc hién tét cac diém nay trong nhiéu
A38 HDQT va TGD/Giam déc Diéu hanh (néu TGD/ v nam lién va cac Lanh dao cap cao ctia Cong ty nhu
o Gidm doc Diéu hanh khong phai 1a thanh vién Chu tich HDQT, Téng Giam doc,... luén tham du
HDQT) c6 tham du DHDCD gan nhat? cac ky dai hoi.
Coéng ty cho phép biéu quyét vang mat thong qua
A.3.9 Céng ty cé cho phép biéu quyét vang mat. ™ dai dién dugc Gy quyén hop 1é theo quy dinh cua
Cong ty.
Cong ty str dung hinh thirc biéu quyét can cu Cong ty st dung hinh thirc biéu quyét can clr theo
A3.10 theo s6 phiéu biéu quyét cta c6 dong (khong 7 s6 phiéu biéu quyét clia cd dong déi vai moi nghi
- phai bang cach gio tay) d6i véi moi nghi quyét quyét tai DPHCD mai nhat, khéng phai bang cach
tai DHDCD mdi nhat. gio tay.
Cong ty cé cong bo viéc da bé nhiém mot bén
A311 doc 1ap (kiém tra, giam sat vién) tham gia ban ¥ Traphaco da thuc hién tot thong 1€ nay tir DHDCD
- kiém phiéu dé dém va/hodc tham dinh phiéu nhiém ky 2016-2020.
bau tai DHDCD.
Cong ty co cong bo cong khai vao ngay lam viéc Traphaco lu6n tuan thu céng bo Nghi quyét va
A3.12 tiép theo két qua biéu quyét déi vai tat ca nghi ™ Bién ban hop, Bién ban kiém phiéu trong vong
quyét trong DHDCD gan nhat. 24h theo quy dinh.
Cong ty co thong bdo DHCD va DHCD bat . e
A.3.13 thueng trudc 3 thidu 21 ngay. M Traphaco da thuc hién tot thong Ié nay.
Cong ty cd cung cap co sé, thong tin va giai
trinh cho mdi muc trong du thdo nghi quyét Tai lieu DHCD cua Traphaco da cung cap day du
A3.14 can dugc cd déng théng qua trong thong bao | théng tin va co s& vé cac van dé trinh DHDCD
vé DHDCD/ tai lieu DPHDCD/Du thao va/hodc thong qua.
cac bdo céo dinh kem?
C6 déng co duoc cho co hoi dé dong gop (cac)
A.3.15 van dé thdo luan vao trong chuong trinh nghi ™ Traphaco thuc hién tét ndi dung nay.

su cua DHDCD.

A4 Thitrwdng giao dich thau tdm cong ty phai dugc phép hoat dong mot cach hiéu qua va minh bach

Trong cac truong hop sap nhap, mua lai va/hodc
thau toém can dugc c6 dong thong qua, thanh

A4l vién/ly vien HDQT cla cong ty duoc dé nghi
c6 bé nhiém mot bén doc lap danh gid suhaop ly
cla gia giao dich sdp nhap, mua lai.

4]

Tai Traphaco chua xay ra truong hop nay.

A5 Can tao diéu kién thuc hién quyén s& hiru cho moi cé ddng, bao gém ca cac nha dau tu té chirc

Coéng ty c6 cong bo cong khai chinh sach/thuc
A5.1  hanh nham khuyén khich tham gia ctia c6 déng
bén ngoai khuon khé DHDCD.

PHAN B. DOI XU’ BINH DANG VG CO DONG

B.1  C6 phiéu va quyén biéu quyét

Mbi ¢6 phiéu phd thong cua cong ty cd mot
B.1.1 [V -
phiéu biéu quyét.

Trong trudng hop cong ty co nhiéu hon moét loai
B.1.2  ¢6 phiéu, cong ty co cong bé quyén bd phiéu
tuong Ung cho tirng loai c6 phiéu.

Traphaco da cong b6 rat chi tiét ndi dung nay trén
bdo cdo thudng nién (muc quan hé c6 dong, cac
chinh sach vé viéc khuyén khich c6 déng thuc
hién cac quyén cta minh, tao diéu kién cho cd
déng tham du bo phiéu, biéu quyét cac van dé
quan trong).

Traphaco da thuc hién diém nay.

Traphaco cong bd ré néi dung “céng ty chi cé mot
loai c6 phiéu phé théng” trong Diéu |é cong ty,
théng bdo chét danh sach, bao cao tai chinh va
bao cdo thuong nién.
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B.2

B.2.1

B.2.2

B.2.3

B.2.4

B.25

B.3

B.3.1

B.3.2

B.4

B4.1

B.4.2

B.4.3

B4.4

Théng bao DPHDCD

Mbi nghi quyét trong DHDCD gan nhat chi lién
quan dén mot ndi dung cua du thdo nghi quyét,
nghia la khong gép nhiéu nodi dung vao trong
cling mot nghi quyét.

Thong bao va tai lieu DPHDCD duoc dich sang
tiéng Anh va duoc cong bo cing ngay voi tai
litu DPHDCD bang tiéng Viét.

Thong bao vé DPHDCD cé nhirng chi tiét sau khong:

Cung cap tiéu sir ctia thanh vién/ay vien HDQT
sé duoc bau chon/bau chon lai (t6i thiéu 13 tudi,
trinh d6 dao tao, chuyén mon, ngay b6 nhiém
dau tién, kinh nghiém, va vi tri thanh vién HDQT
dang tai vi trong cac cong ty niém yét khac).

Kiém toan vién/cong ty kiém toan chuan bi

dugc bau chon/bau chon lai c6 duoc xac dinh
ré rang.

Gidy Uy quyén tham du DHDCD dugc cung cép
dé dang.

]

Tuy tinh hinh thuc té, tinh chat quan trong clia cac
néi dung hop, Bién ban hop DHDCD, Nghi quyét
DHDCD 6 su linh hoat khi ghi lai cac diéu, van
dé can biéu quyét.

T nam 2017, toan bo tai lieu hop BHDCD cua
Traphaco déu duoc dich day du sang tiéng Anh.

Traphaco ¢6 thuc hién cong bo SYLL clia Ung vién.

Traphaco thuc hién tot ndi dung nay theo to trinh
DHDCD vé viéc phé duyét danh sach cac cong ty
kiém toan doc lap.

Traphaco thuc hién toét néi dung nay: gidy uy
quyén tham du DHCD duoc glri cing vai thong
bdo moi hop (10 ngay trudce khi dién ra Dai hoi),
va cling duoc cong bo trén website cong ty (co chi
dan dudng link trong gidy moi).

Phai ngan cam giao dich néi gian va lam dung mua ban tv lgi ca nhan

Cong ty cé quy dinh cdm thanh vien HDQT va
nhan vién khong dugc kiém loi tir nhing kién
thirc khong duoc cong bé ra bén ngoai.

Thanh vién HDQT dugc yéu cau bdo cio vé
giao dich c6 phiéu cua ho trong vong 3 ngay
lam viéc.

]

]

Traphaco thuc hién tot noi dung nay: Co quy ché
quan ly hop dong, giao dich gitra Cong ty C6 phan
Traphaco vai ngudi ¢o lién quan, va cac quy ché khac.

Traphaco da thuc hién tiéu chi nay theo quy dinh
tai thong tu 155/2015/TT-BTC.

Giao dich bén lién quan ctia thanh vién HDQT va can bd quan ly cap cao

Cong ty co chinh sach yéu cau thanh vién HDQT
cong b6 loi ich cé lién quan trong cac giao dich
va moi xung dot loi ich v&i Cong ty khong.

Cong ty co chinh sach yéu cau mot tiéu ban bao
gom thanh vién HDQT doc lap ra soat GDBLQ
trong yéu/quan trong dé xac dinh liéu nhimng
giao dich do c6 phuc vu loi ich tét nhat cua
cong ty va c6 dong khong.

Cong ty cé chinh sach yéu cau thanh vién
HDQT khéng tham gia hop HDQT trong cac
cudc hop vé cac hoat dong, giao dich ma thanh
vién do co xung dot loi ich?

Cong ty c6 chinh sach vé khoan vay cho thanh
vien HDQT, trong do qui dinh cam hoat déng
nay hodc dam bao rang cac khoan vay duoc
thuc hién trén co s& giao dich hop ly theo lai
suat thi truong.

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

]

Traphaco c6 quy dinh néi dung nay tai Diéu Ié
Coéng ty va Quy ché noi bo vé quan tri cong ty.

Traphaco hoat dong theo mé hinh tai khoan a),
muc 1, diéu 134 Luadt doanh nghiép. Noi dung
hoat déng nay hién do Ban kiém soat thuc hién.

Noi dung nay da duoc thé hién trong quy ché tai
chinh.

Traphaco thuc hién tot ndi dung nay.

~ A . Hién trang . ..
Ma Tiéu chi dén nim 2019 banh gia
B.5 Bao vé c6 dong thi€u sé trwdc cac hanh vi lam dung
Cong ty c6 cong bé vé viec GDBLQ duoc thuc
B.5.1 hién theo cach dam bao rang nhirng giao dich ™
do la hop ly va theo co ché thi truong.
Trong trudng hop can c6 phé duyét clia c6 dong Traphaco thuc hién t6t noi dung nay.
B.5.2 théng qua céc giao dich cac bén lién quan, viéc ¥

biéu quyét phé duyét phai duoc biéu quyét boi
cac c6 dong khong lién quan lai ich.

PHAN C. VAI TRO CUA CAC BEN CO QUYEN LOI LIEN QUAN

Ci1

C11

C12

C13

C1l4

C15

C1.6

C17

C2

c21

C3

C31

C3.2

C33

Quyén chia cic bén cé quyén lgi lién quan dugc phap luat quy dinh hoic theo cac théa thuan song phuong phai
dugc ton trong

Coéng ty c6 cdng bd chinh sach va cac thuc hanh vé

Coéng b6 chinh sach va cac thuc hanh nham bao Traphaco da cong bo chinh sach nay trén Bao cao

vé quyén loi khach hang. M thuong nién va Bao cdo phat trién bén ving.
. . . . . o Tir nam 2017 Traphaco da cong bo chinh sach va
Cong bo chinh sach va cac thuc hanh, qui trinh ¥ cac thutc hanh, qui trinh va th tuc Iua chon nha

va thu tuc lya chon nha cung cap/nha thau. cung cap trén Bao cio phat trién bén virng.
Céng bé chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd

luc cla cong ty nham bao dam chudi gia tri cla 7
cong ty than thién vai méi truong hodc phu hop

V@i viéc thuc day phat trién bén ving.

Traphaco da cong bé chinh sach nay trén Bao céo
thudng nién va Bao cao phat trién bén virng.

Coéng bd chinh sach va cac thuc hanh, mé ta nd
luc cua cong ty trong viéc tuong tac voi cong ™
doéng noi cong ty hoat dong.

Traphaco da céng b6 chinh sach nay trong Bao
cao phat trién bén ving.

Traphaco da ban hanh quy ché quan ly tai chinh,
quy dinh ré cac tham quyén quyét dinh daéi voi tai
san, tién v.v... clia Cong ty.

Cong ty cé cong bd vé chuong trinh va quy 7
trinh chéng tham nhing.

T« nam 2014, Traphaco ap dung chinh sach ban

Cong ty cod cong bé chinh sach bao vé cac hang mai: thu tién ngay, nén co nén tang tai chinh

chti no. 7 virng chac, hau nhu khoéng can vay no va chua
thay can thiét phai xay dung chinh sach nay.

Cong ty co viét bdo cao/nodi dung riéng mo ta < o , NP

cic nd Iye v cac van d2 vé méi trudng/kinh t& ¥ Traphaco da cong b chinh sach nay trén Bao céo

va xa hai. thudng nién va Bao cdo phat trién bén virng.
Khi lgi ich ctia cic bén c6 quyén lgi lién quan dugc phap luat bao vé, cac bén cé quyén loi lién quan phai cé co
hdi dugc khi€u nai hiéu qua khi quyén loi cta ho bi vi pham

Cong ty o cung cap thong ftin lién lac trén Traphaco da néu ré dau maéi lién lac va bd phan

website cia Cong ty va BCTN dé cac bén lién 0t T % nor }  phar
quan co thé Iiénghg khi c& thdc mic hay can M Quan he c6 dong trén Bao cdo thuong nién va
khiéu nai ' website Cong ty.

Cac co ché& nang cao hiéu qua tham gia ctia ngudi lao déng can duoc phép xay dung

4]

Cong ty néu rd cac chinh sach vé sirc khoe,
an toan va phuc lgi cho nhan vién.

Traphaco da néu r6 chinh sach nay trén Bao céo
thuong nién va Bao cdo phat trién bén ving.
Cong ty co cong b rd rang chinh sach va thuc

hanh, nd luc vé cac chuong trinh dao tao va ™
phat trién cho nhan vién.

Traphaco da thuc hién tét va néu day du trong
Bdo cdo phat trién bén virng.

Coéng ty ¢ chinh sach khen thudng gan vai
hiéu qua hoat dong ctia cong ty trong dai han
hon 13 trong ngan han.

7 Traphaco da cong bo day du trong Bao cdo thudng
nién va Bao cdo phat trién bén ving.

Quan tri doanh nghiép ‘ 141



X
PHAN TiCH THE DIEM QUAN TRI

[V]: Thuc hién t6t thong lé

[V]: Thuc hién chua du thong lé

DUA TREN THE PIEM QUAN TRI CONG TY KHU VUC ASEAN

[X]: Chua thuc hién theo thong &

Hién trang

Danh gia

142 ‘

Ma Tiéu chi dén nim 2019
Cc4
nay khéng dugc dnh hudng téi quyén lgi cta ho
cal Cong ty o quy trinh dé nhan vién td gidc vé cac 7
o hanh vi vi pham trong cong ty.
Cong ty co chinh sach hay thi tuc dé bao vé nhan
C.4.2  vién/cd nhan khoi bi tra dda vi da tiét 16 hanh vi ™
khong hop phap/khong phu hop dao dirc.
PHAN D. CONG BO THONG TIN VA MINH BACH
D.1  C&u truc sé& hiru minh bach
D411 Cong bé thong tin s& hitu: danh tinh ¢ dong 7
7160 nam gilr tir 5% c6 phan tralén.
D12 C;gng po VAJGCASO hluu c6 phan truc tiép va gian ¥
tiép cla co6 dong lon.
Cong ty cé cong bo viéc s¢ hiru ¢ phan truc
D.1.3  tiép va (duoc cho 13) gidn ti€ép cla thanh vién ™
HDQT.
Cong bo thong tin s& hitu: ca s6 ¢d phan truc
D.1.4  tiép va gidn tiép ma cac thanh vién Ban Diéu ™
hanh nam git.
DAS Cong b6 thong tin chi tiét vé cong ty me, cong v
7ty con, lién két, lién doanh.
D.2  Chatluwong cta Bao cao thudng nién
D.2.1  Muc tiéu cla cong ty. 4]
D.2.2  Chi s6 hiéu qua tai chinh. ™
D.2.3  Chi s6 hiéu qua phi tai chinh. ™
D.2.4  Chinh sach c6 tic. ]
Chi tiét tiéu st (t6i thi€u tudi, trinh dd dao tao,
chuyén mon, ngay dau bd nhiém, kinh nghiém
D.2.5 phu hop, va vi tri thanh viéen HDQT nao khac ™
dang nam gilr tai cac cong ty niém yét) cla
thanh vién HDQT.
D26 Chi tiét vé tham gia cia mbi thanh vien HBQT 7
7 trong cac cudc hop HDQT da thuc hién trong nam.
D.2.7 Téng thu lao ctia mbi thanh vien HDQT. |
Tuyén bd Khing dinh vé Quan tri Cong ty
Bao cao thuding nién co cong bd phat biéu, tuyén
b6 khang dinh su tuan tha day du clia cong ty Vo
D.2.8 quy tac quan tri cong ty va trong truong hop co ™
tinh trang khong tuan thu, cé xac dinh ro va giai
thich ly do cho moi van dé do khong.
TRAPHACO

Cac bén c6 quyén lgi lién quan, bao gdm ca ngudi lao dong va té chirc dai dién cho ho, phai duoc tu do truyén dat
nhirng lo ngai ctia ho vé nhirng viéc 1am khéng hop phap hoic khéng phi hgp dao dirc 1én Héi dong Quan tri va viéc

B&o cdo thudng nién 2019

Traphaco d& clr can bo tham gia dao tao vé
‘B6 quy tic irng x{, da du thao quy trinh/chinh
sach. Cong viéc nay sé dugc hoan thién, 16ng ghép
khi xay dung Quy ché Kiém todn ndéi bd trong
nam 2020.

Traphaco da thuc hién ndi dung nay.

Traphaco da thuc hién cong bé rat cu thé trong
Bao cao thuong nién.

Traphaco d& thuc hién cong b6 rat cu thé trong
Bao cédo thudng nién.

Traphaco da thuc hién cong bé rat cu thé trong
Bao cdo thuong nién.

~ A . Hién trang . ..
Ma Tiéu chi dén nim 2019 banh gia
D.3  Céng bd Giao dich bén lién quan (GDBLQ)
Traphaco c6 quy dinh ndi dung nay tai Diéu lé
D.3.1 Cong ty cd cong bé chinh sach vé ra soat va phé 7 Coéng ty; cu thé hoa bang quy ché quan ly hop
7 duyét GDBLQ trong yéu/quan trong. dong, giao dich gitra Cong ty C6 phan Traphaco
v&i ngudi co lién quan.
Cong ty co cong bo tén cua bén lien quan, méi - " A e .
D32 quan hé, ban cht va gia tri cho mdi GDBLQ ¥ T@phaco da cong% bo cu :[he trén Bao cao thuong
- nién, chuong Quan tri Cong ty.
trong yéu/quan trong.
D.4 Thanh vién/Uy vién HDQT giao dich c6 phiéu ctia cong ty
D41 Cong ty co cong bd giao dich ¢6 phiéu clia cong 7 Traphaco da cong bé cu thé trén Bao cdo thudng
"7ty do ngudi ndi bd cua cong ty thuc hién. nién, chuong Quan tri Cong ty.
D.5 Kiém toan doc lap va Bao cao ki€ém toan
Trudng hop cung cong ty kiém todn cung cap ca dich vu kiém toan va phi kiém toan
D.5.1  Cong bd phi kiém toan. ’
) ) Traphaco chua thuc hién cong bo ndi dung nay.
D.5.2  Cbng bo phi phi kiém toan.
D.6  Phuong tién truyén théng
Cong ty co str dung cac hinh thirc truyén théng sau day?
D.6.1  Bdao cao quy. | Traphaco cong bo rat day du.
R A e A Traphaco da thuc hién cap nhat day du website
D.6.2 Trang thong tin dién tlr cong ty. ™ bing tiéng Viét va tiéng Anh.
Traphaco c6 dan link cac bai phan tich (news)
, o . N vé tinh hinh san xuat - kinh doanh cta cong ty
D63 Banh gia cua chuyén gia phan tich. M ban nién, ca ndm, phan tich xu hudng c6 phiéu,...
& website cong ty.
Thong tin trén phuong tién truyén thong/ TAraphaNc_o Qa quang ba thAong Ahn ve doanh ngh!?p
D.6.4 . ™ rong rai va thudng xuyén trén cac phuong tién
hop bao. . . S
thong tin dai chung.
D.7 Nép/cdéng bé Bio cdo thudng nién/bao cio tai chinh ding han
Bdo céo tai chinh duoc cong b trong vong 120 - s x : .
D.7.1 NN N A .
ngay ké tur ngay két thiic ndm tai chinh. M Traphaco tuan tht tot quy dinh nay
Bao cdo thuong nién duoc cong bé trong vong . o en A .
D.7.2 R N .
120 ngay ké tur ngay két thiic ndm tai chinh. M Traphaco cong bo day du noi dung nay
Su trung thuc va hop ly ctia bdo céo tai chinh
nam cé dugc thanh vien HDQT va/hodc thanh L a4 A .
D.7.3 vien dieu hanh cé tham quyen cla cong ty ™ Traphaco c6 cong bd day du ndi dung nay.
khang dinh.
D.8  Céng ty cé trang thdng tin dién tlr céng bé thdng tin cap nhat vé
D.8.1 Bao cao Tai chinh (qui gan nhat). |
D.8.2 Tai |‘|Aeu cta chuyén gia phan tich va co quan ¥
truyén thong.
D.8.3 Bdo cao thudng nién cé thé duoc tai ve. | Cung cp thong tin day du va cap nhat
D84 Théng bao va tai lieu hop DHDCD va/hoic 7 thuong xuyén.
' DHCD bét thuong.
D.8.5  Biénban hop DHDCD va/hodc DHCD bat thuong. |
D.8.6  Diéu lé cong ty co thé duoc tai ve. |
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D.9 Quan hé nha dau tu

Cong ty cd cong bo thong tin lién hé (vd: so - Rt A
D.9.1 dién thoai, fax, va email) ctia can bo/bd phan ™ Traphaco da cong b6 day du thong tin nay trén

PHAN E. TRACH NHIEM CUA HOI DPONG QUAN TRI

chiu trach nhiém vé quan hé nha dau tu?

BCTN, BC PTBV va website Cong ty.

144 |

E.1  Vai tro va trach nhiém cuta thanh viéen HDQT
Trach nhiém ctia HDQT va qui ché quan tri cong ty duoc xac dinh ré rang
Cong bé chinh sach Quan tri cong ty, diéu 1é - o ea P,
E1.1 hoat dong HDQT. ™ Traphaco da cong b6 day du trén website Cong ty.
19 Céc loai quyét dinh phai cé phé duyét ctia thanh v Céc quyét dinh duoc cong bd cong khai theo
T vien HDQT ¢6 dugce cong bd cong khai. luat dinh.
Vai tro va trach nhiém cta thanh vien HDQT ¢é Traphaco c6 cong b6 day du ndi dung nay trong
E.1.3 . A TN ™M Bao cdo thudng nién, Quy ché Quan tri Cong ty
duoc quy dinh va cong bo ro rang. CNea (A a
va Diéu 1é Cong ty.
E14 Cong ty co cong bo tam nhin va sir ménh duoc v Traphaco c6 cong bo day du ndi dung nay trong
T xem xét, cap nhat. Bao cdo thuong nién.
Thanh vién HDQT c6 dong vai tro lanh dao HDQT chi dao xdy dung/theo doi sat sao viéc
E.1.5 trong qué trinh xay dung/theo déi chién luoc ™ trién khai thuc hién, cu thé héa cac muc tiéu theo
clia cong ty it nhat mot nam. chién luoc.
HDQT cé xem xét, gidm séat, theo doi viéc thuc
Thanh vién HDQT co quy trinh xem xét, giam hién chién luoc clia cong ty qua cac ky hop, hoac
E.1.6  sat, theo doi viéc thuc hién chién lugc cla ™ gilra ky, cé quy trinh cu thé. HDQT c¢o Tiéu ban
cong ty. Chién lugc, va BDH c6 Ban Trién khai Chién lugc
(do TGD - thanh vien HDQT la Trudng ban).
E2 CociauHbQT
B6 Quy tic Pao dirc hodc Ung xtr
E2.1 Congty cong bé chi tiét bo Quy tac dao durc. ™
R N . . Traphaco da xay dung Van héa Traphaco giai doan
E0o CB:OH%FY nke]y Lo r‘ani.hTat_ﬂca de)OQT’AthaDh tVl(:m 7 mai, v&i 6 nguyén tic van hoa téi thuong cla con
- tha,nbje(l; atnd \Era n ac': VIEn duoc yeu cau tuan ngudi Traphaco. B6 Quy tac dao dirc nghé nghiép,
U DO LUy tac ung xu. 16ng ghép noi dung trong SO tay van hoa sé duoc
Cong ty néu rd cach thuc thi va kiém soat viéc ban hanh trong quy 1/2020.
E2.3 . o g . M
tuan tha bé Quy tac &ng xu.
Thanh phan va co cau cta Hoi dong Quan tri
x e . e s Tu thang 10/2019 HBQT Traphaco c6 01 thanh
(o)
E24 HDBQT co toi thieu 50% thanh vién doc lap. ™ vien doc 1ap trén téng s6 07 thanh vien HDQT.
Cong ty co gidgi han vé nhiém ky toi da 9 ndm Traphaco dang thuc hién theo quy dinh tai Diéu
E.2.5 hodc it hon hodc téi da 2 nhiém ky 5 ndm 1 d6i ™ Ié v&i nhiém ky cua thanh vién HBQT khong qua
vGi moi thanh vien HDQT déc lap. 05 nam.
Cong ty co dat ra gidi han téi da ndm vi tri HDQT
E24 ma mot thanh vien HDQT doéc lap/khong diéu v Traphaco chua cu thé hoa thanh quy ché,
7 hanh co thé ndm gilr dong thoi tai nhing cong nhung dang ap dung tot nguyén tic nay.
ty khac khong.
TRAPHACO

B&o cdo thudng nién 2019
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R T . N . Traphaco 4p dung t6t nguyén tic nay:
£27 Cﬁgfvtt\j tca(i) htgr?n; ngTHfjgzéglignhapthéar? ¥ HDQT Traphaco chi cé moét thanh vién diéu hanh
- pé,t-n o gl la TGD - phuc vu tai 2 HDQT cta cong ty con
Y&t ngoal tap doan. (khong phai 13 cong ty niém yét ngoai tap doan).
Ti€u ban nhan su
E.2.8 Cong ty co Tiéu ban Nhan su. ™ Traphaco ¢6 Tiéu ban Nhan su va Luong thudng.
e . , . s - Tiéu ban Nhan su Luong thudng co 4 thanh vién,
E29 11€uban Nhansyrco bao gom da so thanh vién ! trong do chi cé Truong ban 13 thanh vien HDQT
HDQT doc lap. e
doc lap.
Chu tich ctia Tiéu ban Nhan su cé phai 1a thanh
E210 " ien HDQT doc Iap M
Cong ty co cong bé quy ché hoat déng/ co cau
E211 qUan tri/ dieu 1€ cta Tiéu ban Nhan su M
qu : ¥ i Traphaco dang thuc hién tét thong |é nay.
Su tham gia cla thanh vién trong cac cudc hop
£ 12 cla Tiéu ban Nhan su co dugc cong bo cong ¥
- khai, néu co, Tiéu ban Nhan su cé hop téi thiéu
hai [an trong nam.
E.2.13 Codngty cd Tiéu ban Thu lao. | Traphaco co tiéu ban Nhan sy Luong thuong.
E214 Ti€éu ban Thu lao c6 bao gdbm da sd thanh vién 7 Tiéu ban Nhan su Luong thudng co 4 thanh vién,
- HDQT doc lap. trong dé c6 01 thanh vien HDQT doc lap.
Chu tich ctia Tiéu ban Nhan su cé phai 1a thanh
215 ien HDQT doc lap. M
Cong ty cé cong bo quy ché hoat dong/co cau
E216 " quan tri/dizu 1& cia Tiéu ban Thu lao M
au : § ' Traphaco dang thuc hién tét thong 1é nay.
Su tham gia cla thanh vién trong cac cudc hop
£017 clia Tiéu ban Thu lao co duoc cong bd cong ¥
- khai, néu co, Tiéu ban Thu lao c6 hop téi thiéu
hai [an trong nam.
Ti€u ban Kiém toan
E.2.18 Cobng ty cd Tiéu ban Kiém toan. | Traphaco thuc hién tét néi dung nay.
Ti€éu ban Kiém toan cé bao gobm toan bo thanh e L . NP
E219 vién HDQT khong didu hanh véi da s6 thanh o Ii'grf 3%%??@??@?@?% gom toan bo thanh
vien/y vién HDQT doc Iap. & '
920 Chu tich cua Tiéu ban Kiém toan c6 phai 1a = Chu tich cua Tiéu ban Kiém toan 1a Chu tich
- thanh vién HDQT doc lap cong ty.
Cong ty cé cong bd quy ché hoat déng/co cau el .
£2.21 quan tri/diéu |é cua Tiéu ban Kiém toan. M Traphaco thuc hien tot noi dung nay.
161 thi€u mot thanh vien HDQT doc lap cta Cac thanh vien ca Tiéu ban Kiém toan deu co
Tiéu ban Kiém todn cé chuyén mon vé ké todn - o ke N U
E2.22 R . R N . N . [x] chuyén moén vé ké toan, nhung khong phai la
khong (trinh do chuyén mén hodc kinh nghiém R . oA
P thanh vién HDQT doc lap.
ké toan)?
Su tham gia cla thanh vién trong cac cudc hop
E993 clia Tiéu ban Kiém toan co duoc cong bé cong 7 Tiéu ban Kiém toan co cac budi hop riéng va
- khai, néu co, Tiéu ban Kiém toan coé hop tai cac budi hop lam viéc véi Kiém toan doc 1ap.
thiéu bon lan trong nam.
Tiéu ban Kiém toan co trach nhiém chinh trong L » .
E.2.24 viéc dua ra khuyén nghi vé bé nhiém, va mién ™ Bugc quy dinh r6 rang trong Quy ché hoat dong

nhiém kiém toan doc lap.

cla HDQT.
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E3  Quy trinh HDQT
Hop va tham du hop HDQT
Hop HDQT c6 duoc 1ap ké hoach trucc khi bt Lich trinh hop HDQT ctia ca ndm t6i deu duoc sap
E3.1 o0 T ™ xép lich va du kién ndi dung vao budi hop cubi cua
dau nam tai chinh. . o .
HDQT nam hién tai.
Thanh vién HDQT hop téi thiéu 6 lan trong Nam 2019, HDQT Traphaco t6 chirc 10 cudc hop,
E32 . | RSN S
nam. va céc thanh vién déu tham du day du.
Mbi thanh vien HDQT tham gia it nhat 75% e ) .
E.3.3 t6ng 56 cude hop HDQT trong nam danh gia. ™ Traphaco thuc hién tét quy dinh nay.
Cong ty cd yéu cau vé s6 dai biéu tham du toi ) . . N
E34  thidu phai dat 2/3 s6 thanh vien HDQT dGi voi o %ﬁggﬂ“h trong iéu ¢, Quy ché hoat dong
cac cudc hop can ra quyét dinh cua HDQT. :
Thanh vién HDQT khoéng diéu hanh cta cong
E.3.5 ty co hop riéng téi thiéu mot [an trong nam ma ™ Traphaco thuc hién tot quy dinh nay.
khong co mat cac thanh vién diéu hanh.
Ti€p can théng tin
Vim ban cho cac cuoc h.c_ip H?QT CQ dugc cune No6i dung nay cd trong Diéu lé Traphaco va
E.3.6 cap cho HDQT t6i thiéu ndm ngay lam viéc ™M dane thue hien tat
trudc khi dién ra cudc hop HDQT. g thuic hic :
Thu ky Cong ty cé dong vai tro quan trong trong
E3.7 viéc hd tro HDQT thuc hién trach nhiém cla ™ Traphaco da néu ro trong Diéu 1é Cong ty.
minh.
Th/u ky cong ty ?O du’gc dap tao ve/ pl’lap 'y k? Thu ky cong ty hoat déng chuyén trach, dugc dao
toan hay thuc hanh cong tac thu ky cong ty va NN g2 . s
E.3.8 . R A . ™ tao vé ké toan, nam ré cac quy dinh phap ly vé
duoc cdp nhat cac van dé mdi co lién quan cac . R . R . ,
- R nganh, luat doanh nghiép, luat chirng khoan....
noi dung trén.
B6 nhiém va tai ctr thanh vién HDQT
. . P . . Tiéu chuan Iua chon thanh vien HDQT duoc quy dinh
E.3.9 Cong ty‘co coneg bo cac he,l.J chi'str dung dé lya ™ cu thé tai Quy ché dé cr, img ctrthanh vien HDQT va
chon thanh vién HDQT mai. R A . R , S
cong bo trén website Cong ty trudic dai hoi.
R A s . ) o e Traphaco cé dua ra quy trinh bau thanh vién HDQT
E310 CON8tycomo faquy frinh dugc ap dung dé bo ¥ Ml tai Quy ché dé e, tmg cir thanh vien HDQT va
nhiém thanh vién HDQT mdi. R o ) o , T
cong bo trén webstie Cong ty trudc dai hoi.
Tat ca& cac thanh vien HDQT co dugc bau lai
t&i thiéu 3 ndm, hodc 5 nam dai vai cong ty Nhiém ky thanh vién HDQT tai Traphaco la
E311 oo e e T | .
niém yét & nhirng quéc gia co phap luat quy 05 nam.
dinh nhiém ky 5 ndm mot [an.
Cac van dé thu lao
Cong ty co cong bé chinh sach/thuc hanh vé
thi lao (phi, thiu lao, cac hinh th&c quyén loi
£312 hién vat hodc cac bong 16c khac) (nghia 1a viéc ¥
o str dung cac chinh sach khich Ié va cac chi tiéu o . o . n
hiéu qua ngin va dai han) déi véi thanh vien Traphaco da cong b6 trong Bao cao thudng nién.
HDQT diéu hanh va TGD.
£3.13 Co céu thu lao cho thanh vién HDQT khong 7
- dieu hanh c6 dugc cong bd cong khai.
TRAPHACO

B&o cdo thudng nién 2019
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C6 dong hay HDQT co6 théng qua thi lao cua . s -
E314 thanh vién HDQT digu hanh va/hosc lanh dao ¥ Thulao cua cac thanh vien HPQT duge BHBCD
. thong qua.
cap cao.
Cong ty co cac chinh sach, tiéu chuan co thé
do ludng dé gan muc thu lao chi tra dua trén
thanh tich cua cac thanh vién HDQT diéu hanh
E.3.15 hodac ban diéu hanh vai loi ich 1au dai ctia cong Traphaco chua cé chinh sach nay
ty, chang han nhu ap dung diéu khoan thu hoi,
chinh sach khoan thudng hoan lai (Clawback
provision, deffered bonus).
Kiém toan Noi bo
E.3.16 Congty co bd phan kiém toan ndi bo rieng biét. ™ Traphaco dé tién hanh xay dung quy ché hoat déng,
Trudng bo phan kiém toan noi bo co dugc cong dinh nghia chirc nang, nhiém vu, moi tu van néi
E.3.17 b0, hodc néu duoc thué ngoai, tén cla cong ty ™ chuyén véi Ban Lanh d dao Cong ty trong nam 2019.
thué ngoai c6 dugc cong bé cong khai. N3m 2020, hoat déng nay sé duoc trién khai tich
e s e PV cuc hon, tién téi thanh lap bd phan kiém toan noi
£318 Viéc bo nhiém va mien nhieém kiém toan noi bo o bo riéng biet
- c6 phai dugc Tiéu ban Kiém toan thong qua. i -
Gidm sat ruiro
COA,ng ty gong/ b9 quy\trmh kl\em soat} ng| bo/be Traphaco c6 quy trinh quan Iy rui ro va da duoc
E.3.19 thong quan ly rui ro va dinh ky xem xét tinh hiéu ™ . - L
A b < A cong bo trong BCTN tr nam 2017.
qua cla hé thong ma Cong ty dang thuc hién.
Bdo cdo thuong nién/Bdo cdo quan tri cong ty
¢ cong bd rang thanh vien HDQT da ra soat
E.3.20 cac chot kiém soat trong yéu cua cong ty (bao ™ Traphaco thuc hién tot ndi dung nay.
gdm cac chot kiém soat vé hoat dong, tai chinh
va tudn thu) va cac hé théng quan ly rui ro.
Cong ty c6 cong bo“cad(w thuAC qugn ly cac Traphaco da phan loai cac rui ro, dua ra cach
ro quan trong (nhu tai chinh, van hanh bao gom , RS A P
E3.21 cong nehé théne Gn. moi trudne. xa héi va kinh ™ thirc quan ly cac rui ro chu yéu va cong bo tai
0 & neht thong tin, & xanhe BCTN 2016.
Bdo cdo thuong nién/Bao cdo quan tri cong ty
co trinh bay tuyén bé ctia thanh vien HDQT hay
E.3.22 Tiéu ban Kiém toan vé su day du cla cac chdt BCTN chua néu ra tuyén bé nay.
kiém soat noi bo/hé théng quan ly rdi ro cla
cong ty.
E4  Nhan sy trong HDQT
Cha tich HDQT
Ea1 Hai ngudi khac nhau dam nhiém vi tri chu tich ¥ Traphaco dép Ung tiéu chi nay t& nadam 2011
T HDQT va TGD. dén nay.
E.4.2  Chu tich la thanh vien HDQT doc lap. [ Traphaco chua dap Ung tiéu chi nay.
o .A , — . Traphaco c6 quy dinh vé vai tro trach nhiém cla
E44 \C@'n trgévfé;raiza?h'em cua cht tich co dugc ol Chu tich HDQT trong Digu I& Cong ty, Quy ché t6
& g Khal. chtc hoat déng HDQT.
Trudng thanh vién HDQT doc lap
Néu chu tich khong phai 1a thanh vien HDQT
£45 doc lap, HDQT co6 bau chon Trudng thanh vién & Traphaco chua thuc hién theo thong 1é nay do

doc 1ap (Lead independent director) va vai tro
cula vi tri nay c6 duoc xac dinh ro rang.

s6 luong thanh vien HDQT doc 1ap con han ché.
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Tiéu chi

dén nam 2019

Danh gia

E.4.6

E.5

Ky ndng va nang luc

Coéng ty co tai thiu mot thanh vien HDQT
khéng diéu hanh cé kinh nghiém lam viéc
trudic do trong linh vurc chinh ma cong ty dang
hoat dong.

Hiéu qua HDQT
Phat trién thanh vién HDQT

Coéng ty c6 chuong trinh dinh hudng cho cac
thanh vién HDQT mai.

Cong ty co chinh sach khuyén khich thanh vién
HDQT tham gia cac chuong trinh dao tao lién
tuc hay dao tao chuyén mon.

Cong ty c6 02 thanh vién HPQT cé kinh nghiém
trong Iinh vuc dugc ma cong ty dang hoat dong
(Chu tich HDQT 1a Thac sy Duoc hoc vdi kinh
nghiém hon 38 nam, 01 thanh vién HDPQT Ila
giam déc san xuat tap doan duoc pham Daewoong
Han Quoc).

Thanh viéen HDQT mdi duoc gdp g, lam viéc vdi
tat ca cac don vi dé hiéu rd hoat dong SXKD cua
cong ty; ti€p can cac tai lieu hop HDQT dé nam
b3t dinh hudng phat trién cong ty.

Nam 2017, Traphaco t6 chirc khoa hoc vé quan
tri cong ty cho céc thanh vién HDQT, lanh dao
cong ty.

B6 nhiém va Hiéu qua cta TGD/Ban Diéu
hanh.

Cong ty c6 cong bb cach thire thanh vien HDQT
xay dung quy hoach ké nhiém cho vi tri TGD/
Chu tich/Nhan su chu chét.

Traphaco da c6 Quy ché bd nhiém lanh dao,
can b6 quan ly.

Thanh vién HDQT c6 thuc hién danh gid hiéu
qua hang nam doi voi TGD/Giam déc Diéu
hanh/Quan ly chu chét.

Dugc quy dinh cu thé trong quy ché t6 chirc va
hoat dong cua HDQT, va duoc thuc hién dinh ky
2 lan/nam.

Banh gia HDQT

Coéng ty ¢ tién hanh danh gia nang luc hang
nam déi voi HDQT va cong bé quy trinh danh
gia cling nhu céc tiéu chi dung trong danh gia.

Panh gia thanh vién HDQT

Cong ty co tién hanh danh gia nang luc hang
nam déi vai timg thanh vien HDQT va cong bo
quy trinh danh gi4 clng nhu cac tiéu chi dung
trong danh gia.

Cong ty co tién hanh danh gia nang luc hang
nam daéi vai cac tiéu ban ctia HDQT va cong bo
quy trinh danh gia clng nhu cac tiéu chi dung
trong danh gia.

C6 téng két va danh gid hoat dong cia HDQT
hang nam, cong bo trong BCTN.

Traphaco chua thuc hién theo thong 1€ nay.
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TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

Ma

Tiéu chi

Hién trang
dén nam 2019

Danh gia

CAU HOI CAP 2

CAU HOI THUGNG

(B) A.

(B)A.1

(B)AL1

(B) B.

(B)B.1.1

(B)C.1.1

(B) D.
(B)D.1

(B)D.1.1

(B)D.1.2

(B) E.
(B)E.1

(B)E.1.1

(BJE1.2

(B)E.2

(B)E2.1

(B)E2.2

Quyén cla cé dong

Quyeén tham gia hiéu qua vao va biéu quyét trong Dai hdi dong C6 dong dugc théng bao trong cac quy dinh, bao

gdm thu tuc biéu quyét dién ra trong Dai hoi dong C6 dong.

Coéng ty cé cho phép st dung biéu quyét vang
mat bang phuong thirc dién tir cé dam bao tai
Dai hoi ¢6 dong?

Déi xtr cong bang véi cd dong

Coéng ty cé ra thong bao vée DHDCD (c6 chuong
trinh chi tiét va théng bao giai thich), nhu théng
bao cho S& Giao dich, t6i thiéu 28 ngay trudc
ngay hop.

Vai tré chia cac bén c6 quyén lgi lién quan

]

Traphaco chua thuc hién theo thong 1€ nay.

Hién ap dung 20 ngay trudc ngay DKCC
(nhu vay la cach ngay hop DHCD it nhéat
28 ngay).

Quyén cla cac bén c6 quyén loi lién quan dugc phap luat quy dinh hodc theo cac thoa thuan song phuong phai

duoc tén trong

Cong ty co thuc hién khuon khé bao cao duoc
qudc té€ cong nhan vé phat trién bén ving
(nghia la GRI, Bao céo tich hop, SASB).

Céng bd thong tin va minh bach

Chat lugng Bao cao thudng nién

Bao cdo tai chinh hang nam duoc kiém toan cé
duoc cong bé cong khai trong vong 60 ngay ké
tur khi két thic nam tai chinh.

Coéng ty 6 cong bd chi tiét vé thu lao cua TGD?

Trach nhiém caa HDQT
Nang luc va suw Da dang cia HDQT

Cong ty c6 toi thi€u mot thanh vien HDQT doc
lap 1a n(r?

Cong ty cé cong bé chinh sach va cac muc tiéu
c6 thé do luong dé thuc thi su da dang cua
HDQT va bao cdo tién do dat dugc?

Cau trac HBQT

Tiéu ban Nhan su c6 bao gdom toan bod thanh
vien HDQT doéc lap?

Tiéu ban Nhan su co thuc hién quy trinh xay
dung tiéu chi chat luong cac thanh vien HDQT
pht hop vai dinh huédng chién lugc clia cong ty.

]

Bao céo phat trién bén virng cla Traphaco dugc
thuc hién theo céc tiéu chi GRI.

Traphaco thuc hién tét (céng bé vao tuan thir 2
clia thang 2).

Traphaco da cong b6 chi tiét thu lao ctia TGD
tor BCTN 2016.

Co 01 thanh vién HDQT doc lap 1a nam gidi.

Traphaco da dat chirng chi EDGE vé binh dang
gidi, ap dung vai tat ca cac cap bac nhan su
clia Cong ty. Tuy nhién, cap HDQT kho hon vi
nguodn cung nhan luc bac cao trong nganh duoc
trén thi truong Viét Nam khong nhiéu.

Tiéu ban Nhan su co 5 ngudi: 1 thanh vién
doc 1ap, 2 thanh vién khong diéu hanh va TGD,
P. TGD.

Trén thuc té, thanh vien HDQT duoc chon, phat
trién theo cac tiéu chi chat luong phu hop vai dinh
hudng chién lugce clia cong ty, déi voi ting lan cu
thé: tuy nhién, chua duoc thé hién thanh bo tiéu
chiva ap dung xuyén suét.
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Hién trang

Ma Tiéu chi d&n n3m 2019 banh gia
(B)E.3  B& nhiém va tai cr HDQT
Cong ty cod s dung cac cong ty tim kiém hay
nguon Ung cirvién doc 1ap bén ngoai (nhu co sé . . e L G
(B)E3.1  dirliéu thanh vien HDQT do cac vien thanh vien o gr‘?”gc éyvicéont?ﬁg ngﬂhcs?égntagg Khitim kiem
HDQT hay hiép hoi ¢ dong thiét lap) khi tim & ‘
kiém (g cirvién cho thanh vien HDQT.
(B)E4  Co ciu va Thanh phan HDQT
Cong ty co s6 thanh vien HDQT doc lap khong Tt thang 5/2018 HDQT Traphaco c6 02 thanh
(B)E4.1  diéu hanh chiém trén 50% s6 thanh vién HDQT ™ vién doc lap trén téng s6 07 thanh vien HDQT
vai chu tich & thanh vién doc lap. S0 vai trude day chi co 1 thanh vién.
(B)E.5 Quanlyruiro
HADQT o mo ta auy tr|Ar1h quan tr] v.e/ van de Traphaco c6 Ban Quan Iy rdi ro phu trach cac
lien quan céng nghé théong tin nhu gian doan, o e . o e 4n
. 2 . 2 4z ; van dé nay, thuong truc theo doi, giam sat, dam
(B)E.5.1  an ninh mang, khéi phuc tham hoa, dé ddm bao ™ e o T .
N o a2 ) S . bao kiém soat rui ro va bdo cdo HDQT khi duoc
rang tat ca cac rdi ro chinh duoc xac dinh, quan U CBu
Iy va bdo cio cho Hoi dong Quan tri. Y '
(B)E.6  Hiéu qua hoat dong cua HDQT
(B)E61  Cong ty c6 Tiéu ban Quan Iy rii ro riéng biét. Ea'f]; i, Ban Quan Iy rui ro thuoe ben dieu
CAU HOI PHAT
(P)A.  Quyén cla cé dong
(P)A1  Quyén co ban cla cd doéng
C?ng tY“kh,o.ngAhoac S0 S.“af khi)ng (jo' xu cong Traphaco d6i xir cong bang déi v&i viec mua lai
(P)A.1.1  bang doi vé&i viéc mua lai c6 phan doi vai tat ca ™ e e T
P cO phan doi voi tat ca cac co dong.
cac co dong.
C6 déng, bao gdm ca c6 déng té chirc, phai duoc trao d6i véi nhau vé cac van dé lién quan téi quyén co ban cla
(P)A.2 U A R . % o . . . RN . .
c6 dong nhu néu trong bo Nguyén tac Quan tri Cong ty nay, trir trudng hop ngoai € nham ngan nglra lam dung.
C6 bang chimng gi vé rao can doi véi viéc c6
(P)A2.1  dbng khong duoc trao doi théng tin hodc tham ™ Khéng cé bang chiing nao.
khao y kién cac c6 dong khac.
Quyén tham gia hiéu qua vao va biéu quyét trong Dai hoi déng C6 déng va dugc théng bao vé cac quy dinh, bao
(P)A.3 N , . oy 1i% e e o an
goém thu tuc biéu quyét dién ra trong Dai héi dong Co6 dong.
Coéng ty c6 dua ndi dung bo sung va khong dugc Traphaco t6 chirc DHCD theo ding quy dinh tai
(P)A3.1  thong bao trudc trong chuong trinh nghi suvao ™ Ludt Doanh nghiép va cac van ban hudng dan
thong bdo DHDCD/DHDCD bat thuong. lién quan, khéng vi pham néi dung nay.
Chu tich HDQT, Chu tich Tiéu ban Kiém toan va o aips " " .
(P)A32 Tong Gidm déc/Gidm déc co tham dy DHDCD | Tat ¢ thanh vién HDQT déu tham du Bai hoi
O dong co dong.
md&i nhat.
Co ciu von va cac théa uéc cho phép mot s6 ¢d déng nam gilr quyén kiém soat khéng tuong (ng véi ty 1é c6
(P)A.4 SR e - R o -
phan ma ho s& hiru phai dugc cong bé cong khai.
Coéng ty khong cong bd su ton tai cua
(P)A4.1  Thoa thuan cd dong. ™ Traphaco khong cé cac uu dai riéng/rang budc nay.
(P)A4.2  Gidi han biéu quyét. 4]
TRAPHACO
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B&o cdo thudng nién 2019

~ - . Hién trang . ..
Ma Tiéu chi dé&n nam 2019 Danh gia
(PYA4.3  C6 phi€u nhiéu quyén biéu quyét. |
(P)AS Co cau vén va cac thda uwdc cho phép mot s6 ¢6 dong nam gilt quyén kiém soat khéng tuong (rng vai ty & c6
’ phan ma ho s& hitu phai dugc cong bé cong khai.
(P)A5.1 Cau tric s& hiru kim tu thap va/hodc cau tric 7 Traphaco khoéng c6 cau triic s& hitu ndy, cac co dong
7 s& hlru chéo co ton tai. 6 quyén ngang nhau va duoc déi xr binh dang.
(P)B.  D@i xir cdng bang véi c8 dong
(P)B.1  Can ngan cam giao dich ndi gidn va lam dung mua ban tu lgi cd nhan.
Cong ty co bi két luan vi pham nao vé giao dich noi Khong co két ludn bi vi pham, thong tin giao
(P)B.1.1 gidn lién quan dén thanh vien HDQT, Ban Diéu | dich clia nguoi nodi bd va ngudi co lien quan
hanh va nhan vién cong ty trong ba nam qua? duoc CBTT theo dung quy dinh.
(P)B.2  Bao vé c6 déng thiéu sé trudc hanh vi lam dung.
Co truong hop khéng tuan tha luat phap, quy
(P)B2.1 tdc va quy dinh lién quan dén giao dich bén v
7 lién quan dang ké hodc trong yéu trong ba nam
trudic khong. )
o i o . ) ) Khéng co.
Co bat ky giao dich bén lién quan nao cé thé
(P)B.2.2 duoc phan loai 1a ho tro tai chinh (nghta 1a khong 7
" duoc thuc hién hop ly trén co s thi truong)
cho cac don vi khong phai la cong ty con?
(P)C.  Vai tro cha cac bén cé quyén lgi lién quan
P)C1 Quyén clia cac bén co6 quyén loi lién quan dugc phap luat quy dinh ho3c theo cac théa thuan song phuong phai
’ dugc ton trong.
C6 vi pham luat phap vé cac van dé lao dong/
(P)C.1.1  viéc lam/ngudi tiéu dung/pha san/thuong mai/ M Khéng co.
canh tranh hay méi truong.
(P)C.2 Khi cac bén cé quyén lgi lién quan tham gia vao qud trinh quan tri céng ty, ho phai dugc tiép can vai théng tin
’ pht hop, day da va dang tin cdy mét cach kip thoi va thudng xuyén.
Coéng ty ¢ phai chiu bat ky hinh phat nao cua
co quan quan ly vi da khéng cong bé thong tin N .
(Prcal trong khoang thai gian duoc yéu cau doi vai cac M Khong co.
su kién trong yéu.
(P)D.  Céng bé théng tin va minh bach
(P)D.1  Hinh phat cta co quan quan ly lién quan dén bdo céo tai chinh.
Coéng ty c6 nhan dugc “y kién loai tri” trong R
PIDIT 0 Cao kiem toan doc lap. M Khong.
Coéng ty c6 nhan duoc “y kién bat loi” trong .
(PIDA2 40 Cao kiem toan doc 1ap. M Khong.
Coéng ty cé nhan dugc “tir chéi dua ra y kién” .
(PID13 trong bao cao kiém toan doc lap M Khong
Coéng ty co stra déi Bao céo Tai chinh trong nam
(P)D.1.4 vira qua vi nhirng ly do khac vai ly do thay doi ™ Khéng

trong chinh sach ké toan.
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~ i . Hién trang . .
Ma Tiéu chi d&n n3m 2019 banh gia
(P)E.  Trach nhiém cta HDQT
(P)E.1  Tuan thu quy dinh, quy tic va luat hién hanh vé niém yét.
C6 bang chiing 1a cong ty da khong tuan tha
(P E1.1  quy tic va quy dinh ndo vé niém yét trong ndm ™ Khoéng cé bang chimng nao.
qua ngoai cac quy dinh vé cong b thong tin.
Co6 truong hop ma thanh vien HDPQT khong
(P)E.1.2  diéu hanh da tir nhiém va néu ra bat ky lo ngai v Khong co truong hop nao.
nao lién quan dén quan tri
(PE2  CAutruc HPQT
Coéng ty c6 thanh viéen HDQT doc lap da phuc
(P)E.2.1  vu hon 9 ndm hay hai nhiém ky 5 nam 1 (chon ™ Khéng co.
truong hop nao cao hon) véi cung chire trach.
(P)E2.2 Cong ty da khong xac dinh r6 ai la thanh vién ¥ Coéng ty xac dinh r6 rang 2 thanh vién HDQT
T HDQT doc lap. doc lap.
Cong ty co bat ky thanh vien HDQT doc 1ap nao
(P)E.2.3  gilr vai tro quan tri & tong cong hon 5 HDQT ™ Khong co.
clia cac cong ty dai chung.
(P)E.3  Kiém toan doc lap
(Trong hai nam trudc) Co thanh vien HDQT hay
lanh dao diéu hanh cdp cao ting 1& nhan vién .
(PYE31 hodc thanh vién hop danh cua cong ty kiém M Khone.
toan doc lap hién tai.
(P)E4  Thanh phan va co cau HDQT
(P)E41 Chu tich UHDQT c6 phai la TGD cua cong ty ¥ Khéng
trong 3 nam qua.
Céc thanh vién doc lap khong diéu hanh cé
(PE4.2 duoc nhan cac quyén chon mua c6 phiéu, co ™ Khéng
phiéu thuong.
TRAPHACO

Bdo cdo thudng nién 2019

DANH GIA V3! TiNH HiNH THUC HIEN THEO THE BIEM
QUAN TRI CONG TY CUA TRAPHACO

VAITRO CUA
CAC BEN
CcO QUYEN LOI
LIEN QUAN
11/13
QUYEN chi s6
c6 DONG CONG BO
THONG TIN
21/21 VA MINH BACH

e
o DOI XU 30/32
CONG BANG VI chi s6
cS PONG

14/15

chiso

Trong 5 linh vurc Quan tri Cong ty, cé 4 linh vuc Traphaco
thuc hién tot theo thong 1€ 13 Quyén ¢é dong (dat 21/21
chi s6, 100%), D6i xr cdng bang véi c6 déng (dat 14/15
chi s6), chi s6 duy nhat khong dat 1a vé "gdp ndi dung
bi€u quyét", tuy nhién, Cong ty ap dung linh hoat tuy
diéu kién va tinh chat quan trong cua ndi dung can biéu
quyét. Vé Vai tro clia cac bén cé quyén loi lién quan
(dat 11/13 chi s6), chi tiéu chua dat lién quan dén "quy
trinh t6 cdo vi pham, chinh sach bdo vé nhan vién",
ndm 2019, Traphaco da cir can bo tham gia dao tao vé
"BO quy tdc tng x¢r", da du thdo quy trinh/chinh sach
va cong viéc nay sé dugc hoan thién, 16ng ghép khi
xay dung Quy ché Kiém toan noi bo trong nam 2020.
Vé Cong bé thong tin va minh bach (30/32 chi s6).

Ve Iinh vuc Trach nhiém cua HDQT, Traphaco chua dat
dugc diém tét tai cac quy dinh vé Tiéu ban Kiém toan;
Kiém toan Noi bo; Cong tac danh gid thanh vién va
Tiéu ban, Cong ty sé chi y thuc hién sém theo khuyén
nghi, hoat dong Kiém toan Noi bo dang duoc tich cuc

o

trién khai ngay nhirng thang dau nam. Vé s6 luong thanh
vién doéc lap, Traphaco tam thoi cd 01 thanh vién doéc
lap, do 01 thanh vién doc 1ap trude day dugc bé nhiém
tham gia Ban Diéu hanh. Trong nam 2020, HDQT chu
trong cong tac quy hoach lanh dao ké nhiém, sé tich cuc
tim ¢ng clr vién mai dap (ng tiéu chi doc lap, chuan bi
nhan su cho nhiém ky t&i, ddm bao du ty Ié theo quy dinh
tai Nghi dinh 71/2017/ND-CP.

K& tir Dai hoi C6 déng thudong nién 2017,
Traphaco da thuc hién cong b théng tin toan
bo tai liéu hop DPHDCD bang tiéng Anh cling
ngay vai tai liéu bang tiéng Viét, dam bao su
déi xtr cong bang gitra cac c6 dong vé tiép can
théng tin va thuc hién quyén biéu quyét.

Mot s6 giai phap can thuc hién dé nang cao két qua danh gia quan tri theo thé diém va nang luc thuc hanh quan tri

tai Céng ty C6 phan Traphaco nhu sau:

@ Thanh lap bd phan Kiém toan Noi bo riéng biét;

@ Tiép tuc hoan thién nhirng diém chua thuc hién tét theo thong 1€ va theo danh gia tai Thé diém Quan tri

Cong ty khu vuc ASEAN.
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GIAO DICH VA THU LAO

Mirc chi trd thu lao déi v&i cac Thanh vién Ban Ki€m soat trong nam 2019 (Don vi: Dong)

Gle DlCH VA THU LAO Ho va tén Nhiém ky Ngay bo nhiém/Thoi gilr chirc vu  Mtrc thu lao theo thang
A , 2011- 2016 e La
. R . . o . R . o . 1 Ong Duong Dirc Hung . Bo6 nhiém ngay 30/3/2016 26.000.000
Thu lao cta cic thanh vién Hi ddng Quan tri, Ban Ki€m soat 2016 - 2020
. . . e A . 2 Ba Nguyén Thanh Hoa 2011- 2016, B& nhiém ngay 30/3/2016 10.000.000
Tong Quy thu lao cta Thanh vién HDQT va Thanh vién Ban Kiém soat cuia Traphaco do Dai hoi dong Co6 dong 2016 - 2020 : U
nhiem ky 2016 - 2020 thong qua nhu sau: 3 BaTran Thily 2016 - 2020 BS nhiém ngay 05/7/2019 10.000.000
o Thu lao d6i véi Thanh vien HDQT:  3.500.000.000 déng. 4 Thu ky Cong ty 10/2016 4.000.000

e Thu lao d6i v&i Ban Kiém soat: 600.000.000 doéng.

Giao dich giira Cong ty véi Ngudi cé lién quan cia Cong ty; hoic giira Cong ty véi Cé dong Ién,
Ngwoi ndi bo, Ngudi c6 lién quan cia Ngwei ndi bo: Khong co.

Viéc chi tra thu lao hang thang cho cac thanh vién tuan thu theo dinh murc
quy dinh tai Quyét dinh cua HDQT vé viéc Ban hanh Quy dinh vé ché do
thu lao, tién thudng va chi phi hoat dong doi véi cac thanh vién HDQT,
Tong Giam déc va Thanh vién Ban Kiém soat Cong ty C6 phan Traphaco.

Nguyén tic chi tra o .
Giao dich c6 phiéu ctia Co dong ndi bo va Nguoi cé lién quan: Khong co.

Giao dich c8 phi€u quy: Khong co.

Can clr vao dinh murc thu lao néu trén va dua vao s6 Thanh vién HDQT,
Ban Kiém soat thuc té tai ting thoi diém trong ndam 2019, tinh hinh
chi tra thu lao déi v&i cac Thanh vién HDQT va Ban Kiém soat nam 2019,
cu thé nhu sau:

Thu lao chi tra Giao dich véi cac bén lién quan

trong nam 2019 o . L L o . .
Cac giao dich quan trong giira Cong ty Co phan Traphaco v&i cac bén lién quan trong nam 2019 bao gom:

Cac bén lién quan Giao dich Sé tién (VND)

Mtrc chi tra thu lao déi véi cdc Thanh vién Hoi d6ng Quan tri trong ndm 2019 (Don vi: Dong)

I. CODONG SANG LAP

154 ‘

s un . A e s a1 Ngay b8 nhiém/ Mrc thu lao . R . . L s . .
Ho va tén Chuyén trach Kiém diéu hanh Nhiém ky Théi giir chire vy theo thang 1. Tong Coéng ty Kinh doanh Von Nha nuéc (SCIC) Co tlrc cho ndm 2018 (lan 2) 14.786.512.000
I. cODONG LGN
1 BaViThiThuan 4] 58%2 220012% 30/3/2016 100.000.000 - -
. 2. Magbi Fun Limited Co tlrc cho ndm 2018 (lan 2) 10.361.385.000
2 Ong Tran Tic Ma 7 3812122%12% 30/3/2016 31.000.000 3. Super Delta Pte. Ltd C6 tirc cho nam 2018 (Ian 2) 6.267.289.000
R N , . CONGTYCON
3 Ong Nguyen Anh Tuan ] 2016 - 2020 30/3/2016 37.000.000
. N i L 1. Coéngty TNHH MTV TraphacoSapa Loi nhuan chuyén vé 2.031.869.114
4 Ong Nguyén Quoc Huy %} 2016 - 2020  B6 nhiém 30/3/2019 23.000.000
. ) o Loi nhuan chuyén vé 30.471.956.543
5 Ong Ji Chang Won ] 2016-2020 B6 nhiém 26/9/2019 23.000.000 2. Congty Co ph‘én Cong nghé cao Traphaco
. . C6 tirc nhan duoc 14.479.965.000
6 Ong Lee Choong Hwan %} 2016 - 2020  B6 nhiém 05/7/2018 23.000.000
N ) o Loi nhuan chuyén vé 7.090.034.188
7 Ong Kim Dong Hyu 4| 2016 - 2020  B6 nhiém 05/7/2018 27.000.000 3. Céngty C6 phan Duoc Vat tu'Y t& Pak Lik
BS nhiem 30/3/2016 C6 tirc nhan duoc 1.921.460.700
A . 6 nhiém
8 Ong Marcus John Pitt M 2016-2020 . hiem 9/6/2019 47.000.000 4. Coéngty TNHH Traphaco Hung Yén Loi nhuan chuyén vé 26.824.179.193
9 Thuky HDQT 10/2016 6.000.000 5. Céng ty Cé phan Duoc Vat tu'Y t&€ Quang Tri C6 tirc nhan duoc Da thuc hién thoai von
TRAPHACO

B&o cdo thudng nién 2019
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GIAO DICH
VA THU LAO

Giao dich gilra Céng ty v&i Ngudi cé lién quan ctia Cong ty; hodc gitra Cong ty vai C6 déng I6n, Ngudi ndi bd,

Ngudi cé lién quan ctia Nguwdi néi bo:

Ban hang

Ky 12 thang két thuc
ngay 31/12/2019 (VND)

Ky 12 thang két thac
ngay 31/12/2018 (VND)

Céng ty C6 phan CNC Traphaco

183.723.880.799

1.405.961.200

Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén

117.493.822.374

127.615.480.393

Cong ty TNHH MTV TraphacoSapa

17.668.647.385

14.298.962.076

Céng ty C6 phan Duoc VTYT Dak Lik

34.102.216.139

24.911.489.961

Céng ty Duoc pham Sao Mai
(ba Dao Thay Ha - Nguoi duoc Uy quyén céng bé théng tin)

56.186.023.062

69.035.584.708

Mua hang héa, dich vu

Ky 12 thang két thuc
ngay 31/12/2019 (VND)

Ky 12 thang két thac
ngay 31/12/2018 (VND)

Céng ty C6 phan CNC Traphaco

354.558.521.013

279.335.287.921

Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén

292.269.442.500

257.199.973.274

Coéng ty TNHH MTV TraphacoSapa

24.073.159.090

29.685.473.143

Ong Vii Van An (chdng Phé Téng Gidm déc Nguyén Thi Lan)

Khong phat sinh

16.200.000

156 ‘
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_DANH GIA TiNH HINH
QUAN TRI CONG TY NAM 2019

N3am 2019, Céng ty t6 chirc hop Dai hoi C6 dong 02 lan dé théng qua va quyét dinh cac van dé
thudc tham quyén Dai hoi. Cac Dai hoi C6 déng ctia Cong ty dugc t6 chirc hop phap va hop Ié,
dadm bao tuan thu cac quy dinh cta Luat Doanh nghiép vé trinh tu, tha tuc;

C6 dong duoc déi xir cong bang va duoc bao vé cac quyén loi hop phap. Cong ty tra c6 tirc ndm
2018 theo Nghi quyét Dai hoi; Trinh tu, tha tuc va thoi gian thanh toan tuan thu theo Diéu 132
ctia Luat Doanh nghiép;

Cong ty ban hanh Quy ché cong bé thong tin theo Nghi dinh 71/2017/ND-CP;

Nam 2019, Hoi ddng Quan tri c6 01 Thanh vién tir nhiém. HDQT da xem xét, dé nghi té chirc
Pai hoi c6 déng bat thudng thang 9/2019 bé nhiém (phan céng nhiém vu) Thanh vién HDQT
ma&i. Viéc ing ci, dé cir Thanh vién HDQT tuan tha cac quy dinh cta Luat Doanh nghiép,
Nghi dinh 71. Thanh vién HDQT méi dap (tng cac tiéu chuan va diéu kién theo quy dinh tai
Luat Doanh nghiép va Diéu lé Cong ty;

Ho6i déng Quan tri tuan thu day du trdch nhiém va nghia vu theo Quy dinh ctua Luat
Doanh nghiép va Diéu Ié Cong ty, ddi x{r binh dang vai tat ca C6 dong va ton trong loi ich ca
Nguoi cé quyén lgi lién quan dén Cong ty. Cac thanh vién HDQT thuc hién cac nhiém vu cla
minh mot cach trung thuc, can trong vi lgi ich cao nhat cia C6 déng va Coéng ty. Thanh vién
HDQT, Kiém soat vién, Téng Giam déc va cac can bd quan ly da céng khai lgi ich lién quan,
bao cdo t¢i HDQT, BKS;

,  Cong ty cong bo day du, chinh xac va kip thoi cac théng tin dinh ky va bat thuong vé tinh hinh

hoat déng san xuat kinh doanh, tai chinh va tinh hinh quan tri Cong ty.

Quan tri doanh nghiép
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. Mo réng
NHUNG MIEN XANH

Lua chon mé hinh phat trién doanh nghiép gdn véi céng déng,
Traphaco dé va dang duy tri t&t du dn Green Plan, Iadm séng lai cdc
cay duoc liéu quy Viét Nam dé bao ché cdc logi thudc cé hiéu qud
diéu tri cao. Gia tri Traphaco mang lai khéng chi huésng dén suc
khde ngusi dung ma con gép phan én dinh cudc sng cdng déng
dia phuong, x@y dung va thuc ddy su phdt trién nén y hoc cd truyén
cla ddat nudc.

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

161
162
163
166
168
172
192

Téng quan vé Bio cao Phat trién bén vimng
M6 hinh Phat trién bén virng cua Traphaco
Dinh hudng chién lugc Phat trién bén virng
Ké& hoach hanh déng nam 2020

Tang trudng Kinh té

Dau tu Xa hoi

Bao vé Mai truong




g nién 2019

NG DONG -

CO

"N\

PHAT TRIEN BEN VONE.
-

5

o

TONG QUAN VE
BAO CAO PHAT TRIEN BEN VUNG

Cach tiép can vai cac van dé bén virng
cua Traphaco xuat phat tir muc tiéu tang
tréng Kinh té trong dai han ctia Doanh

nghiép két hop vai cac muc tiéu phat trién
Xa hoi va bao vé Mai trudng, tir dé déng
g6p cho su phat trién chung ctia cong
dong. Bao cdo nay ghi lai nhirng hoat dong

guan trong ctia Traphaco va cac don vi

thanh vién ctia Traphaco (sau day goi tat 13
“Traphaco”) lién quan dén cac van dé
vé bén virng trong nam 2019.

Pham vi bdo cdo: Cong ty C6 phan Traphaco
Giai doan bao cao: 01/01/2019 - 31/12/2019

Tiéu chudn ap dung: Traphaco xay dung Bao cao Phat trién bén vimng riéng theo hudng dan
“Phu hop” - phuong an Cot 161 ctia GRI Standards. Trong Chuong 5 nay, chiing t6i chon loc
mot s6 ndi dung tr Bao cdo Phat trién bén vimng rieng dé béo céo.

Lién hé: Dé gl cac cau hoi, cac khuyén nghi lién quan dén hoat dong phat trién bén ving cla
Traphaco clng nhu ndi dung cua bao cdo, vui long lién hé v&i ching téi theo thong tin dudi day:

Ba Dao Thiay Ha
Gidm déc Marketing,
Nguoi duoc Gy quyén Cong bé thong tin
Dia chi: Ngo 15 duong Ngoc Hoi, Hoang Mai, Ha Noi
E-mail: hadt@traphaco.com.vn

Y kién clia cac anh/chi sé gitp Traphaco dua ra duoc cac quyét sach phu hop nhdm hién
thuc hoa tdm nhin dén nam 2025 trd thanh Doanh nghiép s6 1 nganh Duoc Viét Nam
vé toc do tang trudng doanh thu va loi nhuan, dam bdo sir ménh Tién phong sang tao
san pham Xanh bao vé strc khde con ngudi.

Bdao céo phét trién bén virng



DINH HUGNG CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VUNG
|
\ /4 o
$0 ¥ |

Cubc hop cua Dién dan Chinh tri Cap cao (HLPF) vé Phat trién bén virng ndm 2017 dién ra thang 7/2017 véi
Chu dé "Xda ddi gidm nghéo va thuc day thinh vuong trong mét thé gidi dang thay déi'. Nhom cac muc tiéu

MO HINH gHAT TRIEN BEN VUNG
CUA TRAPHACO

Traphaco ludn gan lién ting trudng Kinh té véi bao vé Mai trudng va trach nhiém
X3 hoi - ba yéu t6 dong vai tro nén tang cho thanh cong lau dai cta Traphaco.
Qua trinh trao d6i, ti€p xuc vai cac bén lién quan gitp chang téi nhan thirc
dugrc rang cung véi viéc dam bao muc tiéu ting trudng kinh t&, dam bao céac loi ich
clia xa hoi, cong dong va gin gilr moi trudng cé vai tro quan trong nhu nhau
doi vai suw phat trién bén virng ctia Traphaco.

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

dugc dua ra ban luan va quan tam trong giai doan tiép theo bao gom:

(({

&

SDG 1.
Xoda doi giam ngheo
dudi moi hinh thirc
& Moi Noi.

! o/

SDG 17.

W
SDG 2.

Cham dut nan doi,
dat duoc an ninh
lwong thuc va cai thién
dinh dudng va thic day
noéng nghiép bén virng.

S

£
e
S

Dam bao cudc séng
lanh manh va thuc day
hanh phtc cho moi
Itra tudi.

(=

Tang cuong cac phuong tién thuc hién va
khoi phuc lai Quan hé doi tac toan cau
vi su phat trién bén virng
(lubn duoc xem xét hang nam).

¢

SDG 5.

Pat duoc binh ding
gidi va trao quyén
cho tat ca phu nr

va tré em gai.

o/
SDG 14.

Bao ton va sir dung

bén ving cac dai duong,

bién va tai nguyén bién
dé phat trién bén ving.

&3

SDG 9.

Xay dung co s& ha tang
kién cudng, thuc day
cong nghiép hoa toan
dién va bén virng va

déi mai thuc day.

Ciing theo Bao cao Danh gia Quéc gia tu nguyén (VNR)
ctia Viét Nam do Thur truang Bé Ké hoach va Pau tu
Nguyén Thé Phuong trinh bay trong HLPF nam 2018,

thanh tuu n6i bat 13 Tang truang GDP va Giam ti 1é nghéo
(SDG 1). Bao hiém Y té (SDG 3), Cac van dé vé quan ly
M6i trudng va Tai nguyén thién nhién cling duoc

cai thién (SDG 15).
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DINH HUGNG CHIEN LUGC
PHAT TRIEN BEN VONG

Can clr theo ndi dung cu thé ctia 17 Muc tiéu Phat trién Bén virng cta Lién hop

TANG TRUGNG HIEU QUA

CHUNG TAY BAO VE

quéc (SDG), dong thai tham chi€u véi muc tiéu cua Viét Nam (VSDG) va cac van dé - VA BEN VUNG i uuhoa nang luc va hiéu qua Quan tri Doanh nghiép va Chudi gia tri
dugc xem xét tai Dién dan Chinh tri Cap cao ndm 2017, ddi véi tu cach Xanh. Nang cao hieu qua kinh doanh bang quy mo kinh doanh va nang
d h 'h.A t IN' h s 5t v k h?:l hd ham. Traoh | h cao ndng suat chat luong tai Traphaco nham nang hiéu qua va gia tang
oanh nghiep trong linh vire san xuat va kinh doanh dugc pham, Iraphaco lua chon Muc tiéu 1 (SD8) gia tri ctia Traphaco, tré thanh Thuaong hiéu Xanh hang dau Viét Nam.
A A jé i 3 i€ At trién Bén vi Thitc a4y tang truéing kinh t& bén viin . ‘ . . .
va tich hop cac muc tiéu sau tqug d!n.h hudng Chién lwgc Phat trién Bén virng hi@l:fq:gv;':ﬁﬂ;ﬁg;"canega?v‘i'écg Pau tu hoat dong nghien cru phat trién. dic biét hoat dong nghien
doanh nghiép giai doan 2017 - 2020: lam va nan cao nang sult 1o on ctru khai thac tri thirc Y hoc C6 truyén ctia ngudi Viet Nam, st dung
cho mol nguai. duaoc liéu chat luong cao trong tai Viét Nam dé tao ra nhirng san pham
hién dai phuc vu nhu cau trong nudce va xuat khau.
M"'c}-le_lf 2\(SD12) Tang cuong hiéu qua hoat dong thong qua dau tu cong nghé dat
3:2:?(:;2?;:}31 nhiém, ch_uéin cao nhat nganh du’cjcﬁViét Nam nham gia ting hiéu qua st dgng
SDG 12 tai nguyén va irng dung nhiéu hon cac cong nghé sach va than thién
) SDG'9 bam béO]:'él,'?l‘{"E i voi moi truong; Hé théng Quan tri hién dai dua trén nén tang
oot g i s Muc tiéu 3 (5D9) cOng N thong i ich o
1éng m& va bén viing, Xay dung ca sé ha tang viing chic, A A . 5 ‘A A . x K4 \/iA .
khuyén khich dbi méi. SPG _13' e dézmanghcéngnghiéfhéagr@ngmévé X%y dl;,l’ﬂg [ﬂOl truong lam VIeC, thu.oc nhorr\w. tot rjhat VIetA Nam;
Hanh déng ting phé véi bién déi khi hau. bén viing khuyén khich déi méi. Hambao chéddluong, thuong, phicloicho ngudilao déng, tao dongluc
lam viéc va khuyén khich sang tao.
SDG 8 SDG 15 L
Thiic day tang trudng kinh té @ Bao vé, tai tao va
bén viing, hiéu qua va dai han; khuyén khich sif dung
tao cong an viéc lam va nang cao bén viing cac hé sinh
ning suat lao dong cho moi ngudi. thai trén can, qﬁén ly tai =S A
b nguyén riing bén viing, DON,G GOP CHO ,Sl_l
% chéng sa mac héa, a =
/ ' chéng x6i mon dét va PHAT TRIEN CHUNG CUA Tién phong trong viéc hudng ing cudc van dong ngudi Viét Nam uu
SDG3 ( mat da dang sinh hoc. XA Hél tien dung: St dung ngudn nguyén liéu Viét, tri thirc Viét dé phuc vu
cudc song kh?’):':‘n::z Lo, " cham soc sirc khoe.
cho cong déng. b A Hudng dan va chuyén giao cac ki thuat trong va phat trién duoc liéu
Gl Muc tiéu 4 (SD1)
Xoé.nghéo duiéi moi hin thic, tai cac dia phuong dé gilp gia tang thu nhép va 6n dinh cudc séng cho
4 & moi nai. ba con dan toc, ndng dan tai cac vung trong duoc liéu.
Dong gbdp vao kha nang ti€p can thudc cua cong dong thong qua
® i L T g
SDG 1 @ Muc tiéu 5 (SD3) khéng nglring sdng tao nang cao chat luong sadn pham, nang suat lao
L . Dam bao cudc séng khée manh A < . NN 4 o2 A Koga A
_ Xoanghéo T va ning cao phite lgi cho mot lia tudi, d(,_)ng,Ntot g’u héa chi phi, tao ra cac san pham thudc dap (ng nhu cau
duéi moi hinh thiic, clia xa hoi.
@

164 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

-~ ] p MOI TRUONG  pam bao duoc su bao tn clia cc hé sinh théi, da dang sinh hoc,
A 1 HEH e T chéng sa mac hoéa, phuc hoi cac ving dat va dat bi thoai hoa.
e { | = T Muc tiéu 6 (SD13) ' I S .
| [ cimss e———— @ " g Phu xanh dat tréng doi nui troc bang cac vung trong duoc liéu dat
i B s, | Hanh dong Ung phé véi bién doi .
— nngms | .- khi hau. chuan GACP - WHO.
Muc tiéu 7 (SD15) Gidm thiéu cac hoat dong gay phat sinh chat thai va & nhiém moi
uctieu ) truong, gbp phan cai tao moi trudng va sire khoe clia con nguoi.
Bao v, tai tao va khuyén khich sit dung
:{ét'lyﬁngc_éc 'l]‘iﬁ";'; “‘*’:_:;’é“hcg"rq““ St dung nang luong hiéu qua théng qua viéc st dung hop ly, co y thic
n‘:;',:‘f:ﬁ,%:,gféi:b‘; agf,;,,,"g,‘;a cac ngudn nang luong va tai nguyén thién nhién.
dang sinh hoc.
\
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KE HOACH HANH PONG
NAM 2020

®
N4

DONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CHUNG CUA XA HOI

Tang cudng hiéu qua hoat dong thong qua dau tu cong nghé dat chudn cao nhat
nganh Dugc Viét Nam nham gia tang hiéu qua st dung tai nguyén, ing dung nhiéu
hon cac cong nghé sach va than thién vai moi truong; Hé thong Quan tri hién dai
dua trén nén tang cong nghé thong tin tich hop.

Xay dung moi truong lam viéc thudc nhom tot nhat Viét Nam; Dam bao ché do
luong, thudng, phic loi cho ngudi lao dong, tao dong luc lam viéc va khuyén khich
sang tao.

Dam bao Tiéu dung va san xuat cé trach nhiém. Nang cao gia tri cho khach hang
va chat luong san pham.

Tién phong trong viéc hudng Ung cudc van dong nguoi Viet Nam uvu tién dung: St
dung ngudn nguyén liéu Viét, tri thire Viét dé phuc vu chdm soc strc khoe.

Hudng dan va chuyén giao cac ki thuat trong va phat trién duoc liéu tai cac
dia phuong dé gitip gia ting thu nhap va én dinh cudc séng cho ba con dan toc,

néng dan tai cac vung trong duoc liéu.

Dam bao cudce sdng khdoe manh va nang cao phuc loi cho moi Itra tudi.

- g

TANG TRUONG HIEU QUA VA BEN VNG

Thic day tang trudng kinh té bén ving, hiéu qua va dai han; Tao cong an viéc lam
va nang cao nang suat lao dong.

T6i wu hda nang luc va hiéu qua Quan tri Doanh nghiép va Chubi gia tri Xanh.

Nang cao hiéu qua kinh doanh bang quy moé kinh doanh va nang cao nang suat
chat luong tai Traphaco nhdam nang hiéu qua va gia tang gia tri cla Traphaco,
tro thanh Thuong hiéu Xanh hang dau Viét Nam.

Dau tu hoat dong nghién clru phat trién. Trién khai chién luoc phat trién da dang
hoa san pham dong tam dua trén cac san pham chu luc. Tap trung phat trién cac
dong thuéc tan duoc, dic biét 13 dong thudc nhé mat - mii theo Cong nghé kin
hoan toan.

T6i wu chi phi trong moi hoat dong doanh nghiép, théng qua: Phan b6 han mdrc,
giao trach nhiém va kiém soat theo han mdrc.

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

CHUNG TAY BAO VE MOI TRUONG

Hanh dong Ung pho vai bién déi khi hau: Thuc hién bao cdo Caborn Footprint ctia
Cong ty me va cac Cong ty thanh vién.

Phu xanh dat tréng doi nui troc bang cac vung trong duoc liéu dat chuan
GACP - WHO.

Giam thiéu cac hoat déng gay phat sinh chat thai va 6 nhiém mai trudng, gop phan
cai tao moi truong va sirc khoe clia con nguoi.

Strdung ndng luong hiéu qua thong qua viéc sir dung hop ly, cé y thirc cac nguoén
nang luong va tai nguyén thién nhién.

Bao vé, tai tao va khuyén khich sir dung bén virng cac hé sinh thai trén can,
quan ly tai nguyén rirng bén vimng, chéng sa mac hoa, chong x6i mon dat va
mat da dang sinh hoc.

Bdao céo phét trién bén virng
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TANG TRUGNG KINH TE
\

«L Y

LE KHOI DONG

viboDEN TN )
L VI DU DIEN HINH J

KHAI THAC NHA MAY THONG MINH
TU CHUYEN GIAO CONG NGHE a@ulcC TE

Ngay 5/3/2019, tai Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén
da dién ra Lé kh&i dong Du an chuyén giao cong nghé gilra Traphaco
va Coéng ty Duoc phdm Daewoong, Han Quéc.

l::"-.'

=

-

Ong Tran Tac M3 Bén phia Daewoong, 6ng Ji Chang Won
T6ng Gidam déc Traphaco cho biét: Giam déc San xuat Daewoong chia sé:

Traphaco da chuan bi nhing diéu kién tét nhat dé Du 4n chuyén giao cong nghé ndm trong dinh

c6 thé tiép nhan chuyén giao cong nghé cho cac hudng chién lugc ciia Daewoong vé hop tac phat

san phdm mot cach nhanh chdng va hiéu qua. trién, phan phéi san pham, xuat khau,... Daewoong
da clr nhirng nhan su cha chét truc tiép tham gia
qua trinh chuyén giao nay dam bao vé chat luong
cing nhu tién do.

Trong s6 nhing san pham chuyén giao cong nghé, c6 nhirng san pham Tan dugc vé gan mat dimng dau
tai thi truong Han Qudéc véi doanh thu hang nam 1én dén 100 triéu USD. Theo IMS health Quy 2/2019,
téng dung lugng thi trudng thudc bao vé gan cla thi truong Viet Nam [a 1.664 ty, diing thir 11 trong
nhirng nhém thudc cé dung luong thi trudng 16n nhat. Du bdo thi truong ndy sé tiép tuc tang trudng tot
trong tuong lai do van nan vé thuc pham ban, thoi quen hut thude 14 va uéng nhiéu rucu bia cla ngudi
dan Viét Nam.

Cac san pham khac cling déu thudc cac nhom hoat chat cé tée do tang tudng nhat hién nay, cé san pham
chilra dong hoat chat mai - 13 hoat chat clia tuong lai, hién nay maéi chi cé s6 it doi thu canh tranh nén
co hoi thi trudng cho hai san pham trén vo cung rong ma. Co thé thay rang, cac san pham chuyén giao
cong nghé hop tac vai Daewoong déu 13 nhirng san pham Tan duoc rat tiém nang, sé trién khai chu yéu
tai kénh ETC - dinh hudng phat trién manh mé clia Traphaco trong thoi gian toi.

! DAEWOONG

DAF AN CHUYEN GIAD COMNG NGHE GIUA TRAPHACD VA DAEWOONG PHARM
KICK-OFF MEETING

TECHMOLOGY TRANSFER PRESECT BETWELMN TRAPHACD AND DAEWDONG PHARM

_,-‘ kMg 3 vl FTI RS bl B, SR
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TANG TRUGNG
KINH TE

DAM BAO TANG TRUGNG
HIEU QUA, BEN VUNG

Tir mét Doanh nghiép dirng thir 5 trong s6 cac Doanh nghiép Dugc niém yét tai thoi diém
nam 2011, Traphaco da tréd thanh Doanh nghiép Duoc niém yét I&n thr 2 vé doanh thu va
loi nhuan, cé chudi gia tri hoan thién, thuong hiéu manh, hé théng phan phéi réng khap
cd nudc qua 28 Chi nhanh, 01 Cong ty con phan phéi, ban hang truc tiép t&i hon

27.000 khach hang ban [é.

Téng doanh thu

hop nhat

| toan Cong ty nam 2019
Y (Ty VND)

1.710

Ll

— : Loi nhuan
sau thué
(Ty VND)

170,6 '

170 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Veé tinh hinh chung ndm 2019, day 1& mot
ndm kho khan doi vai Traphaco noi riéng
va nganh duogc nudc nha. Nam 2019 vdoi
Traphaco 1a mot nam tiép tuc cd nhiéu bién
dong, Cong ty phai doi mat vai su canh tranh
khéc liét, subam dudi cua cac déi tha canh
tranh, tor truyén thong cho tdi trén quay
ké clua khach hang. Tinh trang hang gia,
hang nhai bam dudi cac san pham chd luc
cla Traphaco tao ra nhimng ap luc khong hé
nho 1én hé théng phan phoi. Boi canh do,
doi hoi Traphaco théng nhat vé muc tiéu
nhung linh hoat trong chi dao va cac giai
phap diéu hanh dé dap (g duoc thi truong,
chuyén thanh dong luc vuot qua kho khan.

T6ng doanh thu hop nhat toan Coéng ty
nam 2019 (chua VAT) dat 1.710 ty dong;
Loi nhuan sau thué dat 170,6 ty dong.

Xem chi tiét tai Két qud hoat déng sdn xudt
kinh doanh ndm 2019 trang 56. %

CAC PONG GOP

GIAN TIEP VE KINH TE

37 92 74 95
150

120

90

60

30

2013 2014

Chi trd c6 tirc cho c6 dong
® Dong g6p cho ngdn sdch nha nudc

74 106 103,63 107 124,35 71,2 124,35 93,28 124,35 70,99

2015 2016 2017 2018 2019

Tong ¢6 tire chi tra cho c6 dong clia Traphaco tir 2013-2019 13 661,68 ty dong. Nam 2019, Traphaco duy tri muc ¢6
tire 30% tuong Ung vai ty dong, day 1a mirc cao so véi binh quan thi truong duoc pham.

@

Ngan sach danh cho cac
hoat ddng vi céng dong
clGa Coéng ty mdi ndm
chiém tur

1-3%

doanh thu.

TONG PAUTUCHO
HOAT PONG CONG PONG

Trong dé cac hoat dong tu van cham soc strc khoe cong dong duoc dac
biét chu trong. Bén canh doé, Traphaco la don vi dién hinh tich cuc tai tro
cac hoat dong nhan dao, tir thién, dén on dap nghia véi mong mudn dong
gbp vi mot cudce séng chat lugng hon - hanh phic hon. Cac hoat dong
x3 hoi tir thién 13 mot viéc lam thuong xuyén khong thé thiéu va duoc
hudng Ung nhiét tinh tr 1anh dao dén nhan vién.

TAO CONG AN VIEC LAM
VA PHAT TRIEN KINH TE PIA PHUONG

Tiép tuc khing dinh vai tro
tién phong cia mét Thuong
hiéu dan dau nganh duoc
trong phat trién bén virng,
Traphaco dang duy tri tot
Duv an GreenPlan va Ia
Cong ty Dugc duy nhat s&
hiru 05 cay thudc co ving
trong dat GACP-WHO.

Traphaco hop tic véi hon 675 ho dan trong/thu hadi dugc liéu dat
GACP-WHO, hang nghin hd dan trong/thu hai duoc liéu duoc kiém soat
theo GACP-WHO. Céng ty dem lai thu nhap 6n dinh cho cac ho dan trong/
thu hai duoc liéu vai loi nhuan tir 8,6 - 16,6 triéu dong/ha/thang.

Cac nha may cla Traphaco déu dam bao viéc lam én dinh cho c6ng nhan
tai cac dia phuong (Lao Cai, Hung Yén, Ha Noi). Dac biét, vai Nha may
Tan duoc hién dai, ap dung cac day chuyén tu dong khép kin hoan toan,
viéc s3p x€p b6 tri cong viec cho ngudi lao dong & cac khau hé tro,
hoan thién san pham dugc chi trong, lam sao dé hai hoa gitra xu hudng
hién dai hoa - cong nghé hoa hoan toan day chuyén san xudt va nhu cau
viéc lam cla cong nhan.

Bdao céo phét trién bén virng ‘ 171



172 ‘

PHAT TRIEN NpUéN NHAN LUC
VA CHINH SACH POl VOI NGUGI LAO PONG

Voo oEn mn )
L VI DU DIEN HINH )

Traphaco nhan Chirng Nhan Binh dang gi¢i toan cau EDGE

Ngay 22/10/2019, Lanh su quan Australia
tai Thanh phé H6 Chi Minh phéi hop cling
v&i Phong Thuong mai Australia tai Viét Nam
(AusCham) t6 chirc Hoi thao vé binh ding gioi
v&ichudeé “Cudc déithoai danh cho nirvanam’”.
Traphaco vinh du nhan Ching nhan EDGE va
duoc chao don khi tré thanh thanh vién maoi
cua VBCWE.

Binh dang gidi 1a mot xu thé tat yéu cho

su phat trién bén virng cua cac doanh nghiép

khong chi & Viét Nam, ma |a xu thé
trén toan thé gidi.

Tai dién dan kinh té thé gidi ndm 2011,
T6 chirc Uy tin EDGE Certified Foundation
(Thuy SY) da dé xuat phuong phap danh gia
va cap ching chi tiéu chuan kinh doanh hang
dau vé binh ding gidi cho cac doanh nghiép
trén toan thé gidi, do la ching chi EDGE
(Loi ich kinh té ttr binh dng gidi).

T6 chirc EDGE Certified Foundation hop
tac vai gan 200 t6 chic trong 23 nganh
cong nghiép khac nhau tai 50 quéc gia
trén toan thé gi¢i. O Viet Nam, mang Ui
Doanh nghiép Viét Nam hd tro phat trién
quyén nang phu nr (VBCWE) duoc thanh lap
thang 9/2019. Traphaco tu hao la mét trong
bay Doanh nghiép |&n sang lap |én VBCWE.

Dé duogc cap chirng chi EDGE, Traphaco phai
thuc hién qua trinh khao sat, danh gia chinh
sach va thuc thi binh ding gioi theo cac tiéu
chuan quy dinh. Viéc danh gid duoc thuc
hién mot cach khach quan va minh bach dua
trén 3 noi dung chinh, bao gom: Su da dang
gio¢i: Binh dang tién luong, tinh hiéu qua cua
cac chinh sach va thuc té; Tinh bao trdm cua
Vin hoéa Doanh nghiép. Bong thoi, so sanh
tuyét déi dua trén cac tiéu chuan EDGE va
so sanh tuong doi véi cac cong ty khac trén
thi truong.

Tong s6 lao dong Traphaco
tinh dén 31/12/2019

/28

CAN BO, NHAN VIEN
& 197 CONG TAC VIEN

Véi doi ngl lao dong ngay
cang gia tang vé chat luong
da dap (rng duoc tot cac yéu
cau kinh doanh va phat trién

Vé trinh do, luc luong lao dong
c6 trinh do6 dai hoc va trén dai hoc
chiém ti le

47, 93%

bén virng cta Traphaco.

Luc lwong lao dong

Tinh dén 31/12/2019, Téng s6 lao dong 1a 728 can bo,
nhan vién va 197 cong tac vién, gidm 4,3% so v&i nam
2018 (do tinh gian can bo, nghi huu va theo nguyén
vong ca nhan ngudi lao dong). Ty 1é lao dong nam chiém
60% va ti 1é lao dong nlt chiém 40%. Co cau tudi doi do
tudi trung nién (tr 30 dén 50 tudi) cé trinh do chuyén
mon virng vang va nhiéu trai nghiém thuc té chiém
77,19%, luc luong lao dong tré dudi 30 tudi chiém
14,70% va doi ngl lao dong cé tudi doi trén 50 tudi,
rat giau kinh nghiém, c6 tham nién gin bé 1au nam voi
Traphaco chiém 8,11%.

Nam 2019, ty lé thoi viéc cua Traphaco la 8,51%
(dieu chuyén 01 can bd tir Cong ty Traphaco sang lam
viéc tai Cong ty Traphaco Hung Yén; 17 nguoi nghi huu;
44 ngudi thoa thuan chdm ddt Hop dong lao dong)
trong do ti 1é thoi viéc cua nam gidi cao hon nr gidi.
Lao dong trén 50 tudi cé xu hudng 6n dinh cao nhat
nén ti lé thoi viéc thap (0,13%). Trong khi do, lao dong
dudi 30 tudi chiém ti 1é thoi viéc 1a 1,37% va lao dong
trong do tudi tir 30 - 50 tudi co ti |é thoi viéc cao nhat
(4,53%).

TRAPHACO
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Lwc lwgng lao dong (tiép theo)

Co'cau lao dong 2019 S6 luong Ty lé trén téng s6
theo cac tiéu chi can bo can bo Traphaco
Quaéc gia
Viét Nam 728 99.87%
Nudc ngoai 1 0,13% .
CG CAU
Co cau theo dan téc LAO DONG 2019
THEO PO TUOI
Kinh 715 98,.21% %)
Dan toc Thiéu s6 13 1,79%
Gigi tinh
Nam 439 60%
N& 289 40% ® Du6i 30 tusi @ 30-50 tudi @ Trén 50 tudi
Po tudi
Dudi 30 tudi 107 14,69%
30-50 tudi 562 77.19%
Trén 50 tudi 59 8,12% et o P
Trinh d6 d3o tao CG CAu — S —— = _ i
R : ) LAO DONG 2019 ﬂl_ .
Trén Dai hoc 40 5% THEO TRINH DO o
Dai hoc 252 35% (%)
Khac 436 60%
Khéi
Kinh doanh 531 72.93%
2 X ® Trén Dai hoc @ Pai hoc © Khac = ~ 4 2 4
San it 23 3.17% TRONG 47 NAM XAY DUNG PHAT TRIEN, TRAPHACO XAC DINH

_ CON NGU@I LA THEN CHOT, :
QUYET DINH SU THANH BAI CUA DOANH NGHIEP

<30 30-50 >50 Nam NG o A ~ \ ~ , = ~ = p s
. o B VIEC QUAN TAM DEN DOI SONG CAN BO, NHAN VIEN CHINH LA
~ 2 ~ , 7 O ng ~ 4 Y ~ . Y 2 ~ ’ 2 N
56 luong nghi do cham dt HLD, khe o aes ons ess am CHAM SOC, GIN GIU KHOI TAI SAN VO GIA CUA MINH.
S6 luong 0 1 0 1 0

Véi muc tiéu téi nam 2020 “Con ngudi Traphaco hanh phtic, hai long cuéc séng va céng viéc.

Tilé % 0,13 0,22 Méi truwdng 1am viéc tai Traphaco xép vao nhém tét nhat tai Viét Nam”, Ngu'&i lao dong & Traphaco luén

duoc ddm bao thu nhap vé vat chat va tinh than, luén c6 mét méi truong lao déng tét, luén dugc ton trong
va ¢6 co hdi phat trién.

Luan chuyén lao dong

S6 luong 0 0 17 8 9

Nghi huu
Tile % 0 0 2,3 1,82 2,76
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GIAO DUC PAO TAO, HUAN LUYEN

Trong cong tac dao tao tai Cong ty C6 phan Traphaco: Khéng cé su phan biét gidi tinh hay loai lao déng ma duoc
thuc hién cong bang nham dap (g yéu cau cong viéc duoc giao.

Két qua thuc hién dao tao nam 2019

STT N6i dung Don vi tinh N3m 2018 t6n°§ o l_.l’\(l:é:lién
1 Kinh phi dao tao 1.000 d 2.211.311
Chi phi dao tao/nguoi/nadm 1.000 d 2.390,61
2 S6 luot ngudi dugce dao tao Luot nguoi 4.363
S6 luot dao tao/ngudi/ ndm Lugt nguoi 4,72
3 Téng sb gioy dao tao Giy 25.566
S6 gio dao tao trung binh/ngudi/nam Gio 26,8
4 S6 chuong trinh dao tao Chuong trinh 60

MUrc do hai long binh quan/Téng cac khoa dao tao

o) o)
> tap trung da thuc hién % 99,69%
| Phan tich theo No6i dung dao tao
1 Dao tao tuan thu, bat budc (4 chuong trinh) Luot nguoi 148 3,39
1.000 d 63.850 2,89
2 Pao tao kv nang quan Iy (5 chuong trinh) Luot ngudi 8 0,18 Di€m méi trong hoat dong dao tao nam 2019
1.000 d 196.628 8,89
3 Do tao ky ning mém, nghiép vu (44 chuong trinh) Luot ngudi 4053 92,89 Ung dung céng nghé trong hoat dong dao tao, truyen thong "Kien thuc san pham
OZO} chuong trinh tich diém hang thang ndm 2019" bat dau t thang 06/2019 cho
1.000 d 1.940.941 87,77 &) Giam déc, Truang/Phd phong tai Chi nhanh cap I, Trudng/Phé phong tai Tinh,
o Trinh dugc vién trén toan khaoi kinh doanh ctia Cong ty.
Tham du Hoi thao, Hoi nghi, nghe néi chuyén Luot nguoi 154 3,53
4 o e x . N N
chuyén dé,... Ho trg dao tao nang cao (7 chuong trinh) 1.000 d 9.892 045
o o Két qua thuc hién: Hoc vién dugc chi dong hoc tap théng qua cac thiét bi (may tinh/
I Phan tich theo nhém dbi tuong may tinh bang,..), phan mém (phan mém DMS, email Traphaco, phan mém dao tao -
. A Luot ngudi 609 13.96 e-learning). Sau khi hoc tap, hoc vién dugc tham gia cac ky kiém tra online kién thirc
1 BaotaoCanbo quan ly va nhan duoc ngay két qua khi két thic lam bai. Qua 7 thang thuc hién 2.284 luot
1.000d 366.562 16,58 CBNV khéi Kinh doanh duoc tham gia trai nghiém phuong phap mai nay.
2 Pao tao Nhan vién Kinh doanh Luot nguoi 2.857 6549
1. 1.328.612 . P . R s A e N ..
0ood 3928.6 60,08 Phuong phap méi: Linh hoat tao ra ngadn hang dé kiém tra, tiét kiém thoi gian lam bai,
1000 d 493747 9933 da quen va cam thay thuan tién khi thuc hién cac ky kiém tra kién thirc bang phuong
) : ’ phap lam bai online.
] Luot nguoi 44 1,00
4 Pao tao Nhan vién San xuat
1.000 d 22.390 1,01
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TRAN TRONG NHUNG GIA TRI PONG GOP

CUA NGUGI LAO PONG

Nam 2019, Traphaco van dam bao ché& doé lvong thudng va phuc loi tét, dong thdi do ciling
1a su ghi nhan dé&i véi nhirng nd luc déng gdp ctia Can bé Nhan vién.

\ .

Tong chi quy khen thuéng
phuc lgi nam 2019

17,7

TY DONG

Nam 2019 danh dau mdéc 6 nam
trién khai chuong trinh binh chon
Top 20 ca nhan xuat sac tiéu biéu.
Cac ca nhan xuat sic duoc tuyén
duong tai L& ky niém Ngay truyén
théng Cong ty (livestream toan hé
théng) va tang thuéng mot chuyén
tham quan hoc tap tai nudc ngoai.

178 ‘ TRAPHACO
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Chinh sach phic lgi

Cac ché do phuc lgi déi véi ngudi lao dong luon duoc dam bao: Boi dudng
doc hai tai chd; Ché do xang xe, dién thoai; Ché dé chéng néng bang sira;
Ché do cham soéc dac biét cho can bo nir; Ché do nghi mat; Chi thuong ngay
Lé, Tét cho CBNV; tang qua cho can bo 1a con thuong binh liét st; T6 chirc
tang qua cho cac chau thiéu nhi nhan dip tét trung thu, 01/6; Duy tri t6 chirc
Lé tuyén duong khen thueng cho cac chau con CBNV cé thanh tich hoc tap....

Thuc hién cac quy dinh clia phap lut lao dong hién hanh, cac hoat dong doi
thoai thong qua chuong trinh Hoi nghi Ngudi lao dong hang nam, to chirc
cong doan, cac khao sat ndi bd nham tim hiéu tam tu nguyén vong, cling nhu
chia sé dinh huéng kinh doanh, két qua hoat déng cua Traphaco, gan két va
hai hda muc tiéu va dong co cd nhan vai muc tiéu chung cla té chirc.

Tang cudng cac kién thirc bao vé va cham soc stic khoe, dac biét a déi vai
lao dong n(r.

Hé théng quan ly hiéu qua lam viéc va tra lwong theo thanh tich

Hé théng quan Iy hiéu qua lam viéc van tiép tuc duoc ap dung va ngay
cang hoan thién dé nang cao hiéu qua trong thuc tién. K& tir khi trién khai,
hé théng nay gilp cho viéc gan két gitra muc tiéu cua Traphaco dén ting
Phong/Ban va cap nhan vién, gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh,
bang cach trang bi cho moi ca nhan trong t6 chirc nang luc va cac cong cu
gitip nhan biét ré rang vé cac mong doi clia Traphaco, tao diéu kién dé cac
ca nhan c6 thé hoat dong hiéu qua, phat huy dugc moi kha nang, tiém nang
clia ho va dong gdp vao thanh cong cua Traphaco.

Duy tri thuc hién tot Quy trinh “Giao va danh gia hiéu qua cong viéc theo KPI".
Hang thang, giao va danh gia hiéu qua cong viéc clia bo phan va ca nhan lam
co s¢ tra lvong, tra thudng. Chinh sadch nay dam bao ngudi lao dong duoc tra
luong nhat quan, minh bach ré rang, ding vdi tinh chat cong viéc, hiéu qua
lam viéc va nd luc cla ban than, tao dong luc 1am viéc cho nguoi lao dong.

Chinh sach tra lwong theo hiéu qua

Ngoai tien luong tra cho nguoi lao dong trong ndm gom cé luong ¢ dinh va
lwong theo hiéu qua cong viéc hodc luong khoan, Traphaco con thuc hién cac
ché do dai ngd khac doi vai ngudi lao dong nhu thudng hoan thanh ké hoach
san xuat kinh doanh quy, thuong nhan dip ngay thanh 1ap Traphaco, cac ngay
L&/Tét; chi tra cac khoan tro cap doc hai, xang xe, dién thoai, cong tac phi,
dong phuc, an ca, thuc hién day du cac ché do Bao hiém Xa hoi, Bao hiém
Y té,... Dac biét nam 2019, sau 01 nam ap dung, Traphaco da hoan thién
Quy ché tra luong mai theo 3Ps. Uu diém cla viéc ap dung luong 3Ps:

e Viéc tra luong, thuong theo 3Ps sé 1a hé thong tra luong thudng tién tién,
dam bao tinh cong bang, canh tranh va minh bach, tao dong luc cho nguoi
lao dong;

~V

Hé théng luong 3Ps da tach bach luong theo vi tri cong viéc,
theo nang luc ca nhan, theo hiéu qua céng viéc:

1.

Luvong theo
vi tri
cong viéc

2.

Luwong theo
nang luc
ca nhan

3.

Lwong theo
hiéu qua
cong viéc

e Viéc trién khai luvong 3Ps da duoc su Ging ho tich cuc tir CBNV. Trong nam
da stra d6i b6 sung phu luc Quy ché lvong, cu thé: PL02: B6 sung 02 vi tri
mai va diéu chinh hé sé vi tri cong viéc cho 05 vi tri; PL 05 Tang murc phu
cap cho Vé sinh vién tir 150.000 déng/thang lén 200.000 dong/thang; PL
06: Quy dinh hé s6 hiéu qua dé tinh luong; PL 07: b6 sung bac hé s6 hiva
tiéu chuan hé s6 hi. Diéu chinh hé s6 luong cho 107 CBNV. Thuc hién tot
quy dinh vé trich ndép BHXH, mirc dong BHXH khéng thap hon mirc luong
toi thiéu vung x 1.07;

e CBNV nhan thirc r6 vai tro, trach nhiém cla ban than trong viéc nang cao
nang luc ca nhan, hiéu qua cong viéc va coé ké hoach phat trién nang luc
phu hop véi khung nang luc cua vi tri cong viéc dam nhan;

o Viéc trd lvong, dam bao tinh phu hop, canh tranh trén thi truong;

e Khic phuc duoc ton tai ctia hé théng luong ci, tuong déi cao bang, khong
co su phan biét nhiéu gira cac vi tri cong viéc. Co su phan biét ré mirc
lrong cua cac vi tri cong viéc, dac biét luong vi tri cong viéc phirc tap nhat
so vai cong viéc gian don 32.74 [an (hé thong luong cl la 28 1an);

'
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e Cac vi tri chuyén vién; trudng
nhom; can bd quan ly cac cap
tién lvong duoc ting phu hop
hon v&i mic luong thi truong
(chuyén vién khoi ky thuat duoc
trd lvong cao hon chuyén vién
khéi hod tro trong khi hé théng
lwong cl thi nguoc lai), day la
viéc lam can thiét dé tao dong
luc cho lao dong chat luong cao.

Nam 2019, Can bé Nhan
vién Traphaco duoc hudng
du 12 thang lvong, ngoai
ra duoc thudng, hé tro 04
thang lwong hiéu qua va hd
trg 02 thang luvong co dinh.
Thu nhap binh quan dat
19,67 triéu dong/Nguoi/
thang, giam 3,1% so v&i
nam 2018 (do chuwa hoan
thanh k& hoach doanh thu).

Béo c4o phat trién bén virng
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Panh gia nang lwc CBNV:
Co s& tinh lwong P2

N3m 2019 d3 trién khai 02 ky danh gia nang luc Can bd Quan ly, cac ndng luc
duoc danh gia: Lap ké hoach; T6 chirc thuc hién cong viéc; Kiém tra gidm sat
thuc hién cong viéc; Phoi hgp thuc hién cong viéc; Chuyén mon

Danh gia 32 CBNL khai Van
phong, bang hinh thirc phat
phiéu khao sat danh gia

Két qua:

e Nang luc lap ké hoach:
53,2% dat yéu cau;

e Nang luc T6 chirc
thurc hién cong viéc:
62,5% dat yéu cau;

o Nang luc kiém tra giam sat
thuc hién cong viéc:
59,4% dat yéu cau;

e Nang luc Phéi hop
thuc hién cong viéc:
75% dat yéu cau;

e Nang luc chuyén mon:
62,5% dat yéu cau:;

o Hiéu biét cong ty:

L 75% dat yéu cau.

Sy
Lt

e Danh gid chat lugng ngudn nhan luc cia Cong ty;

e Panh gid duoc cu thé diém manh, diém yéu cla tirng ca nhan & cac tiéu chi khac nhau tir nhieu Goc
nhin Cap trén; Ngang cap va cap dudi (Nhan vién);

DPanh gia nang luc 60 Can bd
Quan ly khéi Kinh doanh,

bang hinh thirc danh gia online
qua phiéu khao sat

Két qua:

e Nang luc lap ké hoach:
55,0% dat yéu cau tra lén;

AN TOAN & SUC KHOE NGHE NGHIEP

Traphaco ap dungtheo huéng dan
GRI Standard vé cac van dé lién quan
an toan va stc khde nghé nghiép.

b 1

Y nghia cta viéc danh gia ning luc can bd quan ly:

Nang luc T6 chirc
thuc hién cong viéc:
76,7% dat yéu cau trd 1én;

Nang luc kiém tra giam sat
thurc hién cong viéc:
68,3% dat yéu cau tro lén;

Nang luc Phoi hop
thuc hién cong viéc:
86,7% dat yéu cau tro lén;

Nang luc chuyén mon:
76,7% dat yéu cau trd lén.

Chirc nang ctia Ban An toan

Dai dién cua ngudi lao dong trong cac lién Uy ban
An toan va Strc khoe nghé nghiép chinh thirc gitra
Ban Lanh dao va Nguoi lao dong.

Cong ty Quan tri An toan va Strc khoe Nghé nghiép
thong qua Ban An toan, mang ludi an toan vién va
doi phong chay chira chay va Ung clru khan cap.

Ban An toan la cau ndi gilra ngudi sir dung lao
dong va nguoi lao dong trong cong tac An toan va
Strc khoe Nghé nghiép.

Céng ty trién khai 4p dung hé théng OHSAS
18001 (Occupational Health and Safety
Assessment Series) dé quan ly An toan Strc khoe
Nghé nghiép.

Tham muu, gitp viéc cho ngudi sir dung lao dong trong viéc té chire thuc hién, kiém tra, giam sat viéc
thuc hién cac hoat dong an toan vé sinh lao dong, an toan vé sinh thuc pham, phong chéng chay né,

phong chdng bao lut trong Cong ty.

Phéi hgp véi cdc bd phan trong viéc tién hanh cac cong viéc

o Xay dung ndi quy, quy ché, quy trinh, bién phap
bdo dam An toan Vé sinh Lao dong (ATVSLD),
An toan V& sinh Thuc pham (ATVSTP),
Phong chéng Chay né (PCCN), trong cong ty;

e Quan ly theo doi viéc dang ky, kiém dinh cac
may, thiét bi, vat tu va cdc chat co yéu cau
nghiém ngat vé An toan Lao dong;

e Xay dung ké hoach ATVSLD, ATVSTP, PCCN
hang ndm va doén déc, giam sat viéc thuc hién
ké hoach; Danh gia rui ro va xay dung ké hoach
Urng clru khan cap;

e T6 chirc thuc hién cac hoat dong tuyén truyén,
phd bién cac quy dinh vé ATVSLD, ATVSTP,
PCCN, phong chéng bao lut cia Nha nudc,
clia Cong ty tai toan thé Ngudi lao dong:

o Kiém tra vé& ATVSLD, PCCN theo dinh ky it
nhat 1 thang/1 lan tai cac bd phan san xuat;
kiém tra moi truong lao dong, ATVSTP tai bép
an cong ty it nhat 1 thang/2 lan;

e Theo doi tinh hinh thuong tat, bénh tat phat
sinh do nghé nghiép; dé xuat vd&i nguoi sur
dung lao dong cac bién phap quan ly, cham soc
strc khoe lao dong;

o T6 chirc rng pho tinh trang khan cap: Phuong
an, chuan bi luc lugng, phuong tién, tai chinh
va san sang thuc hién nhiém vu khi xay ra cac
tinh trang khan cap trong Cong ty hoac tai dia
phuong khi co yéu cau;

e T6 chirc kiém tra thuc té viéc thuc hién noi
quy, quy ché va ap dung cong cu thuc hanh tot
5S cua toan Cong ty.

o D3o tao dé phat trién cac nang luc con thiéu cho can bo quan ly; « T6 chic hudn luyén vé ATVSLD, ATVSTP

« Thay d6i nhan thirc va tu duy ciia Can bo Quan Iy vé phat trién nang luc, dap ng yéu cau cong viéc; PCCN cho Nguoi lao dong;

e Nang cao trach nhiém doi ngli Quan ly cap trung va nhan vién.
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Chirc nang cua ban an toan
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Dé xuat vai ngudi sir dung lao dong

e Tham gia kiém tra viéc chap hanh cac quy dinh ATVSLD, ATVSTP, PCCN theo quy dinh clia phap luat

hién hanh;

 Bién phap khac phuc cac ton tai vé ATVSLD, ATVSTP, PCCN, phong chéng béo Iut.

Bao cao dinh ky hang thang hoic d6t xuat khi phat hién cac vi pham vé ATVSLD,
ATVSTP, PCCN, nguy co mat ATVSLD, ATVSTP.

TRAPHACO
Bdo cdo thudng nién 2019

Pé xuat khen thuang, ky luat cac tap thé, ca nhan trong viéc thuc hién céng tac
ATVSLD, ATVSTP, PCCN, phong chéng bio lut.

Bao dam vé an toan lao dong, vé sinh lao dong

la mot trong nhirng quyén cla nguoi lao dong.

Trong nam 2019, Coéng ty thuc hién dao tao

va phé bién kién thic vé an toan va sic khoe

nghé nghiép:

e Dam bado nguoi lao dong duogc dao tao du
thoi gian va ndi dung:

Nhém 6 Nhém 5 Nhém 4
04 gio 56 gio 08 gio
dao tao dao tao dao tao
Nhém 3 Nhém 2 Nhém 1
12 gio 24 giy 08 gioy
dao tao dao tao dao tao
~
A &

A

e Thong tin day dd vé su nguy hiém va yéu té co
hai trong cong viéc dén nguoi lao dong bang
viéc nhan dién yéu td nguy hiém va co hai, phd
bién cac bang nhan dién dén nguai lao dong
lam viéc tai cac vi tri: Van hanh may dap vién,
An toan lao dong, An toan hoa chat - Xu ly
tran dé hoa chat;

e Van hanh Etylen oxit, Van hanh may in khac
laser, tai cac vi tri kho van,...;

e Dao tao phong chdy chira chay va ky nang
thoat hiém cho can b6 cong nhan vién.

S6 quy trinh dugc ban hanh va stra déi trong nam
2018 lién quan dén an toan va sic khoe nghé
nghiép:

e S6 quy trinh ban hanh, stra déi: 02.

Danh gid rui ro vé an toan va sic khoe nghé

nghiép:

e SO vi tri cong viéc dugc danh gia rai ro [an dau
va dinh ky: 06;

e S6 moi nguy duoc phat hién va kiém soat: 71.

Ban an toan thuc hién kiém tra téng thé nha
may v&i tan suat 1 thang/lan nham tich cuc tim
nhirng méi nguy va cai thién diéu kién lam viéc an
toan. Cong ty khuyén khich va khen thudng vai
nhing truong hop cong nhan tich cuc dong gop
trong viéc giam mai nguy va chi ra nhimg yéu to
nguy hiém va cé hai.

e S6 m6i nguy nhan dién va gidi quyét: 55;

o S6 mbi nguy duoc gidi quyét ding tién do: 48;
e S6 méi nguy giai quyét cham tién do: 7;

e S6 moi nguy ton dong: O.

e Hoat dong nay da thanh thuong ky hang thang va tao ra moét nét van hoa an toan dac trung cuia Traphaco;

e Kiém dinh ndm 2019.

. S6 e s
STT Noi dung lwong Tén thiét bj va s6 lugng
Thang may (05 Chiéc)
] Xe nang hang (04 chiéc)
1 Kiém dinh thiét bi co yéu cau nghiém ngat 18
vé an toan No6i hap, Noi 2 vo, binh sinh hoi, binh khi nén,
hé théng lanh (06 chiéc)
Hé thong lanh (03 hé théng)
) Hé thong gas nha an
2 Heéthong Gas cong nghiép 2 )
Hé thong Gas nghién clru phat trién
3 Daudo Gas 3 Khu vuc nghién clru phat trién va bép an
4 Dién tro tiép dat 4 Xung quanh nha may
Hé théng phu tro
Nha may
5 Doéng hod chénh ap va ap ké 132

Kiém tra chat luong

Nghién clru

Bdao céo phét trién bén virng
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Loai thuong tich, ty I1é thwong tich, bénh nghé nghiép, ngay céng bi mat,
tinh trang vang mat va sé vu tlr vong lién quan dén coéng viéc

Loai thuaong tich,
ty lé thuong tich

(Injury rate):

0

TY LE BENH
NGHE NGHIEP
(OCCUPATIONAL
DISEASE RATE):

0

TY LE NGAY CONG
Bl MAT (LOST DAY

RATE):

0

Céc chi so lién quan dén
an toan déu tich curc,

diéu d6 khang dinh xu thé
tich cuc trong tinh than
lam viéc va nang suat cua
nhan vién. An toan di lién
v&i chat luong, chién luoc
cua Cong ty.

184 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Trong nam 2019, khéng ghi nhan truong hop thuong tich hodc tr vong trong
qué trinh lao dong cua can bo cong nhan vién va nha thau thi cong tai Cong ty.

Tong s6 ngudi cla nha thau duoc phd bién qui dinh vé an toan va sic khoe
nghé nghiép:

Khong phat hién truong hop bénh nghé nghiép trong ky kham strc khoe dinh
ky nam 2019.

101 482 248 33 01

Strc khoe Strc khoe Strc khoe Strc khoe Strc khoe
loai | loai Il loai Il loai IV loai V

Day la ngay cong thuc té nguai bi nan nghi khong lam viéc ké tir ngay xay ra tai
nan (khong tinh ngay nghi duoc 1én lich sdn: Nghi phép, nghi 1&, nghi cudi tuan).

Ngay cong bi mat khéng bao gom ngay xay ra su co.

Quan trac va do kiém tra
moi trwong lao dong

by 99

Chi tiéu dat tiéu chuan

Cong ty lubn dam bao cho nguoi lao
dong duoc lam viéc trong moi truong
co diéu kién tot, ddm bao strc khae.

K&t qua quan trac moi trudng lao dong 2 lan

nam 2019: Khong co chi tiéu nao vuot qua
quy ngudng cho phép va cac két qua quan trac
dugc thong bao tdi toan thé can bd cong nhan
Vién.

Két qua do, ki€m tra méi trudng lao dong nam 2018

sTT Yéu t6 do, kiémtra Jong - SGmdudat 56 mau khong dat
1 Nhiét do 34 34
2 D6 am 34 34 0
3 Téc do gio 34 34 0
4 Tiéng 6n tuong duong 34 34 0
5 Tiéng 6n dai tan (63) 34 34 0
6 Tiéng 6n dai tan (125) 34 34 0
7 Tiéng 6n dai tan (250) 34 34 0
8 Tiéng 6n dai tan (500) 34 34 0
9 Tiéng 6n dai tan (1000) 34 34 0
10 Tiéng 6n dai tan (2000) 34 34 0
11 Tiéng 6n dai tan (4000) 34 34 0
12 Tiéng 6n dai tan (8000) 34 34 0
13 Bui toan phan 34 34 0
14 Buiho hip 34 34 0
15 0] 34 34 0

2

Theo két qua do kiém madi trudng lao dong thi tiéng 6n dao doéng trong
khoang 55 -72,8 dB, thap hon tiéu chudn cho phép la 85dB (QCVN24:2016/
BYT Quy chudn ky thudt quéc gia vé tiéng 6n-muc tiép xuc cho phép tiéng on tai
noi lam viéc).

Diéu kién vi khi hau tai cac vi tri do
déu nam trong gidi han cho phép
(QCVN26:2016/BYT Quy chudn ky
thudt quoc gia vé vi khi hdu - gid tri
cho phép vi khi hdu tai noi lam viéc).
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Bién phap quan ly

Dé dam bao tiéng 6n ludn thap hon mirc quy chuan
cho phép va dam bao sirc khde cho cong nhan lam viéc
tai nha may va khéng anh hudng dén mai truong xung
quanh, Cong ty da dua ra cac bién phap gidm tiéng 6n va
doé rung nhu sau:

e Bao dudng, thay thé bd phan tiéu am, chong rung trén
duding 6ng hé thong HVAC;

e Hang thang kiém tra d& mon va boi tron hodc thay
thé linh kién;

e Trang bi phuong tién bao ho lao dong cho cac vi tri
tiéng 6n cao hon 80 dB.

Viéc kiém soat cac dieu kién vi khi hau duoc théng qua
hé théng diéu hoa doi vai van phong va HVAC (Heating,
Ventilation, and Air Conditioning) v&i cac day truyén
san xuat.

e Cong nghé hoat dong ctia hé théng: Khi hé thong
hoat dong lay khi tir méi trudng ngoai xung quanh
nha may, khi theo duong 6ng vao hé théng xur ly

KHIEU NAI

(cdc AHU) gdbm 3 cap loc tién loc - trung gian - loc
tinh; & mot hé théong tudn hoan, tic khi duoc
lay thém vao dé xur ly roi cadp vao phong san xuat
thi ciing mot luong khi tuong duong duoc lay tir
phong san xudt quay trd lai duong éng dé qua cac
mang loc va duoc hat bang hé théng hat hoi thai
ra ngoai.

DEi vai e vi tri ¢o hoi hoa chat cong ty dam bao hé
théng ti HOOD hoat dong tot va cong nhan lam viéc
dugc trang bi nhirng phuong tién bao hd cd nhan day
du: Gidy, kinh bao ho va khau trang/ mat na phong doc.

e Nguyén ly hoat dong: Quat hut khong khi tir ti hood
kéo theo hoi doc phat sinh trong qua trinh [am cac thi
nghiém tai tu hood day vao thap xtr ly khi. Tai thap,
khong khi nay dugc phun dung dich xtr ly (dung dich
NaOH loang) di chuyén theo hudng nguoc lai vdi
dong khi dé hap thu, trung hoa hoi khi doc. Tiép theo
khong khi duoc lam sach mot [an nira bang phuong
phap hap phu vao than hoat tinh trudc khi thai ra moi
trudng ngoai.

Trong ndm 2019, khoéng ghi nhan bat ky trudong hop khiéu nai ctia CBNV trong toan hé théng Traphaco.

186 ‘ TRAPHACO

B&o cdo thudng nién 2019

CH
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sUC KHOE VA AN TOAN DUGC BE CAP
TRONG THOA THUAN CHINH THUC VOI CONG POAN

Ngudi stir dung lao dong

va dai dién tap thé lao déng

cung nhau thuc hién ky két
thoa udc lao dong tap thé,

trong dé néu ré cac diéu khoan

O

vé ATVSLD nhu sau:

Ngudi sir dung lao dong co trach
nhiém trang bi day du phuong tién bao
ho lao dong ddm bao an toan lao dong,
vé sinh lao dong va cai thién diéu
kién lao dong cho ngudi lao dong:
Ngudi truc tiép san xuat duoc cép
moi ndm hai bd quan 4o blu, ma, khau
trang, dép, xa phong, gang tay,... tuy
theo dac diém cua tirng loai cong viéc.

Céac phuong tién cap phat bao ho lao
dong phai ddm bao tiéu chuin chat
luong va dung quy cach phu hop vai
nguoi s dung.

Nguoi st dung lao dong phai thuong
xuyén cé phuong an phong chéng tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép cho
ngudi lao dong, kiém tra do luong cac
yéu t6 doc hai, co hé théng thong gio
trang bi quat chéng noéng va noi quy
an toan noi lam viéc.

Ngudoi st dung lao dong phai dinh
ky kiém tra, tu stra may moc, thiét bi,
nha xuong, kho tang theo tiéu chuan
an toan lao dong, vé sinh lao dong.

Ngudi lao dong dugc hudng dan day
dl va phai tuan thi cac quy dinh vé an
toan lao dong, vé sinh lao dong va ndi
quy lao déng cua Cong ty.

Ngudi lao dong phai:

e SUrdung toi da trang thiét bi bdo ho
lao dong theo yéu cau cong viéc;

e Co nghia vu bao quan cac phuong
tién bao vé ca nhan, strdung va bao
quan may maoc thiét bi an toan, vé
sinh noi lam viéc;

e Thuc hién nghiém chinh néi qui vé
phong chay chra chdy va tich cuc
tham gia cltu chita khic phuc hau
qua khi su c6 khong may xay ra.

Khi tuyén dung va sap x€p lao dong,
nguoi sir dung lao dong phai can cir
vao tiéu chuan strc khoé quy dinh cho
ting loai viée, t6 chlrc huan luyén,
hudng dan, théong bao cho ngudi lao
dong vé nhirng quy dinh, bién phap
lam viéc an toan, vé sinh va nhirng kha
nang tai nan can dé phong trong cong
viéc cua tirng nguoi lao dong.

Ngudi lao dong phai kham sic khoé
khi tuyén dung va duoc Cong ty t6
chirc kham kiém tra stic khoe dinh ky
moi nam 1 lan.

Trang bi mG bao hiém cho ngudi lao
déng 01 chiéc/ngudi/2 nam.

Trang bi 40 mua cho ngudi lao dong
01 chiéc/ ngudi/ 01 nam.

R —
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HOAT DONG
CONG PONG XA HOI

o

CONG POAN CONG TY CO PHAN TRAPHACO _
PON NHAN HUAN CHUONG LAO PONG HANG NHAT

2= -7 B -
NEKWYANIEIV
=5 b INUESL Traphaco dugc biét dén 1a don vi di dau

CHO CONG POAN TRAPHACO

NGAY TRI!‘r’F.'i THOMG CONG TY
wrme LE BON NHAN HUAN CHUONG LAD DONG HANG »
—
| Hd Ngi, ngdy 28 thdng 11 ndm 2019

Tai bu6i Lé ky niém Ngay truyén théng Cong ty,
Huan chuong Lao dong hang Nhat dugc trao tang cho Cong doan
Coéng ty theo Nghi 1é khen thuéng cap Nha nuéec.

Do la niém tu hdo cua Cong doan Cong ty ndi rieng va tap thé CBNV Traphaco ndi chung; La su ghi nhan
cla Bang va Nha nudc doi vai mot té chire ludn doc long doc stre vi quyén loi ngudi lao dong. Clng trong
budi 1€, Cong ty C6 phan Traphaco vinh du don nhan Co thi dua cua Bo Y té cho nhing déng gop tich cuc
vao cong cudc chadm soc, bao vé stic khoe ngudi dan nhiéu ndm qua.

La bd phan khong thé thiéu cua Cong doan Giao thong Van tai (GTVT) Viét Nam, Cong doan Cong ty
C6 phan Traphaco vé&i chitc nang dac biét ctia minh ludn hoan thanh xuat sac nhiém vu cac thoi ky: Cham
soc strc khoe CBNV Buong sat thoi ky khang chién chéng My clru nudc, va sau nay 1a thoi ky xay dung co's¢
ha tang khi hoa binh 1ap lai; N6 luc, tién phong lao dong san xuat trong giai doan C6 phan hoa Doanh nghiép.

Ong D6 Nga Viét
Chu tich Céng doan GTVT Viét Nam phat biéu:

Cong doan GTVT Viét Nam danh gia rat cao nhirng
thanh tich da dat duogc cua Cong doan Cong ty
C6 phan Traphaco trong nhing nam qua,
lubn thé hién 13 mot trong nhing té chic
cong doan hang dau cla Cong doan Nganh:

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Cong doan Coéng ty C& phan Traphaco da
lubn dong hanh cung va&i chuyén mon, dudi
su lanh dao cua Coéng doan GTVT Viét Nam,
Dang uy Cong ty thuc hién tét chirc nang cua to
chirc céng doan, lién tuc nang cao chi s6 hanh
phuc cta ngudi lao dong, lién tuc dat danh hiéu
“Doanh nghiép Vi Ngudi lao dong”, trérthanh 1/50
doanh nghiép co noi lam viéc tot nhat ¢ Viét Nam.

va bén bi nhiéu ndm thuc hién
trach nhiém xa hoi va cac yéu cau
bao vé moi trudng,
phat trién bén virng.

DANH HIEU TOP 10

SAO VANG DAT VIET NAM 2018

da ghi nhan cho nhirng déng gép

khong biét mét mai ctia Traphaco

trong viéc chia sé va nang cao chat lugng
cudc séng cho toan xa hoi.

16,5 ..

Téng s6 tién chi cho cac hoat déng
vi cong dong trong nam 2019.

1 9 7 TY DONG

Cac chuong trinh tai trg/ang hd
cho nguGi cao tuoi c6 hoan canh khé khan

1,69 ty déng: Tai trg chudng trinh V& qué, Ging ho cac gia dinh
hoén canh kho khan, viing sau vung xa.
10 trieu déng: Ung ho quy 'Vi bién ddo qué huong'".

121,900

Cac chuong trinh tai trg khac

Tai trg qua cho Héi Y Dudc TP Hai Duadng,
Hoi Ngudi cao tudi TP Nam Dinh

Cuc quan ly thi truéng tinh Ha Tinh

Gidi Bong da Quy bao trg tré em Viét Nam

14,7 o

20 nam lién tuc
Tu van stic khée mién phi va tang qua cho nguai
cao tuoi, phu nit trén ca nudc.
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TICH CUC THUC HIEN
CONG TAC TU VAN CHAM sOC
sUC KHOE CONG PONG

LIEN TUC

20

V3l GAN

5 OO HOINGH|

TU VAN SUC KHOE MOI NAM

|& nhirng con s6 thuc té ndi vé hoat dong cham soc
strc khoe cong déong ma Traphaco van dang miét mai
thuc hién. Tu van cham soc strc khoe, cap phat thuéc
va Tap chi S6ng khde mién phi cho hang triéu héi vién
cau lac bd Héi Ngudi cao tudi, Phu nir, héi Huu tri,
Cuu chién binh, Chi{r thap do,... trén toan quéc;
Dac biét Ia vung néng thon, vung sau, vung xa luén
|d cach chan thuc nhat dé Traphaco hién thuc hoa
s ménh bao vé sirc khde cho ngudi Viét.

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Trong nam 2019, Traphaco da thuc hién
477 Hoi nghi - Hoi thao Tu van Truyén
thong nang cao Surc khoe trén toan quéc.
Trong ndam nay, Cong ty chu trong hon vao
déi tuong Hoi Phu nlr, 13 ngudi chdm soc gia
dinh, quan tam dén strc khoe cac thanh vién

va nhanh cap nhat cac kién thurc, thong tin
ma&i. Bén canh do, Cong ty bé sung thém
cac kénh truyén théng tu van dién to,
vi du: Kénh Youtube Traphaco Con dudng
strc khde Xanh, dé ngudi dan co thé theo
déi lai cac ndi dung tu van tai gia dinh.

Céac hoat dong Tu van chdm soc sic khoe
cong dong cua Traphaco duoc su phdi hop
chat ché va huong Ung tham gia nhiét tinh
cla cac Hoi Ngudi cao tudi, Hoi Phu nir,
Hoi Chir thap do, Hoi cuu Chién binh,
Ho6i huu tri,... trén toan quéc; Da dé lai
nhirng tinh cam quy bau, dam nghia tinh
duoc thé hién qua rat nhiéu 14 thu gui
dén cam on Coéng ty. K&t qua cla su cong
hién khoéng ngling dé co su ghi nhan cua
Nha nudc va Cong dong Xa hoi thong qua
Danh hiéu “Top 10 doanh nghiép tiéu biéu
Trach nhiém xa hoéi” trao tang cho Traphaco
vao cac nam 2011, 2013, 2015.

Vi DU DIEN HINH

TRAPHACO PONG HANH BAO VE LA GAN NGUOI VIET
NHAN NGAY VIEM GAN THE GIOI 28/07

Nhan ngay Viém gan Thé gi¢i (28/07), Cong ty C6 phan Traphaco cling nhan hiéu thuéc B6 gan
Boganic tham du Lé Mit-tinh Ngay viém gan thé gi¢i ndm 2019 va Bi bo dong hanh trong khuén
khé Chuong trinh do Hoi Gan mat Viét Nam va T6 chire Y té thé gidi (WHO) phdi hop vai t6 chire.

L3 thuong hiéu B6 gan, giai doc gan s6 1 Viét Nam, Boganic cam két dong hanh clng Bo Y té,
WHO va Hoi Gan méat Viét Nam trong cong tac tuyén truyén nang cao nhan thic ngudi dan
vé viém gan; Tai tro kinh phi va san pham thudc cho cac hoat dong du phong, kham chira bénh
gan; Tiép tuc trién khai cac hoat dong tu van stic khoe, tang thudc mién phf cho nguoi dan trén

pham vi toan qudc.

V&i thong diép
QUAN TAM TSI GAN TRUSC KHI QUA MUON

Boganic mong mudn chung tay bao vé sirc khée |14 gan cho nguai Viét,
tirng budc day Ui viém gan, xo gan va cac bénh gan mat néi chung

theo muc tiéu dén 2030 cia WHO.

Bao céo phét trién bén virng
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La Doanh nghiép Duoc pham, Traphaco y thirc duwoc rang viéc san xuat
kinh doanh cac san Pham thuéc - Héa my pham - Thuc pham chirc ndng
co tac dong dén Moi truong.

Vi vay déi voi hoat dong ndi bd, Traphaco
chu trong kiém soat viéc tiéu thu nhién liéu,
nguyén liéu trong san xuat va xur ly chat thai
tai cac nha may - dam bao dat cac tiéu chuén
moi truong cho phép; Giam thiéu viéc sur
dung ngudn nang luong khong thé tai tao va
tai nguyén thién nhién qua do goép phan giam
thiéu cuong do phat thai khi nha kinh.

Trong ndm 2019, nho hiéu qua clua cac hé
théng quan ly vé moi trudng, Traphaco khong
c6 truong hop vi pham vé luat phap va cac
quy dinh vé Moi trudng.

V&i cam két” Con dudng strc khde Xanh” dinh
ky moi ndm 1 [an Traphaco tién hanh danh gia
voi don vi Quacert vé Chirng nhan Hé théng
Quan ly Moi truong, Cong ty xem xét cac van
deé vé: Su tham gia cla lanh dao va nhan vién
trong quan ly moi truong, khia canh moi truong,
khia canh moi truong co y nghia, tinh tuan thu
va dap Ung cac yéu cau ludt phap, van dé kiém
soat sir dung nguon nang luong, kiém soat nudc
va rac thai dau ra, cac dé tai sdng kién tiét kiém
chi phi vé moi trudng, cac su cd moi trudng tiém
an,... nham gitp nhan vién nhan thac t6t hon va
chinh CBNV [a ngudi dang gop phan tao ra mot
té chirc than thién vai moi truong.

XAC PINH KHIA CANH MOI TRUONG
TREN CHUOI CUNG UNG

it
2
)

T ;
b0t e A [
: oooo B | i [ oﬁ’p N s
Q?ﬂ qb 00 & [ggg (O000| ~ ggE2g . : Nha thuéc
v, B0 2o | C ';\’J A - Traph P m A
t I 0= §>_n'ﬂﬂa.':”:':':'].“' = D—n-ﬁé N .
Nha cung ting B B o o T o T
dugc liéu 1'E®5
oc L€ &———° O Nhamay Chiét sudt Traphaco Sapa. Kho thanh pham. Céng ty Dugc Dk Lak. Trinh dugc vién. | Bénh nhan

Phong Kinh doanh (mién Bac).
Chinhanh Nghé An.

Bénh vién

l

O Nha may San xuat Dong dugc Traphaco CNC.
Chi nhédnh mién Trung.

Chi nhanh TP.HCM.

O Nha méay San xuat Tan dugc Traphaco Hung Yén.

O Qe Qe OO

Nha cung ting O Nha méay San xuat TPCN Hoang Liét.
nguyén liéu,

vat tu

HE THONG PHAN PHOI

NHA CUNG UNG
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| e 0 Céac khia canh méi truong trong Chudi cung Gng: Chat thai rin, chat
e thai sinh hoat, chat thai nguy hai, tai nguyén thién nhién, nudc thai,

o 6 nhiém mai truong khong khi, bui, tiéng on....
“ l“ § ;{k‘ff , ~ .

—» e L S ) Ung vai moi khia canh 1a cac bién phap quan Iy nham han ché su tac

dong t&i moi truong:

Tat ca cac hoat dong trong chuoi o Cac xe trudc khi dua vao luu théng duoc dang kiém da diéu kién

cung rng cua Coéng ty C6 phan méi dua vao st dung;
Traphaco déu dugc xac dinh céc o Sap xép don hang dé giao trén mot 16 trinh/tuyén thich hop nham
khia canh méi trudng, dac biét tich kiém nguyén liéu tiéu hao, giam phat thai khi ra méi truong;
la cac khia canh méi trudng c6  « Uu tién lya chon vat liéu 1am bao bi 13 loai tai ché/vat liéu than thién
y nghia. Tlr d6 dua ra cac muc V&I moi truong;

tiéu, chi tiéu va thiét lap chuong e Phan loai chat thai thong thuong va nguy hai tai nguon thai;
trinh quan ly méi truong. e Bao tri thiét bi/ Trang bi nUt tai chéng on....

Tac dong ddi véi méi trudng gan véi moi khia canh méi trwdng dugc danh gia trén 2 mit:

Kha ning gay ra tac déng bat loi
Tan suat xay ra dugc danh gia trén khoang thai gian xay ra su co.

khoang thoi gian Co thé xay ra Xay ra tor hang quy Xay ra hang tuan Xay ra tir ngay
trén 1 nam/lan dén nam dén hang thang dén tuan
Hau qua cta tac dong bat lgi c6 thé gay ra ddi véi méi trudng s(’j DUNG NGUYEN VAT |.|EU BEN VUNG
Mtrc d6 6 nhiém (S)

Céng ty Co phan Traphaco ‘

Ve do tac done Gl G EEID
i€m ti€p tuc duy tri tiéu chi

Chirng nhan hé théng quan ly ‘
Can clr chirng nhan hé théng quan ly ma NCU cé

o . . e~ o
Pham vi tac dong va thS; n:gi bat Cucbo VA trc?r? C(E)c”?n ¢ VA (t:)cé:gntyoéi Tiéu chuan lra chon canh Qé v
‘ ) & NVt Be g COng ty 8 tranh nha cung rng” trong
Nong do gay 6 nhiem so Duti nguong ~ dén 1 1an 1dén 1,5 I3n > 15 n d6 thé hién rd viéc Cong ty
v6i tiéu chuan méi truong cho phép khuvén khich cie nhs
§ . uyen ICN CaC Nha cun
Str dune cic loai Dung ngudn nang St dung thé nhudng, Kho cé kha nang tédi tao S dung, khai thac , y o . g
uaung cacjoal luong sach (gi6, anh  nudc... loai tai nguyén  nhu than da, dau mo, khi — va lam & nhiém cac irng ap dung hé théng quan
tai nguyén thién nhién ) o LR s o .. N e N P N 3
sang mat troi) co thé tai tao doét... Tai nguyén hiru han  nguon tai nguyén ly moi trudng, an toan,
Cp:j‘g::ﬂec:a wan Khong C6 phan anh Khiéu nai Khiéu nai dam bao cac nha cung trng
! cung di trén con derng GMP PIC/S, GMP WHO 1S09001, 1ISO14001, OHSAS
Vi pham phap luat va . . Co dau hiéu . ha PR LA ~ ) 'O , ,
am . , . rién bén virn
cic yéu cau khac Khéng Nguy co'vi pham vi pham Vi pham phat t (? Abe E—" g GMP WHO, GACP GMP KHAC 1S022000, HACCP, GDP, GSP
e ) U e o vi cOng dong.
Kha nang kiém soat Pa duoc kiéem soat  Coé thé kiém sodt ndibd  Khoé kiém sodt ndi béd  Khong kiém soat duoc :
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sU DUNG TAI NGUYEN NUGC
VA TIEU HAO NANG LUONG TIET KIEM - HIEU QUA

S dung nguén nang luong
khoéng tai tao

Tiéu thu nguyén liéu twr
cac ngudn tai tao

196 ‘

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Cong ty str dung khi Gas va dau DO phuc vu 2 muc dich chinh do la ndu an,
lam cac san pham thir nghiém va chay may phat dién khi co su co vé dién hoac
thong bdo mat dién tir co quan quan ly.

Téng lwong tiéu thu khi Gas trong ndm 2019: 3189 ke.
e Khi gas phuc vu nau nudng: 2019 kg;
o Khi gas phuc vu nghién ctru san pham: 1170 kg.

Tong lwong dau DO chay phuc vu may phat dién: ~ 300 lit.

Téng chi phi dién nam 2019: 2.073.455.702 VND.

Doanh nghiép chut yéu str dung dién nang dé phuc vu san xuat va sinh hoat,
trong nam 2019 tong mirc tiéu thu dién nang: 972.480 KW trong do:

o Dién sdn xuat: 793.620 KW:
e Dién van phong: 178.860 KW.

XX
>@< So véi nam 2018 2 O ()/
— muic tiéu thu dién nang tiéu giam dugc O

(NAM 2018:1.207.036 KW)

—

—
———

[T LE-TE R

Duy tri cac bién phap
giam tiéu hao nang lvong

© © 6 © 0O O

MUrc gidm sir dung dién nam 2019,
do 1 phan yéu té chuyén dich co
cau san pham sang nha may san
xuat tan duoc Traphaco Hung Yén.

Nam 2019, Traphaco Hung Yén
duoc vinh du nhan ching nhan
doanh nghiép khoa hoc va cong
nghé. Nhan thirc viéc st dung hé
théng thiét bi san xuat hién dai, tu
doéng hoa cac khau trong qua trinh
san xuat; Cong ty da sém quan tam
dén viéc sir dung tai nguyén nudc,
va van dé tiéu hao ndng luong dién
tai nha may.

Tuyén truyén tiét kiem dién, nudce khi str dung cho ngudi lao dong
bang phuong phap dao tao, pano ap phich.

Gigi han nhiét do diéu hoa vao cac ngay nang nong.

SUr dung bong deén Led thay thé bong dén Compact.

L3p dat mat cdm Ung, bong dén cam Ung chiéu sang tai cac khu
vuc hanh lang va cau thang khoi van phong.

Str dung bién tan dé tu dong tat bat cho hé théng HVAC.

Quy dinh vé thai diém, thoi gian bat, nhiét dd ngoai troi téi thiéu,
ravao phong diéu hoa déng clra,...

dén mbi phong ban, moi CBNV.

Dé tai “Quan ly str dung dién ndng va
tai nguyén nudc hiéu qua, tiét kiem” 1a
1 trong 20 dé tai xuat sic cla nam
2019 dugc Cong ty trao thuong,
voi viéc xay dung 1 loat cac bién
phap tai Traphaco Hung Yén nhu:
L3p dong ho do dién nang tiéu thu
tai cac bo phan; Tang cudng kiém
tra gidm sat hiéu qua st dung dién -
nudc; dua ra cac quy dinh sir dung
dién - nudc phu hop, da tiét kiém
gan 1.5 ty dong chi phi dién - nudc
tai nha may san xuat Tan duoc cua
Traphaco.

C6 thé thay, van dé sir dung tai nguyén, nang luong hiéu qua
lubn duogc Traphaco dac biét quan tam trong dinh hudéng
phat trién bén virng cia Cong ty.
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Str dung tai nguyén nuéc hiéu qua

Luong nuwdc dau vao theo ngudn

Tong luong nudce sirdung: 12.726 m?;

Cac s0 lieu duoc cap nhat tur chi s6 dong ho do truc
tiép luu luong nudce cua don vi cung cap;

Don vi cadp nudc: Cong ty TNHH MTV Nudc sach
Ha Noi:

Tiéu chudn nudc do don vi cung cap dat
QCVN02/2009/BYT Quy chuan Ky thuat Quéc gia
vé chat luong nudce sinh hoat;

Hang thang, Cong ty yéu cau don vi cung cap nudc
cung cap ban két qua quan tric nudc. Dinh ky
1 nam 2 lan Cong ty danh gid chat luong nudc trén

dudng 6ng ndi bo.

QCVN
Théng 6 Phuong phap thir ponvi  121781/127/ 45 0000/BYT
NSH/2928 )Y
Cot |
1 Mausic TCVN 6185:2015 TCU <0,03 15
2 Muivi Phuong phap cam quan - 7,75 Khong c6
: ’ mui vi la
3 Do duc TCVN 6184:2008 NTU 1,24 5
4 Clodv TCVN 6225-3:2011 mg/L <0,002 0,3+0,5
5 pH TCVN 6492:2011 - 0,80 6+8,5
6 Ham lugng Amoni TCVN 6179-1:1996 mg/L 140 3
Ham luvong St téng s6 )
7 (Fe2+-+Fe+) SMEWW 3113B:2012 mg/L 21,0 0,5
8  Chi s6 Pemanganat TCVN 6186:1996 mg/L <0,030 4
g DO clng tinh theo TCVN 6224:1996 me/L <0,0016 350
CaCo,
10  Ham lugng Clorua TCVN 6194:1996 meg/L 0 300
11 Ham lugng Florua TCVN 6494-1:2011 mg/I 0 1,5
12 Ham lugng Asen téng sd SMEWW 3113B:2012 meg/L 0 0,01
. P ) Vi khuan
13 Coliform tong s6 TCVN 8775:2011 /100mL 0 50
E.Coli hoac ] Vi khuan
14 Coliform chiu nhiét TCVN 6187-1:2007 /100mL 0 0
(Ngudn Tram quan trdic va phan tich méi truong lao déng thdng 11.2019)
TRAPHACO
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Muc tiéu thu nudc gidm 3 3 9 6%

so vGi cung ky nam 2018.

Muc giam 1 phan do yéu t6 chuyén dich
€6 cau san pham sang cac nha may.

Bén canh d6, Cong ty ti€p tuc duy tri

cac bién phap giam tiéu hao ap dung nuéc
dang ap dung hién tai:

Tuan hoan ngudn nudc tr hé thong RO dé lam mat
thiét bi.

Toi vu hda quy trinh vé sinh doi véi: Rira chai lo,
vé sinh thiét bi, nha xudng véi cac quy trinh thao
tac chuan.

San xuat lién tuc dé giam s6 lan vé sinh may,
giam tiéu hao nang luong nudc, gidam nguodn nudc
thai vé sinh.

St dung nudc thai sau xr ly dat tiéu chudn dé
phuc vu muc dich tudi cay va vé sinh khuon vién.

S&r dung cac bién phap hanh chinh: Dan Pano
tiét kiem ngudn nudc, hudng dan tai cac khu vuc hay
str dung nudec.

Nhic nho viéc tat, md, st dung ding muc dich va
gido duc tiét kiem trong cac chuong trinh dao tao
noi bo.

Bdao céo phét trién bén virng
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KIEM SOAT KHI THAI Khi thai tir may phat dién: Chi sir dung méy phat dién trong I Traphaco"’ BM75/01
5 Cong ty c6 ké hoach chu dong sip xép lich san xuat ngay khi CONG TY A PHAN TRAPHACO
c6 thong bdo mat dién.
Khi thai t&r cac phuong tién giao théng ra vao nha may PHU LUC
(xe clia can bo, cong nhan vién va xe van chuyén cung (ng o
nguyén vat liéu, xuat hang cua co so) dugc giam thiéu, yéu cau vé an toan, sirc khée va méi trudng
kiem soat bdng cac bieén phap: dai véi nha thau khi lam viéc tai Cong ty Co phan traphaco
\’ e Phun nudc 1am am duong vao nhing ngay khd hanh; »
G * Pho bién, ky cam két cac nGi quy vé an toan, moi truong voi 1. Nha thau phai tuadn thu cic quy dinh vé  10. Néu co cac trang thiét bj thudc danh muc phai
tat ca cac nha thau/nha cung tng khi vao cong ty lam viec. An toan vé sinh lao déng, méi trudng. ding kiém nghiém ngat thi phai kiém dinh va
{ ! . o ) o cung cap cac gidy to kiém dinh trudc khi mang
i Khéng str dung cac phuong tién giao thong van tai qua thoi 2. Nha thau phai dam bao nhan vién lam viéc tai vao Cong ty C6 phan Traphaco. D6i véi cac
y gian luu hanh va phuong tién quéa cl. Tat ca cac xe van tai déu Cong ty du nang luc, nhan thire va tuan thu thiét bj hé tro hodc cam tay (may cua, mai,
r ii \ phai duoc kiém tra dinh ky dat tiéu chudn ctia Cuc Dang kiém cac quy dinh tai Cong ty. han, dai an toan, gian gido,...) nha thau phai
r B i vé murc dé an toan mai truong mai dugc phép hoat dong va o o . N . . - Ao H : - i st
il y 3. Nha thau phai chiu trach nhiém hoan toan dam bao tinh an toan trudc khi st dung.
b A i céc phuong tién nay thudng xuyén dugc bao dudng dinh ky. ’ , , P e
Y. m trudc phap luat ve cac van dé an toan vé sinh 19 Cac vat nguy hiém, dé chay, né: Hoa chat
| lao dong, moi truong phat sinh do qua trinh xang, dau,... khi mang vao Coéng ty phai duoc
! A thi cong. khai bdo va&i cong ty tai bao ve.
I - 4. Nha thau phai phan coéng ngudi chiu trach 12. Néu xay ra tai nan, chin thuong, su c&

nhiém vé an toan vé sinh lao dong, mai truong
va nguoi nay phai cé mat trong sudt thoi gian
thi cong dé giam sat khu vuc thi cong.

(khéng phan biét nang hay nhe) vé an toan
- mdi truong, nha thau co trach nhiém bao
cao cho nhan vién, nguoi co trach nhiém cua
Traphaco biét dé duoc hd tro va hudng dan xu
ly: Truong hop khéong bao cdo thi sé bi xtr ly
theo timng truong hop cu thé.

5. Nha thau phai t6 ch&c huin luyén vé tay
nghé, chuyén mon cho ngudi lao dong,
ngudi lam cac cong viéc cé yéu cau nghiém
ngat Vé,A” toan lao dong phai ¢ thé an toan 13 visi mong musn 1a d6i tac lau dai, Cong ty
(hay gidy to tuong duong) va cung cap cho C6 phan Traphaco khuyén khich nha thau mua
Cong ty Co phan Traphaco khi c6 yéu cau. bao hiém tai nan cho tat ca nhan vién ctia minh

khi lam viéc tai Cong ty C6 phan Traphaco.

6. Trudc khi bat dau thi cong, Nha thau phai dé
ra phuong an thi cong hay thuc hién phan tich 14

i . Trong qué trinh 1dam viéc, néu phia Cong ty
an toan cong viéc va duoc bd phan quan ly

C6 phan Traphaco phéat hién bat cir vi pham

Két qua quan trac khi thai nim 2019

Snethsi  Onethdi  Onethdi  Gne thai QCVN chép nhan. nao ctia nha thau thi tuy theo mirc dé vi pham
. ng thal ng thal ng thai ng thal . 3 . ) ~ N . 20 1 (LS . G a e
Théng s6 Phuongphdp 5o vi hethong  hethong  héthong  hetheng  -.200%/ 7. Tit ca can bo, nhan vién cta nha thau khi 42 G P dlie sy e isie o dhe e
thir BTNMT dinh chi th tam thoi hay chdm dut th
tiHOOD1 tiHOOD2 tGiHOOD3 tiHOOD4 o torie, lAm viéc tail Cong ty C6 phian Traphaco phai: inh chi thi cong tam thoi hay cham dut thi
? A . . cong hoan toan, nha thau phai chiu hoan toan
A iac va c3 IS 11255 Pugc phd bién day du noéi quy Cong ty c phat sinh d eIk
1 hg‘p°2r'%ct Z?nianc. part 611009 ME/NM <400 <4,00 <4,00 <4,00 50 C6 phan Traphaco. CoL€ PhEIERII CORURTICIENE
5 |§l(J)’U huynh dioxit, 67—5“(:)'\;,2)]00 me/Nm? <6,00 <6,00 <6,00 <6,00 500 8. Trong qué trinh thi céng mang trang bi bao 7hcf)
2 : lao dong phu hop vai tirng cong viéc cu thé.
Axit clohydric, TCVN 5
3 Hcl 70440003 ~ M&/Nm <1,00 <1,00 <1,00 <1,00 50 9. Khéng duoc tuy chup anh va can thiép vao
Hydro sunphua, IS 11255 hé thong thiét bi, may méc,... khi chua duoc Bdn phu luc nay duoc Idp thanh ....... ban.
4 Nm? 2,00 2,00 2,00 2,00 7 o S N z
H,S (part 4):2006 mg/Nm - - o e E phép clia bé phan quan ly. Di kém vEi hop dong S6: ...oeeveeveeeee.
5 gaocmn oxit, 721;\%03 mg/Nm? <30,0 <30,0 <30,0 <30,0 1.000 . .
6 z"h';f: ?ﬁ:&?& 71;(2:%02 mg/Nmé <500 <5,00 <5,00 <5,00 850 l
, :
(Ngudn Tram quan trdc va phan tich méi truong lao déng thdng 11.2019)
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KIEM SOAT NUGC THAI
VA CHAT THAI

Nudc thai cong nghiép va nwdc thai sinh hoat

Cong ty cb quy trinh danh gia hé théng nudc thai va
can bd chuyén trach theo déi, van hanh hé théng xur
ly nuée thai hang ngay, kiém tra chat lwong nudce thai
sau X ly va c6 bién phap cai tién kip thai. Co s6 ghi
chép theo doéi hang ngay viéc van hanh hé théng.

Céng nghé hé théng xur ly nuéce thai:

e Hé théng thu gom, xUr Iy nudc thai cong nghiép duoc xay dung
theo cong nghé sinh hoc, cong suat thiét ké 30 m3/ngay dém;

e Heé théng thu gom xir ly nudc thai sinh hoat ap dung cong nghé
mang vi sinh chuyén dong, cong suat thiét ké 50 m3/ngay dém.

Ché d6 xa thai: Lién tuc.

Phuong thirc xa thai: Tu chay.

202 ‘ TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

Ngubn ti€p nhan nudc thai: Nudc thai
sau xUr ly xa ra hé thong thoat nudc chung
cla khu vuc thudéc Phuong Hoang Liét,
Quan Hoang Mai, Ha Noi.

Tiéu chuan ap dung véi nudce thai: QCVN
40:2011/BTNMT (Quy chuan Ky thuat
Quéc gia vé nudc thai cong nghiép) va
QCVN 14:2008/BTNMT (Quy chuan ky
thuat quéc gia vé nudce thai sinh hoat).

Coéng ty thué don vi doc lap kiém tra dinh
ky chat lugng nudce thai 06 thang/lan.
Mau nudc thai sau xir ly tai diém xa cudi
clia hé théng trudce khi thai ra méi truong
lay & cac thoi diém trong nam déu dat tiéu
chuén nudc thai theo cac chi tiéu trong gidy
phép xa thai.

Két qua phan tich mau nudc thai tai diém cudi xa thai ra ngoai méi trudng 2019

Thon 5 Phuonepha o, 1917817127/ SCTEREE e
(B)* BTNMT
1 Nhiét do SMEWW 2550B:2012 oC 25,6 40 -
2 Mau TCVN 6185:2015 Pt/Co 16 150
3 pH TCVN 6492:2011 - 813 55+9 5+9
4 BOD, (20°C) TCVN 6001-1:2008 me/L 4.6 50 50
5 COD SMEWW 5220C:2012 me/L 30,4 150 -
6 Chatrinloling TCVN 6625:2000 mg/L 9 100 100
7 Téng chat rin hoa tan SOP-TDS mg/L 240 1.200 1.000
8 Daum&dong thucvat  TCVN 5070:1995 me/L <0,30 24 20
9 (Ph',‘n°hs‘::2; (5)043') TCVN 6202:2008 mg/L 0,510 12 10
10 Téng phenol TCVN 6216:1996 mg/L <0,001 0,5
11 Téng xianua éli&/lg\;va/lv;mo-cw mg/L 0,0069 0,1 -
12 Sunfua TCVN 6637:2000 me/L <0,022 0,5 4
13 Amoni (tinh theo N) TCVN 6179-1:1996 me/L 0,31 10 10
14 Q;Latggf&)) TCVN 6494-1:2011 me/L 717 60 50
15 Téng Nito SMEWW 4500-N.C:2012  mg/L 10,90 40 -
16 (Tt‘l’:f t‘;ﬁ‘;“ TCVN 6202:2008 mg/L 0,60 6 :
17 Clorua TCVN 6194:1996 me/L 18,0 1.000a -
18 Clo dw TCVN 6225-3:2011 me/L <0,17 2 -
19 Coliform TCVN 8775:2011 Vikhuan 4.300 5.000 5.000
/100mL
o0 T8ng céc cht TCVN 6622-1:2000 mg/L <0,15 12 10

hoat déng bé mat

(Ngudn Tram quan trdc va phdn tich méi truong lao déng thdng 11.2019)
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V%

BAO VE
MOI TRUGNG
Chat thai va chat thai nguy hai HAN CHE TOI DA SU CO MOI TRUGNG
Phong lwong chat thai va phuong phap xir ly Phong nglra, ing pho va khac phuc su c6 moi truong (SCMT) 1a mot ché dinh quan trong
duoc quy dinh & Muc 3, Chuong X clia Ludt BYMT nam 2014 va nhiéu diéu khoan khac nhu
i cac quy dinh vé quy hoach BVMT.
Tén chét thai Phong lugng (kg) Ph”d’,‘uﬁ phap Don vi xir Iy
xuly Ban an toan cong ty da xac dinh cac nguy co gay ra su c6 moi trudng trong cac cong doan san xuat,
. . . kinh doanh: Tran dé nudéc thai, tran dé héa chat, ro ri vi sinh vat, 10 lut, ...
1 Chat thai sinh hoat 4.000 Thieu dét gigr?ﬁf;%%f” Bau tu Xay dung
] : . Vi moi tinh hudng cu thé co cac phuong an phong ngtra khac nhau, duoc quy dinh cu thé trong
2 E'g]SyI:“eenuI:igjo bi catton, 1484 Tai ché Cong ty TNHH Dau tu Tién Ding “Quy trinh g phd tinh trang khan cap” trong do xac dinh ré mot s6 tinh hudng khan cap.
i . Cong ty C6 phan Mai trudng Do thi va N3m 2019, Céng ty khéng cé su ¢6 mdi trudng.
T . Lam sach, Thiéu . . N e
3 Chat thai nguy hai 398 a5 N Cong nghiép - Urenco10, van chuyén
ot, choén lap. T e s ! N
va xU ly chat thai nguy hang nam : -
( Ung pho tinh trang khan cap J
vl
T aEg ok
v 4, 0

SOP
sop HUGNG DAN

SU CO TRAN HOA CHAT VA LUT BAO
NUGC THAI RO Ri VI
SINH VAT

TUAN THU CAC QUY PINH VE MOI TRUGNG

Bién phap quan ly Bién phap quan ly Cong tv tuan thi ca dinh bhép IUAE V& méi trurdme va thure hia
rac thai sinh hoat va tai ché chat thai nguy hai ong ty tuan thu cac quy dinh phap fuat ve moi truong va thuc hien
theo hudng dan cuia Co quan Quan ly Moi truong.
e Phan loai tai ngubn, phé bién va thuc e Cong ty da thuc hién lap bdo cdo va Bang ky chu nguén Duy tri viéc cap nhat, danh gia su anh hudng clia cac van ban phap luat
hién quy dinh phan loai chat thai tai chat thai nguy hai vai S& Tai nguyén va Méi truong Ha Noi o ’ dén hé thé’ng clia Cong ty. ’
mai b phan, phong ban; va dugc duoc cap S6 dang ky chi ngudn chat thai nguy hai, )
ma s6 QLCTNH: 01.000054.T; Heé théng hda cac van ban Iuat lién quan duoc cap nhat lién tuc Ién mang ndi bo cia

o Dat thung thu gom phan loai tai noi
phat thai, thuan tién cho nhan biét, o Thudng xuyén thu gom, phan loai, luu gitr chat thai trong
luu tri; cac thung chira riéng biét, cé nhan biét ma CTNH dung

theo quy dinh cua théng tu 36/2015/TT-BTNMT;

Cong ty va thong bao su anh hudng cla van ban dén cac bo phan lién quan.

e Thuc hién van chuyén dinh ky chat thai

théng thuong, chat thai tai ché theo e Cac quy dinh, hudng dan duoc phé bién dén toan thé
quy dinh toan Cong ty; can bd cdng nhan vién trong Cong ty; .
b S Nc"u..,mm
o Hop dong rac thai tai ché ky vai Cong ty e Noi luu gitr c6 mai che, tudng bao, clra khoa va cé bién '
TNHH Dau tu Tién Ding; canh bao phu hop theo TCVN 6707:2009;
e Hop doéng rac thai sinh hoat ky voi e Giao B06 phan chuyén trach thuc hién nhiém vu theo doi va
Ban Quan ly Du an Dau tu Xay dung quan ly chat thai nguy hai theo quy trinh;

Quan Hoang Mai. . } L
e Nha thau vao Cong ty lam viéc duoc phd bién va tuan thu

theo quy trinh quan ly chat thai cua Cong ty.
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BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

208 Bdao céo cua Ban Téng Giam déc

210 Bdo céo Kiém toan doc lap

212  Bang can dai ké toan hop nhat

214  Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
215 Bdo céo luu chuyén tién té hop nhat

217  Thuyét minh bdo cao tai chinh hop nhat

)

F
=
=

Niém tin
GIA TRI THAT

V&i muc tiéu mang lai nhiing gid tri ngay cang gia t&ng, Traphaco
ludn chu trong dén coéng tac dau tu phdat trién, tim cdc gidi phap
st dung ngudn vén vao muc dich “Xanh” mdt cach hiéu qud nhdt.
V&i nhiing gid tri mang lai trong suét nhiéu ndm qua, Traphaco dé
khdng dinh dugc niém tin gid tri that déi véi cd déng va nha déu tu.



Ban Téng Giam d6c Cong ty C6 phan Traphaco (goi tat 13 “Cong ty”) dé trinh bdo cdo nay cling véi bao cdo tai chinh hop

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

nhat ctia Cong ty cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019.

HOI DPONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM DOC VA BAN KIEM SOAT

Cac thanh vién cta Hoi dong Quan tri, Ban Tong Giam ddc va Ban Kiém soat da dieu hanh Cong ty trong nam va dén ngay

l&p bao cdo nay gom:
H6i déng Quan tri
B Vi Thj Thuan
Ong Nguyén Anh Tuan
Ong Tran Tdc Ma
Ong Nguyén Quéc Huy
Ong Lee Choong Hwan
Ong Kim Dong Hyu
Ong Ji Chang Won
Ong Marcus John Pitt
Ban Téng Giam déc
Ong Tran Tac M3
Ong Nguyén Huy Van
Ba Nguyén Thi Lan
Ong Nguyén Van Bui
Ong Kim Dong Hyu
Ban Kiém soat
Ong Duong Pirc Hing
Ba Nguyén Thanh Hoa

Ba Tran Thi Ly

208 ‘ TRAPHACO
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Chu tich

Pho Chu tich

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién (b6 nhiém ngay 26 thang 9 nam 2019)

Thanh vién (mién nhiém ngay 06 thang 8 nam 2019)

Tong Giam doc
Phé Tong Giam déc
Phé Tong Giam doc

Pho Téng Giam déc

Phé Tong Giam doc (bd nhiém ngay 01 thang 10 nam 2019)

Trudng ban
Thanh vién

Thanh vién

TRACH NHIEM CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Tong Giam ddc Cong ty co trach nhiém 1ap bao cao tai chinh hop nhat phan anh moét cach trung thuc va hop ly tinh hinh
tai chinh hgp nhat cua Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2019 cling nhu két qua hoat déng kinh doanh hop nhat va tinh hinh
luu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thdc cling ngay, pht hop véi chudn muc k€ toan, ché do ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat. Trong viéc 1ap bao
cdo tai chinh hop nhat nay, Ban Téng Giam déc Cong ty duoc yéu cau phai:

e Lua chon cac chinh sach ké toan thich hop va ap dung cac chinh sach do mét cach nhat quan;
e Pua ra cac xét dodn va udc tinh mot cach hop ly va than trong;

o Neu ro cac nguyén tic ké toan thich hop cé duoc tuan tha hay khéng, co nhirng ap dung sai léch trong yéu can duoc cong
b6 va giai thich trong bdo céo tai chinh hgp nhat hay khong;

e Lap bdo cdo tai chinh hop nhat trén co s& hoat dong lién tuc trir truong hop khong thé cho rang Cong ty sé tiép tuc hoat
dong kinh doanh; va

o Thiét ké va thuc hién hé théng kiém soadt ndi bd mot cach hiru hiéu cho muc dich 1&p va trinh bay bdo cdo tai chinh hop
nhat hop Iy nham han ché rui ro va gian lan.

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém dam bao rang s6 ké toan duoc ghi chép mot cach phu hop dé phan anh mot
cach hop ly tinh hinh tai chinh hop nhat cua Cong ty & bat ky thai diém nao va dam bao rang bao céo tai chinh hop nhat tuan
thi chudn muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay
bao cdo tai chinh hop nhat. Ban Tong Gidm ddc cling chiu trach nhiém dam bao an toan cho tai san cta Cong ty va thuc hién
cac bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian lan va sai pham khac.

Ban T6ng Giam déc xac nhan rang Cong ty da tuan tha cac yéu cau néu trén trong viéc 1ap bao cdo tai chinh hop nhat.

Thay mat va dai dién cho Ban Tong Giam daoc,

Tran Tac M3
Téng Giam déc
Ngay 29 thang 02 ndm 2020
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BAO CAO KIEM TOAN POC LAP
S6: 0563/VN1A-HN-BC

Kinh guri: Cac C6 déng
Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc
Céng ty C6 phan Traphaco

Chung toi da kiém toan bao cdo tai chinh hop nhat kém theo cta Cong ty C6 phan Traphaco (goi tat la “Cong ty”), duoc 1ap
ngay 29 thang 02 nam 2020, tir trang 212 dén trang 238, bao gobm Bang can déi ké toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam
2019, Bao cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat, Bao cao luu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thic cung
ngay va Ban thuyét minh bao cdo tai chinh hop nhat.

Trach nhiém ctia Ban Téng Giam déc

Ban Tong Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém lap va trinh bay trung thuc va hop Iy bdo céo tai chinh hop nhat theo chuan
muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bao cao
tai chinh hop nhat va chiu trach nhiém vé kiém soat n6i bé ma Ban Tong Giam déc xac dinh 1a can thiét dé dam bao viéc lap
va trinh bay bdo céo tai chinh hop nhat khong co sai sét trong yéu do gian lan hodc nham Ian.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cua chung t6i la dua ra y kién vé bao cdo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cla cudc kiém toan. Ching toi da
tién hanh kiém toan theo cac chuan muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cau ching téi tuan thu chuan muc va
cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat duoc su dam bao hop ly vé viéc liéu
bao cdo tai chinh ctua Cong ty co con sai sét trong yéu hay khong.

Coéng viéc kiém toan bao gdbm thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang chimng kiém toadn vé cac s liéu va thuyét minh
trén bdo cdo tai chinh. Cac thu tuc kiém toan duoc lua chon dua trén xét dodn cta Kiém toan vién, bao gdbm danh gia rdi ro
6 sai sot trong yéu trong bao cdo tai chinh do gian 1an hodc nham 1an. Khi thuc hién danh gia cac rai ro nay, Kiém toan vién
da xem xét kiém soat ndi bd ctia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh trung thuc, hop ly nham thiét
k& cac tha tuc kiém todn phu hop vai tinh hinh thuc té€, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua cua kiém
504t n6i bo clia Cong ty. Cong viéc kiém toan cling bao gdbm danh gia tinh thich hop clia cac chinh sach ké toan dugc ap dung
va tinh hop Iy clia cac udce tinh ké toan cua Ban Tong Giam doc cling nhu danh gid viéc trinh bay téng thé bdo céo tai chinh.

Chung toi tin tudng rang cac bang chiing kiém todn ma ching toi da thu thap duoc 1a day du va thich hop lam co s cho
y kién kiém toan clia ching toi.

210 ‘ TRAPHACO
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Y kién cua Kiém toan vién

Theo y kién ctia chiing téi, bdo cdo tai chinh hop nhat d& phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh hop nhat ctia Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndam 2019, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va
tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thic cling ngay, pht hop véi chuan muc ké toan, ché do ké toan
doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly co lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat.

Van dé khac

Bao cdo tai chinh hop nhat cho nadm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2018 cla Cong ty da duoc kiém toan bai mot
cong ty ki€ém toan doc 1ap khac, véi bao cdo kiém toan dé ngay 15 thang 3 ndm 2019 dua ray kién chap nhan toan phan.

Pang Chi Diing D6 Trung Kién

Phé Téng Giam déc Kiém toan vién

Gidy chirng nhan dang ky hanh nghé Giay chirng nhan dang ky hanh nghé
kiém toan s6 0030-2018-001-1 kiém toan s6 1924-2018-001-1

Deloitte

CONG TY TNHH DELOITTE VIET NAM

Ngay 29 thang 02 nam 2020
Ha Noi, CHXHCN Viét Nam
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BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT

Tai ngay 31 thang 12 nam 2019

B 01-DN/HN
Bon vi: VND Don vi: VND
TAI SAN Mass  ThuYet $6 cudi nim 56 dau nam NGUON VON M3 s6 Tr':lll’:ﬁt S6 cudi ndm 56 dau n3m
A. TAI SAN NGAN HAN 100 888.025.065.162 859.394.250.379 C. C. NG PHAI TRA 300 453.482.230.205 482.648.007.819
. Tién va cac khoan tuwong duong tién 110 4 297.466.318.638 316.133.597.252 . No ngin han 310 343.492.701.045 312.184.478.659
1. Tien 111 207.466.318.638 183.433.597.252 1. Phai tra nguai ban ngin han 311 17 102.706.696.269 90.476.519.865
2 Cac khoan tuong duong tien 112 90.000.000.000 132.700.000.000 2. Nguoi mua tra tién trudc ngdn han 312 167.908.888 290.302.335
Il Diu tu t3i chinh ngdn han 120 14.500.000.000 9.400.000.000 3. Thué va cac khoan phai nop Nha nudc 313 18 24.596.541.925 25.807.516.670
1. Dau tu ndm gitr dén ngay déo han 123 5 14.500.000.000 9.400.000.000 4. Phaitra nguoflao dong D 42.337.824.517 SRS Tl
1. Cac khoan phai thu ngin han 130 163.014.157.863 153.573.242.990 = il e ha.? . o Y 27952408847 2498788775
= : 6. Doanh thu chua thyc hién ngan han 318 20 20.480.269.378 -
1. Phai thu ngdn han cua khach hang 131 6 138.089.031.947 119.920.467.304 7. Phai tra ngin han khac = r - 88.508.937 149 S A48 495, EL
2. Tra trudc cho ngudi ban ngdn han 132 7 18.255.858.091 27.023.529.891 8. Vay va no thué tai chinh ngén han 320 22 34.434.000.000 36.499.046.771
3. Phai thu ngin han khac 136 8 12.690.697.953 9.417.833.528 9. Quy khen thueng, phuc loi 322 2.908.114.050 4.253.270.612
4. Du phong phai thu ngén han kho doi 137 9 (6.021.430.128) (3.531.683.174) Il. No dai han 330 109.989.529.160 170.463.529.160
5. Tai san thiéu chd xur ly 139 - 743.095.441 1. Phai tra dai han khac 337 - 60.000.000
IV. Hang tén kho 140 10 364.250.561.407 337.532.727.721 2. Vay va ng thué tai chinh dai han 338 23 109.989.529.160 170.403.529.160
1. Hang tén kho 141 365.620.223.427 340.215.347.140 D. VON CHU s& HOU 400 1.118.029.757.883  1.107.214.030.390
2. Du phong giam gia hang ton kho 149 (1.369.662.020) (2.682.619.419) I.  V6n chii s& hiru 410 24 1.116.169.959.036 1.106.059.699.835
V. Tai san ngin han khac 150 48.794.027.254 42.754.682.416 1. V6n gop cta cht so hiu 411 414.536.730.000 414.536.730.000
1. Chi phi tra truée ngin han 151 11 3403.818.611 3153.891 885 - C6 phiéu pho thong cé quyén biéu quyét 411a 414.536.730.000 414.536.730.000
2. Thué gia tri gia ting duoc khau trir 152 42.121.696.818 38.882.258.658 2. Thang du vén c6 phan_ 412 133.021.732.000 133.021.732.000
: 3. Vén khac ctia chti s& hitu 414 9.652.783.012 9.652.783.012
3. Tkjué v’é cac |\<hoén khac phai thu Nha nuéc 153 18 3.268.511.825 718.531.873 T 15 (3.593.000) SRR
B. TAI SAN DAI HAN 200 683.486.922.926 730.467.787.830 5. Quy dau tu phat tridn 418 377 188.672.853 366.638.254.471
. Taisan cé dinh 220 619.527.444.271 656.015.996.965 6. Loi nhuan sau thué chua phan phoi 421 95.211.969.791 95.763.019.441
1. Taisan c6 dinh hiru hinh 221 12 567.041.810.467 605.501.757.295 éégict%ﬁg;a;&gié chua phan phai Iy ké 4914 49591 709.898 45.868.977 713
- Nguyeén gia 222 960.887.228.076 937.239.254.139 , ,
- Gi4 tri hao m on Iy k& 993 (393.845.417.609) (331.737.496.844) - L.(ji nhuan iau thué djura pién phéi nam nay  421b 52.620.259.893 49.894.041.728
L 7. Loiich cla c6 dong khong kiém soat 429 86.561.664.380 86.450.773.911
2. Tai san co dinh vo hinh 227 19 02:485.633.804 20.514.239.670 II. Ngudn kinh phi va quy khac 430 1.859.798.847 1.154.330.555
- Nguyeén gia 228 59.465.654.975 56.485.859.975 1. Ngubn kinh phi e 839 374 300 )
-Gl 6 e m o [y [ 22y (6.980.021.171) (S0 2. Ngudn kinh phi da hinh thanh tai san c6 dinh 432 1.020.424.547 1.154.330.555
II. Taisan d& dang dai han 240 14.423.333.008 13.862.042.593 2 A AN VO
Chi phi xay dung co ban do dang 242 14 14.423.333.008 13.862.042.593 (Eggggg:igOTGUON or 440 1.571.511.988.088 I
IIl. Dau tu tai chinh dai han 250 500.000.000 500.000.000
DAu tu gép von vao don vi khac 253 15 500.000.000 500.000.000
IV. Tai san dai han khac 260 49.036.145.647 60.089.748.272 o :
1. Chi phi tra trudc dai han 261 11 39.195.773.272 45.615.788.088 GUHFJG T
2. Tai san thué thu nhap hoan lai 262 4.669.421.421 6.482.490.528 CO PHAN
3. Loi thé thuong mai 269 16 5.170.950.954 7.991.469.656 /
TONG CONG TAI SAN (270=100+200) 270 1.571.511.988.088  1.589.862.038.209
Nguoi lap K€& toan trudng Tong Gidm déc

Nguyén Thi Ngoc Thiy Dinh Trung Kién Tran Tac Ma

Ngay 29 thang 02 nam 2020
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Cdc thuyét minh kém theo la mét bé phdn hop thanh cta bdo cdo tai chinh hop nhdt nay. Cdc thuyét minh kém theo la mét bé phdn hop thanh cia bdo cdo tai chinh hop nhadt nay.



BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

B 02-DN/HN B 03-DN/HN
Bon vi: VND Don vi: VND
FREPN i Thuyét . . . PPN _ . o ,
CHITIEU Ma s6 minh Nam nay Nam truwéc CHITIEU M3 s6 Nam nay Nam truéc
1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 01 27 1.716.062.237.858 1.808.372.414.400 I.  LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH
3. 3‘22“"&‘82’8";‘3&’)‘* ban hang va cung cap 10 27 1.710.439.468.422  1.798.349.666.292 2. Diéu chinh cho cac khoan:
4. Gi4 vén hang ban va cung cp dich vu 11 28 770.011.246.983 863.658.955.814 Khau hao tai san c6 dinh va phan bé loi thé thuong mai 02 82.099.343.496 79.439.413.700
5. \I;z'l(ggliircl)_glolp) vé ban hang va cung cap dich 20 940.428.221.439 934.690.710.478 Cac khoan du phong 03 1.176.789.555 196.883.663
= Lai chénh léch ty gid héi doai do danh gia lai cac khoan
Doanh thu hoat déng tai chinh 21 4.773.654.144 2.482.257.574 B 04 (9.270.781) (7.346.501)
7. Chi phi tai chinh 22 30 17.805.246.529 12.353.745.874 L&i tor hoat dong dau tu 05 (3.504.445.175) (3.929.082.528)
- Trong do: Chi phi ldi vay 23 17.764.076.691 12.203.877.990 o
Chi phi lai vay 06 17.764.076.691 12.203.877.990
8. Chi phi ban hang 25 31 489.643.762.133 485.528.676.504
Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh truéc thay déi von
9. Chi phi quan Iy doanh nghiép 26 31 222.945.532.474 222.452.464.674 & iy ek 7 aone Y 08 312.365.231.188 304.114.051.938
Loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh 20 . .
10. (30=20+(21-22)-(25+26)) 30 214.807.334.447 216.838.081.000 Thay doi cac khodn phai thu 09 (20.896.847.443) 29.019.212.280
11.Thu nhap khac 31 2.495861.511 1.427.373.019 Thay d6i hang ton kho 10 (25.404.876.287) (6.185.897.403)
12.Chi phi khac 32 2.464.458.556 2.055.148.405 tThhjgtcﬁ ;ahc:é kl’;jc;a;gk;afg (Kzoériéke) 1&i vay phai tra, 11 29 840.731.289 (67.811.829.963)
13. Lgi nhuan/(13) khac (40=31-32) 40 31.402.955 (627.775.386) 12 SIS PET o
< . A L& s . 5 Thay d6i chi phi tra trudc 12 6.170.088.090 (4.821.775.437)
14, (T;g_g;glzg;’a" ke toan true thue 50 214.838.737.402 216.210.305.614
B Tién |3 vay da tra 14 (17.908.686.932) (10.627.492.800)
15. Chi phi thué thu nha h nghiép hién hanh 1 2 42.433.441.791 45.182.398.9 .
>- Chi phitthue thu nhap doanh nghicp hien han > 3 33 >182.398.908 Thué thu nhap doanh nghiép da nop 15 (45.746.821.997) (54.444.764.918)
Chi phi/(thu hap) thué thu nha Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh 16 2.130.000.000 =
i phi/(thu nhap) thué thu nhap
“doanh nghiép hoan lai = 1.813.069.107 (7155902508 Tién chi khac cho hoat déng kinh doanh 17 (23.495.230.752) (20.571.173.178)
17. (Lg) :ggasnlszt; )thué' thu nhap doanh nghiép 60 170.592.226.504 174.773.496.962 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh 20 217.053.587.156 168.670.330.519
Trong do:
Loi nhudn sau thué cua c6 doéng céng ty me 61 153.427.254.762 156.277.889.721
Loi nhudn sau thué ctia c6 déng khong kiém sodt 62 17.164.971.742 18.495.607.241
18. Lai co ban trén c6 phiéu 70 33 3.269 3.322
Nguoi lap KE& toan trudng Tong Giam déc
Nguyén Thi Ngoc Thay Dinh Trung Kién Tran Tac Ma
Ngay 29 thang 02 nam 2020
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT (tiép theo)

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH qu NHAT

Cac thuyét minh nay 1a moét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdi vai bao cdo tai chinh hop nhat kém theo

B 03-DN/HN

B 09-DN/HN
Don vi: VND THONG TIN KHAI QUAT
CHITIEU M3 s6 Na3m nay Nam truée Hinh thirc s& hiru vén
P R -~ Coéng ty Co phan Traphaco (“Cong ty”) la mot cong ty ¢6 phan duoc chuyén déi tir doanh nghiép Nha nudce thanh cong
e ty c6 phan theo Quyét dinh s6 2566/1999/QD-BGTVT ngay 27 thang 9 ndam 1999 cla Bo trudng Bo Giao thong Van
Tién chi mua s3m, xay dung TSCD va cac tai san dai han khac 21 (31.921.925.665) (43.647.952.609) téi va Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6 058437 do 5S¢ K& hoach va Dau tu Thanh phé Ha Néi cép lan dau
vao ngay 24 thang 12 nam 1999. Céng ty cling da dugc cap cac Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép diéu chinh
Tién thu thanh Iy, nhuong ban TSCD va céc tai san dai va dang ky ma s6 thué s6 0100108656 vdi [an diéu chinh gan nhat 14 [an thir 22 do S&' K& hoach va Dau tu Thanh phd
) 22 492.145.912 = Al . . -
han khac Ha Noi cap ngay 01 thang 8 nam 2017.
Tién chi cho vay, mua cong cy ng clia don vi khac 23 (10.000.000.000) (4.400.000.000) Tru s& chinh ctia Cong ty dat tai s6 75 phd Yén Ninh, phuong Quan Thanh, quan Ba Dinh, thanh phd Ha Néi, Viét Nam.
Tién thu hoi cho vay, ban lai cac cong cu no clia don vi khac 24 4.900.000.000 3.600.000.000 ) ; ) ) )
Tong s6 nhan vién ctia Cong ty va cac cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2019 13 1.438 (tai ngay 31 thang 12 nam
Tién thu |&i tién g, cho vay, ¢6 tire va loi nhuan dugc chia 27 4.485.042.828 1.297.451.822 2018: 1.407).
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tuw 30 32.044.736.925 43.150.500.787 R A L8 R . .
e 1en - uan‘ Sl au‘ 5 ( ) ( ) Nganh nghé kinh doanh va hoat dong chinh
. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
o Nganh nghé kinh doanh ctia Cong ty va cac cong ty con bao gdm san xuat, budn ban thuc pham va my pham:; kinh
Tién thu tir di vay 33 1.023.239.617 329.512.196.048 doanh xuat nhap khau nguyén phu liéu lam thudc, cac san pham thudc; tu van san xuat duoc pham, my pham; pha ché
e fired < thuéc theo don; san xuat, kinh doanh duoc phdm, hoa chat, vat tu, thiét biy té; san xuat, budn ban ruou, bia, nudc giai
Tién tra ng 34 63.502.286.388 159.681.484.108 ; : . ; : . ¥
Nl ( ) ( ) khat (khong bao gom kinh doanh quan bar); tu van dich vu khoa hoc ky thuat, chuyén giao cong nghé trong linh vuc y,
Cé ture, loi nhudn da tra cho chu s& hitu 36 (141.193.892.558) (140.120.496.486) duoc; thu mua, gieo trong, ché bién duorc liéu.
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh 40 (203.672.939.329) 29.710.215.454 Hoat dong chinh cua Cong ty va cac cong ty con la san xuat va kinh doanh duoc pham, hda chat va vat tu, thiét by té.
Luu chuyén tién thuan trong nam (50=20+30+40) 50 (18.664.089.098) 155.230.045.186 . L ~ R
Y & Chu ky san xuat, kinh doanh théng thuong
Tién va tuong duong tién dau nam 60 316.133.597.252 160.903.552.066
) ) ) Chu ky san xuéat, kinh doanh thong thuong cua Cong ty duoc thuc hién trong thai gian khong qua 12 thang.
Anh hudng cla thay doi ty gid hoi dodi quy doéi ngoai té 61 (3.189.516) =
Tién va tuong duong tién cudi nim (70=50+60+61) 70 297.466.318.638 316.133.597.252 Cau tric doanh nghiép

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2019, Cong ty c6 28 don vi truc thudc 1a cac chi nhanh tai 28 tinh, thanh pho va 4 cong ty
con. Thong tin khai quat vé cac cong ty con ctia Cong ty nhu sau:

SN Tylé Ty lé s Y e R .
STT Tén congty Igiiieh S e LA Dia chi tru s& chinh Hoat dong chinh
Nudi trong, ché bién duoc
lieu, ndng lam san thuc
Cong ty TNHH MTV o o T6 9, thi trAn Sapa, huyén  pham;
L TraphacoSapa 100 1005 Sapa, tinh Lao Cai San xudt, kinh doanh duoc
pham, duoc liéu, thuc
Ngudi 1ap KE toan truong Tong Giam déc pham.
Nguyén Thj Ngoc Thay Dinh Trung Kién Tran Tuc M3 5 5 nh3
Gelii (87(99) [BEIT . . XaTan Quang, huyénVsn  San xust céc san pham
COI3 S G i b Lam, tinh Hung Yén déng duoc
Ngay 29 thang 02 nam 2020 Traphaco &l 8 g duoc.
Cong ty C6 phan 56 9A duting Hing An, 3‘3%?“_“’ Kinf doanh dinh
Duoc -Vat tuY té 58% 58% thanh phé Budén Ma XUAL §7hé Khau thusc va
Dk L3k Thuot, tinh D3k L3k Nap Khad thuoc
duoc liéu, thiét biy té.
Coéng ty TNHH 100% 100% Xa Tan Quang, huyén Van  San xuat cac san pham tan
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Cdc thuyét minh kém theo la mét bé phdn hop thanh cta bdo cdo tai chinh hop nhdt nay.

Traphaco Hung Yén

Lam, tinh Hung Yén

duoc.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT (iép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo

B 09-DN/HN

THONG TIN KHAI QUAT (tiép theo)
Thuyét minh vé kha nang so sanh théng tin trén bao cdo tai chinh hop nhat

S6 liéu so sanh la sd lieu clia bao cao tai chinh hop nhat da dugc kiém todn cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang
12 nam 2018 da duoc kiém todn bdi mot cong ty kiém toan doc l1ap khac.

CO SO LAP BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT VA NAM TAI CHiNH
Co s& lap bao céo tai chinh hop nhat

B4o cdo tai chinh hop nhat kém theo duoc trinh bay bang Dong Viét Nam (VND), theo nguyén tic gia géc va phu hop
vGi chuan muc ké toadn, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1ap va
trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat.

Bdo céo tai chinh hop nhat kém theo khong nham phan anh tinh hinh tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh va tinh
hinh luwu chuyén tién té theo cac nguyén tac va thong lé k& toan duoc chap nhan chung tai cac nudc khac ngoai Viét
Nam.

Nam tai chinh

Nam tai chinh ctia Cong ty bat dau tir ngay 01 thang 01 va két thuc vao ngay 31 thang 12.

TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU

Sau day la cic chinh sach ké todn chu yéu duoc Cong ty &p dung trong viéc lap bao cdo tai chinh hop nhat:
Udc tinh ké toan

Viéc 1ap bdo cdo tai chinh hop nhat tuan tha theo chuan muc ké todn, ché do ké todn doanh nghiép Viét Nam va cac
quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo co tai chinh hop nhat yéu cau Ban Tong Gidm déc phai co
nhirng udc tinh va gia dinh anh hudng dén s6 liéu bdo cdo vé cong ng, tai san va viéc trinh bay cac khoan cong no va
tai san tiém tang tai ngay lap bao céo tai chinh hop nhat cling nhu cac s6 liéu bao cdo vé doanh thu va chi phi trong
sudt nam tai chinh. Mac du cac udc tinh ké toan dugc 1ap bang tat ca su hiéu biét cua Ban Téng Giam ddc, s6 thuc té
phat sinh co6 thé khac vdi cac udce tinh, gid dinh dat ra.

Co s& hop nhat bao céo tai chinh

Bao cdo tai chinh hop nhat bao gdbm béo cdo tai chinh ctia Cong ty va bdo cdo tai chinh cla cc cong ty do Cong ty
kiém soat (cac cong ty con) dugc lap cho dén ngay 31 thang 12 hang nam. Viéc kiém soat nay dat duoc khi Cong ty co
kha nang kiém soat cac chinh sach tai chinh va hoat dong cua cac cong ty nhan dau tu nham thu dugc loi ich tir hoat
dong clia cac cong ty nay.

Trong trudng hop can thiét, bao cdo tai chinh ctia cac cong ty con duoc diéu chinh dé cac chinh sach ké toan dugc ap
dung tai Cong ty va cac cong ty con la giong nhau.

Tat ca cac nghiép vu va s6 du gilra cac cong ty trong cling tap doan dugc loai bo khi hop nhat bdo co tai chinh.

Loi ich cta c6 dong khong ki€ém soat bao gobm gia tri cac loi ich cla c6 dong khong kiém soat tai ngay hop nhat kinh
doanh ban dau (chi ti€t xem noi dung trinh bay dudi day) va phan lgi ich clia cd dong khong kiém soat trong su bién
dong clia téng von chu s& hiru ké tir ngdy hop nhat kinh doanh. Cac khoan 16 phat sinh tai cong ty con phai dugc phan
b6 tuong Ung voi phan s& hiru cua c¢6 dong khong kiém sodat, ké ca trudng hap s6 16 d6 1én hon phan s& hitu cua cd
dong khong kiém soat trong tai san thuan cua cong ty con.

218 ‘ TRAPHACO
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Hop nhat kinh doanh

Tai san, cong no' va cong no tiém tang clia cong ty con dugc xac dinh theo gid tri hop ly tai ngdy mua cong ty con. Bat
ky khoadn phu troi nao gilra gia mua va téng gia tri hop ly clia tai san dugc mua dugc ghi nhan 13 loi thé thuong mai. Bat
ky khoan thiéu hut nao gilra gid mua va téng gia tri hop Iy cua tai san dugc mua duoc ghi nhan vao két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat cta nién do ké toan phat sinh hoat déng mua cong ty con.

Loi ich ctia c6 dong khong kiém soat tai ngay hop nhat kinh doanh ban dau duoc xac dinh trén co so ty |é clia c6 dong
khong kiém soat trong tong gid tri hop ly cla tai san, cong no va cong no tiem tang duoc ghi nhan.

Loi thé thuong mai

Loi thé thuong mai trén bdo co tai chinh hop nhat 1 phan phu troi gitta mic gia phi hop nhat kinh doanh so vai phan
lgi ich cua Cong ty trong tong gia tri hap ly clia tai sdn, cdng no'va cong no tiém tang clia cong ty con tai ngay thuc hién
nghiép vu dau tu. Loi thé thuong mai duoc duoc phan b6 theo phuong phap dudng thing trén thai gian hiru dung udic
tinh cda loi thé thuong mai dé 1a 10 nam.

Tién va cac khoan tuong duong tién

Tién va cac khoan tuong duong tién bao gobm tién mat tai quy, cac khoan tién gl khéng ky han, tién dang chuyén, cac
khoan dau tu ngan han, cé kha nang thanh khoan cao, dé dang chuyén déi thanh tién va it rui ro lién quan dén viéc
bién dong gia tri.

Pau tu ndm gilr dén ngay dao han

Cac khoan dau tu ndm gitt dén ngay dao han bao gdm cac khoan dau tw ma Cong ty cé y dinh va kha nang gilr dén ngay
dao han. Cac khoan dau tu nam gilr dén ngady ddo han bao gdm cac khoan tién glti ngan hang c6 ky han.

Céc khoan dau tu ndm gilr dén ngay ddo han duoc ghi nhan bat dau tir ngdy mua va duoc xac dinh gid tri ban dau theo
gid mua va cac chi phi lién quan dén giao dich mua cac khoadn dau tu. Thu nhap |ai tor cac khodn dau tu nam gitr dén
ngay dao han sau ngay mua duoc ghi nhan trén Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh hop nhét trén co s& du thu. Lai
dugc hudng trudce khi Cong ty nam gilr duoc ghi gidm trir vao gia gdc tai thoi diém mua.

Cac khoan dau tu nam gitr dén ngay dao han duoc xac dinh theo gid gbc trir di du phong phai thu kho doi.

Du phong phai thu kho doi cua cac khoan dau tu nam gilr dén ngay déo han duoc trich 1ap theo cac quy dinh k€& toan
hién hanh.

DAau tu gép von vao don vi khac

Dau tu gép von vao don vi khac phan anh cac khoan dau tu cong cu von nhung Cong ty khong cé quyén kiém soat,
dong kiém soat hodc co anh hudng dang ké doi vai bén dugce dau tu.

Céc khoan dau tu gop von vao don vi khac duoc trinh bay trong Bang can déi ké toan hop nhat theo gid gdc trir di cac
khoan du phong ton that dau tu (néu cé). Du phong ton that cua cac khoan dau tu duoc thuc hién khi cé bang chiing
chac chan cho thay co su suy gidm gid tri cla cac khodn dau tu nay tai ngay két thic nién do ké toan.

No phai thu

No' phai thu 1a s6 tién cd thé thu hoi clia khach hang hodc cac déi tuong khac. No phai thu duoc trinh bay theo gia tri
ghi s6 trir di cac khoan du phong phai thu khoé doi.

Du phong phai thu khé doi duoc trich [ap cho nhitng khodn cong no phai thu da qua han va ngudi ng khé co kha nang
thanh toan.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT (iép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo

B 09-DN/HN

TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

Hang ton kho

Hang ton kho duoc xac dinh trén co sd gid thap hon gitra gid géc va gia tri thuan co thé thuc hién duoc. Gia gbc hang
ton kho bao gdbm chi phi nguyén vat liéu truc tiép, chi phi lao dong truc ti€p va chi phi san xuat chung, néu co, dé co
duoc hang ton kho & dia diém va trang thai hién tai. Gia goc cla hang ton kho duoc xac dinh theo phuong phap binh
quan gia quyén. Gia tri thuan co thé thuc hién duoc duoc xac dinh bang gid ban udc tinh trir cac chi phi uéce tinh dé
hoan thanh san pham cung chi phi ti€p thi, ban hang va phan phdéi phat sinh.

Hang ton kho dugc hach toan theo phuong phap ké khai thudng xuyén.

Du phong giam gia hang ton kho ctia Cong ty duoc trich 1ap theo cac quy dinh k& todn hién hanh. Theo do, Cong ty
duoc phép trich 1ap du phong gidm gia hang ton kho 16i thoi, hong, kém pham chat va trong trudng hop gia géc cua
hang ton kho cao hon gia tri thuan cd thé thuc hién dugc tai ngay két thuc nién do ké toan.

Tai san c6 dinh hiru hinh va khiu hao

Tai san c6 dinh hitu hinh dugc trinh bay theo nguyén gia trir gia tri hao mon Gy ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh hiru hinh bao gdbm gid mua va toan bé cac chi phi khac lién quan truc tiép dén viéc dua tai
san vao trang thai sén sang st dung.

Nguyén gia tai san c6 dinh hiru hinh do tu lam, tu xay dung bao gdbm chi phi xay dung, chi phi san xuat thuc té phat
sinh cong chi phi I3p dat va chay thur.

Tai san c6 dinh hitu hinh duoc khau hao theo phuong phap dudng thing dura trén thoi gian hiru dung uéc tinh, cu thé
nhu sau:

S6 nam
Nha ctra, vat kién tric 05 - 40
Méy mac, thiét bi 02-15
Phuong tién van tai, thiét bi truyén dan 03-10
Thiét bi, dung cu quan ly 02-12
Tai san ¢ dinh khac 05 - 15

Céc khoan 14, 16 phat sinh khi thanh ly, ban tai san la chénh léch gitra thu nhap tir thanh ly va gia tri con lai ca tai san
va duoc ghi nhan vao Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

Tai san ¢6 dinh vo hinh va khau hao

Tai san ¢6 dinh vo hinh thé hién gia tri quyén sir dung dat va cac phan mém may tinh va dugc trinh bay theo nguyén
gia trir gia tri hao mon 10y ké.

Quyeén strdung dat bao gdbm quyén str dung dat 1au dai, tién thué tra trude cho cac hop dong thué dat co hiéu luc trudc
nam 2003 va duoc cap Gidy chirng nhan quyén st dung dat. Quyén sir dung dat 1au dai khong dugce tinh khiu hao.

Quyeén st dung dat cé thoi han duoc khau hao theo phuong phap dudng thang trong vong 30 - 50 nam.

Phan mém may tinh duoc ghi nhan ban dau theo gid mua va duoc khau hao theo phuong phap dudng thang dua trén
thoi gian sir dung uérce tinh.
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Chi phi xay dung co ban d& dang

Céc tai san dang trong qua trinh xay dung phuc vu muc dich san xuat, cho thué, quan ly hodc cho cac muc dich khac
duac ghi nhan theo gia géc. Chi phi nay bao gdbm cac chi phi can thiét dé hinh thanh tai san bao gbm chi phi xay I13p,
thiét bi, chi phi khac cé lién quan pht hop véi chinh sach ké toan cia Cong ty. Viéc tinh khdu hao cua cac tai san nay
duac 4p dung giéng nhu vai cac tai san khac, bat dau tir khi tai san & vao trang thai san sang st dung.

Cac khoan tra truéce

Chi phi tra trudc bao gdbm cac chi phi thuc té da phat sinh nhung cé lién quan dén két qua hoat dong san xuat kinh
doanh ctia nhiéu nién do k& toan. Chi phi tra trudc bao gdm chi phi dén bu, giai phong mat bang, cong cu, dung cu xuat
dung, chi phi cai tao, 13p dt va céc chi phi tra trudc khac duoc coi la co kha ndng dem lai loi ich kinh té trong tuong lai
cho Cong ty. Cac chi phi nay dugc von hoa dudi hinh thire cac khoan tra trude va duoc phan bé vao Bao cdo két qua
hoat dong kinh doanh hop nhat, st dung phuong phap dudng thang theo cac quy dinh k& toan hién hanh.

Chi phi phai tra

Chi phi phai trd dugc ghi nhan dua trén cac udc tinh hop ly vé s6 tién phai tra cho hang héa, dich vu da nhan duoc
tU ngudi ban hodc da cung cdp cho ngudi mua trong nam nhung thuc té chua chi tra tai ngay két thiic ndm tai chinh.

Ghi nhan doanh thu

Doanh thu bdn hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi dong thai thda man tat ca nam (5) diéu kién sau:
(a) Cong ty da chuyén giao phan I&n rdi ro va loi ich gan lién vai quyén s& hiru san pham hodc hang hda cho ngudi mua;
(b) Céng ty khong con nam gilr quyén quan ly hang hda nhu ngudi s& hiru hang hda hodc quyén kiém soat hang hoa;
(¢) Doanh thu duoc xac dinh tuong déi chic chan:
(d) Cong ty sé thu duoc lgi ich kinh té tir giao dich ban hang; va

(e) Xac dinh dugc chi phi lién quan dén giao dich ban hang.
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiNH HOP NHAT (1iép theo)
Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo
B 09-DN/HN

TOM TAT CAC CHiNH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)
Ghi nhén doanh thu (ti€p theo)
Doanh thu cung cdp dich vu

Doanh thu clia giao dich vé cung cap dich vu dugc ghi nhan khi két qua cua giao dich do duoc xac dinh mot cach dang
tin cdy. Truong hop giao dich vé cung cap dich vu lién quan dén nhiéu ndm thi doanh thu dugc ghi nhan trong ndm
theo két qua phan cong viéc da hoan thanh tai ngay ctia Bang can déi ké todn clia nam doé. Két qua cua giao dich cung
cap dich vu dugc xac dinh khi thoa man tat ca bon (4) dieu kién sau:

(@) Doanh thu duoc xac dinh tuong déi chic chan;

(b) C6 kha nang thu dugc loi ich kinh té tir giao dich cung cdp dich vu do;

(c) Xac dinh duogc phan cong viéc dd hoan thanh tai ngay cua Bang can déi ké toan; va

(d) Xac dinh dugc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao dich cung cap dich vu dé.
Lai tién glri dugce ghi nhan trén co so don tich, dugc xac dinh trén s6 du cc tai khoan tién gl va lai suat ap dung.
L&i tir cac khoan dau tu duoc ghi nhan khi Cong ty co quyén nhan khoan |ai.
Ngoai té

Céc nghiép vu phat sinh bang ngoai té duoc chuyén déi theo ty gia tai ngay phat sinh nghiép vu. S6 du cac khoan muc
tién té cé gbc ngoai té tai ngay két thic nién do ké toan duoc chuyén doéi theo ty gid tai ngay nay. Chénh léch ty gia
phat sinh dugc hach todn vao Bio cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

Chi phi di vay

Chi phi di vay dugc ghi nhan vao chi phi san xuét, kinh doanh trong ndm khi phat sinh, trir khi dugc von hod theo quy
dinh ctia Chudn muc ké toan Viét Nam sé 16 “Chi phi di vay”. Theo do, chi phi di vay lién quan truc ti€p dén viéc mua,
dau tu xay dung hodc san xuat nhirng tai san can mot thoi gian tuong doéi dai dé hoan thanh dua vao str dung hodc kinh
doanh dugc cong vao nguyén gia tai san cho dén khi tai san do dugc dua vao sir dung hodc kinh doanh. Cac khoan
thu nhap phat sinh tir viec dau tu tam thoi cac khoan vay duoc ghi gidm nguyén gia tai san cé lién quan. D6 véi khoan
vay riéng phuc vu viéc xay dung tai san ¢ dinh, bat dong san dau tu, 13i vay duoc von hoa ké ca khi thai gian xay dung
dudi 12 thang.

Thué

Thué thu nhap doanh nghiép thé hién tong gia tri clia s6 thué phai tra hién tai va s6 thué hoan lai.

S6 thué phai tra hién tai duoc tinh dua trén thu nhap chiu thué trong nam. Thu nhap chiu thué khac véi loi nhuan trudce
thué duagc trinh bay trén Bo cdo két qua hoat dong kinh doanh vi thu nhap chiu thué khong bao gom cac khoan thu
nhap hay chi phi tinh thué hoéc dugc khau trir trong cac ndm khac (bao gdm ca 16 mang sang, néu cd) va ngoai ra khéng
bao gbm cac chi tiéu khéng chiu thué hodc khong dugc khau trar.

Thué thu nhap hoan lai dugc tinh trén cac khoan chénh léch gitra gia tri ghi s6 va co s& tinh thué thu nhap cua cac
khoan muc tai san hoac cong no trén bao cao tai chinh hop nhat va duoc ghi nhan theo phuong phap Bang can déi ké
toan. Thué thu nhap hoan lai phai tra phai duoc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh Iéch tam thoi con tai san thué thu
nhap hoan lai chi dugc ghi nhan khi chac chan cé du loi nhuan tinh thué trong tuong lai dé khau trir cac khoan chénh
|éch tam thoi.
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Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh theo thué sudt du tinh sé 4p dung cho nam tai san dugc thu héi hay no phai tra
dugc thanh todn. Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao Bao cao két qua hoat dong kinh doanh va chi ghi vao von
chd s& hitu khi khodn thué do co lien quan dén cac khodn muc dugc ghi thang vao vén chu s& hiru.

Tai san thué thu nhap hoan lai va no thué thu nhap hoan lai phai trad duoc bu trir khi Cong ty cé quyén hop phap dé bu
trir giCra tai san thué thu nhap hién hanh véi thué thu nhap hién hanh phai nop va khi cac tai san thué thu nhap hoan
lai va no thué thu nhap hoan lai phai tra lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép dugc quan ly bdi ciing mét co quan
thué va Cong ty cé du dinh thanh todn thué thu nhap hién hanh trén co sé& thuan.

Viéc xac dinh thué thu nhap ctia Cong ty can cr vao cac quy dinh hién hanh vé thué. Tuy nhién, nhirng quy dinh nay
thay doi theo tirng thoi ky va viéc xac dinh sau cuing vé thué thu nhap doanh nghiép tuy thudc vao két qua kiém tra cla
co quan thué cé tham quyén.

Cac loai thué khac dugc ap dung theo cac luat thué hién hanh tai Viét Nam.

TIEN VA CAC KHOAN TUONG DUONG TIEN

Sd cudi ndm
VND

S6 dau nam
VND

Tiéen mat

Tién gui khong ky han

Tién dang chuyén

Cac khoan tuong duong tién (i)

29.048.375.664
178.073.178.174
344.764.800
90.000.000.000
297.466.318.638

26.052.936.805

157.380.660.447

132.700.000.000
316.133.597.252

(i) Cac khoan tuong duong tién tai ngay 31 thang 12 nam 2019 bao gdbm cac khoan tién gt ngan hang bang VND c6

ky han goc dudi 3 thang hudng 1ai suat 5%/nam.

DAU TU NAM GIU BEN NGAY PAO HAN

Céc khoan dau tu nam gilr dén ngay dao han tai ngdy 31 thang 12 nam 2019 bao gdbm cac khoan tién giri ngan hang
bang VND c6 ky han tr sdu thang dén mudi hai thang va hudng 13i suat 5,3% - 8,1%/nam (ngay 31 thang 12 nam 2018:

5,5% - 7,3%/nam).

PHAI THU NGAN HAN CUA KHACH HANG

S6 cudi nAm S6 dau nam
VND VND
Coéng ty C6 phan Dau tw Nam Duong 17.607.461.193 79.894.122

Coéng ty C6 phan Dugc Lam Dong

Coéng ty C6 phan Dugc pham Bic Ninh

Coéng ty TNHH Life Care Viét Nam

Cac khach hang khac

5.262.353.991
4.599.021.521
3.333.447.647
107.286.747.595
138.089.031.947

7.154.395.413

3.499.853.245

3.453.593.056

105.732.731.468
119.920.467.304
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7. TRA TRUOGC CHO NGUOGI BAN NGAN HAN
S& cudi nam S6 dau nam
VND VND
Ba Tran Thi Tam 3.385.000.000 3.385.000.000
Coéng ty TNHH Thuong mai Lién Vinh 2.026.000.000 2.300.000.000
Coéng ty C6 phan KaRa Viét Nam 1.000.000.000 -
Cong ty C6 phan Tu van Thiét ké va Xay dung 319 416.889.000 1.604.602.000
Coéng ty C6 phan Xay dung Dau tu Thanh Cong - 3.634.291.000
Cac daéi tugng khac 11.427.969.091 16.099.636.891
18.255.858.091 27.023.529.891
8. PHAI THU NGAN HAN KHAC
S& cudi nAm S6 dau nam
VND VND
Tam Ung cho nhan vién 6.760.875.079 4.829.580.320
Ky quy, ky cuoc 2.116.186.670 2.164.725.096
Lai du thu 333.561.643 655.479.454
Phai thu ngan han khac 3.480.074.561 1.768.048.658
12.690.697.953 9.417.833.528
9.  NO XAU
S6 cudi nam S6 dau nam
VND VND
L Gia tri . o Gia tri .
Gia goc ¢6 thé thu héi Du phong (I pefe ¢6 thé thu hdi D BT
Ong Nguyén Tudng Lam  2.336.744.473 2.336.744.473 2.336.744.473  2.336.744.473
e i i 757.078.788 757.078.788 757.078.788 757.078.788
Khanh Son
Ong Bui Trung Diing 698.838.980 698.838.980 698.838.980 698.838.980
Cong ty TNHH
Duge Vat turY 66 Ha Anh 580.845.000 580.845.000 580.845.000 580.845.000
Cong ty TNHH
Nha nudc MTV
Dugc Vat tY (6 481.274.969 481.274.969 481.274.969 481.274.969
Quang Ngai
-Cac doi tuong khac 1.243.371.857 76723939  1.166.647.918 1.167.624.098 153.978.661  1.013.645437
6.098.154.067 76.723.939  6.021.430.128 6.022.406.308  2.490.723.134  3.531.683.174
Gia tri c6 thé thu hoi cuia cac khoan no xau dugc xac dinh bang gid géc clia cac khoan cong no trir di gia tri du phong.
TRAPHACO
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10. HANG TON KHO

1.

S6 cudi nam S6 dau nam

VND VND

Gia gbc Du phong Gia gbc Du phong

Hang mua dang di dudng 2.223.210.830 118.925.367 =
Nguyén liéu, vat liéu 165.874.226.455 1.351.322.415 149.745.953.601 2.682.619.419
Cong cu, dung cu 478.397.330 358.052.328 -

Chi phi san xuét, kinh doanh
d¢ dang

25.244.344.049

33.763.772.887

Thanh pham 123.413.202.559 10.897.996  108.389.440.647 -
Hang hod 48.386.842.204 7.441.609 47.839.202.310
365.620.223.427 1.369.662.020  340.215.347.140 2.682.619.419

CHI PHi TRA TRUOC
S8 cudi nAam S6 dau ndm
VND VND

a. Ngan han

Chi phi cai tao, 13p d&t stra chira

1.917.912.878

1.162.546.920

Coéng cu, dung cu xuat dung 382.503.713 1.015.295.630
Chi phi tra trudc ngan han khac 1.103.402.020 976.049.335
3.403.818.611 3.153.891.885

b. Dai han

Chi phi dén bu, gidi phong mat bang

25.279.310.307

26.044.575.176

Chi phf cai tao, 13p dit stra chira

5.280.991.126

7.585.150.091

Coéng cu, dung cu xuat dung

2.309.673.178

4.601.827.883

Chi phi dao tao trudc hoat déng

1.760.551.467

2.018.556.272

Chi phi tra trudce dai han khac

4.565.247.194
39.195.773.272

5.365.678.666
45.615.788.088
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TNHH Bénh vién Mat Tay Nguyén vai gia tri khoan dau tu 1a 500.000.000 VND, ty & s& hitu 1a 5%.

Cong ty chua xac dinh duoc gid tri hop ly ctia khoan dau tu nay tai ngay két thiic nién do ké toan do cac quy dinh hién

éc xac dinh gia tri hop ly ctia cac khoan dau tu tai chinh.
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16. LOI THE THUONG MAI 18. THUE VA CAC KHOAN PHAI THU/PHAI NOP NHA NUGC
Loi thé thuong mai  Loi thé thuong mai S6 dau nam S8 phaingp o - S0 92n0P/ 56 cudi nam
tir hgp nhat Cong tor hqB nt]at Cong Téng VND trong n3m VND iéu chin rong\;n:lg VND
ty TNHH MTV ty C6 phan Cong VND
Traphaco\S/e,l\lpS ngh¢ cao Trap\f}?\lcg a. Cac khoan phai thu
Thué gia tri gia tang dau ra 488.716.775 3.254.361.440 2.820.729.248 55.084.583
NGUYEN GIA Thué xuat, nhap khau 1.099.696.832 1.668.488.157 568.791.325
S6 du dau nam 1.467.939.358 28.205.187.022 29.673.126.380 Thﬁé; thu nhap doanh 211.071.744 83.569 501 9 496,599 758 5 624.095.001
= o nghiép
So (iu’ cugl n::\m i 1.467.939.358 28.205.187.022 29.673.126.380 Thug thu nhap ca nhan 16.296.538 16.296.538
PHAN BO LUY KE Cac loai thué khac 2446816 - 18.094.100 20.540.916
S6 du ddu ndm 1.467.939.358 20.213.717.366 21.681.656.724 718.531.873 4.453.924.311 7.003.904.263 3.268.511.825
Phan b6 trong ndm - 2.820.518.702 2.820.518.702 b. Céc khoan phai n6p
56 du,cué’i nam 1.467.939.358 23.034.236.068 24.502.175.426 Thué gia’ J[I’E gia téng 5.283.577.328 42.867.700.230 43.784.319.100 4.366.958.458
GIATRI CON LAI IE;S E:%Zri gia tang hang 6.076.676.436 6.076.676.436
Tai ngay dau nam - 7.991.469.656 7.991.469.656 Thué xuat, nhap khau 1.322.863.463 1.322.863.463
Tai ngay cugi nam - 5.170.950.954 5.170.950.954 Thﬁ.é; thu nhap doanh 17.642.778.195 42.349.872.290 43.289.410.023 16.703.240.462
ngniep
17 PHAI TRA NGUOI BAN NGA'N HAN Thué thu nhap ca nhan 2.880.865.787 17.404.367.017 16.759.114.759 3.526.118.045
Cac loai thué khac 295.360 6.670.306.576 6.670.376.976 224.960
o 25.807.516.670 116.691.786.012 117.902.760.757 24.596.541.925
S6 cudi nam £ B 2
VND S6 dau nam )
VND 19. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN
Gia tri SO co kha nang tra no Gia tri SO co6 kha nang tra no S§ cudi nam S§ dau n3m
Namum CNC 17.160.011.305 17.160.011.305 - - VND VND
géni\ty(/&cllé [E]Ijén " 5304 441 454 5394 441 454 5 659 837.554 5 659 837 554 Céac khoan chiét khau phai trd cho khach hang 15.344.335.246 12.388.040.316
210 o1 & lI NI (el Chi phi cong tac vién 8.950.950.439 3.521.921.782
\C/%:‘egdtzny :i?hMJL\r/dn 3.776.231.109 3.776.231.109 4.373.378.596 4.373.378.596 Chi phi lai vay phai tra 222.241.527 366.851.768
& Trich tién thudng cho nhan vién - 2.687.000.000
102.706.696.269 102.706.696.269 90.476.519.865 90.476.519.865 27.352.408.849 23.438.788.773
20. DOANH THU CHUA THUC HIEN NGAN HAN
Doanh thu chua thuc hién ngdn han phan anh doanh thu tuong Gng véi s6 diém khach hang da tich 10y do mua san
pham cta Cong ty nhung chua quy déi ra cac san pham, hang hoa theo chinh sach ban hang ctia Cong ty tai ngay két
thdc ndm tai chinh.
21. PHAI TRA NGAN HAN KHAC
S6 cudi nam S6 dau nam
VND VND
C& tire phai trd cho cac c6 dong 85.108.875.478 86.640.931.978
Kinh phi cong doan, cac khoan bao hiém bat budc 543.574.162 1.045.714.056
Thu lao Hoi dong Quan tri va Ban kiém soat 374.192.150 256.148.081
Phai tra khac 2.482.295.379 3.505.698.727
88.508.937.169 91.448.492.842
C6 tirc phai tra cac bén lién quan
(chi tiét tai Thuy&t minh s6 35) 62.830.372.000 62.830.372.000
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VAY VA NO THUE TAI CHINH NGAN HAN

S6 dau ndm Trong nam S& cudi ndm

VND VND VND

Gia tri S6 c6 kha nang tra ng Tang Giam Gia tri SE ¢6 kha nang tra no

Vay ngin han 1.065.046.771 1.065.046.771 1.023.239.617 2.088.286.388 - -

Wi Izt UMICE Cong dueing Vs Nem 1.065.046.771 1.065.046.771 1.023.239.617 2.088.286.388 ; ;
- Chi nhanh Yén Bai

Vay dai han dén han tra (Xem thuyét minh s6 23) 35.434.000.000 35.434.000.000 34.434.000.000 35.434.000.000 34.434.000.000 34.434.000.000

g eingg TMICIP Cin, i o Ve Neim 3.014.000.000 3.014.000.000 2.014.000.000 3.014.000.000 2.014.000.000 2.014.000.000

- Chi nhanh Yén Bai

Ngan hang TMCP Cbéng thuong Viét Nam

- Chi nhanh Ba Dinh 31.920.000.000

31.920.000.000

31.920.000.000

31.920.000.000

31.920.000.000

31.920.000.000

Quy Bao vé méi trudng tinh Hung Yén 500.000.000 500.000.000 500.000.000 500.000.000 500.000.000 500.000.000
36.499.046.771 36.499.046.771 35.457.239.617 37.522.286.388 34.434.000.000 34.434.000.000
23. VAY VA NO THUE TAI CHiNH DAI HAN
S6 dau ndm Trong nam S& cudi nam
VND VND VND
Gia tri S6 c6 kha nang tra ng Tang Giam Gia tri S6 ¢6 kha nang tra no
g g TMICE Cong diueing Vs Nem 11.740.600.000 11.740.600.000 - 4.014.000.000 7.726.600.000 7.726.600.000
- Chi nhanh Yén Bai (i)
Iigen leing TV S, . ol e Nem 192.096.929.160 192.096.929.160 - 56.900.000.000 135.196.929.160 135.196.929.160
- Chi nhanh Ba Dinh (ii)
Quy Bao vé Mai truaing tinh Hung Yen (iii) 2.000.000.000 2.000.000.000 - 500.000.000 1.500.000.000 1.500.000.000
205.837.529.160 205.837.529.160 - 61.414.000.000 144.423.529.160 144.423.529.160
Trong do:
- S6 phdi trd trong vong 12 thdng 35.434.000.000 34.434.000.000
- 56 phai tra sau 12 thang 170.403.529.160 109.989.529.160

(i) Thé hién khoan vay theo Hop dong tin dung s6 01/2015-HDTDDA/NHCT170-Traphacosapa ngay 26 thang 10
nam 2015 ky gitta Cong ty TNHH MTV TraphacoSapa (cong ty con ctia Cong ty) va Ngan hang TMCP Cong thuong
Viet Nam - Chi nhanh Yén Bai. Han mirc cho vay la 12.000.000.000 VND, muc dich vay dé thanh toan cac chi phi dau
tu du an nha may ché bién, kinh doanh dugc liéu, duoc pham, thuc pham chirc nang tai Khu cong nghiép Déng Pho
Mai. Thai han cho vay 13 84 thang ké tir ngay giai ngan dau tién. Lai suat tha ndi, 13i vay dugc tra hang thang, goc dugc
trad trong thaoi gian 25 ky lién tiép trén co s ky han 3 thang mot [an, thai gian an han no géc la 9 thang ké ti ngay gidi
ngan dau tién. Cong ty TNHH MTV TraphacoSapa da st dung nha cura, vat kién trdc va may maoc, thiét bi dé thé chap
cho khoan vay nay.

(ii) Thé hién khoan vay theo Hop déng cho vay du an dau tu s6 350/2017-HDCVDADT/NHCT124-TRAPHACO
HUNG YEN ngay 31 thang 8 nam 2017 ky gitta Céng ty TNHH Traphaco Hung Yén (cong ty con ctia Cong ty) va Ngan
hang TMCP Coéng thuong Viét Nam - Chi nhanh Ba Dinh. Han murc cho vay 13 250.000.000.000 VND, muc dich dé
thanh toadn cac chi phi dau tu hop phap cta Du an Nha may san xudt Duoc Viét Nam. Thoi han cho vay 1a 84 thang ké
tir ngay ti€ép theo ngay gidi ngan dau tién. Lai suat tha ndi, 1ai vay duoc trd hang thang, géc duoc tra trong thoi gian 24
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ky lién tiép trén co s& ky han 3 thang mot [an, thoi gian &n han ng gbc 1a 12 thang ké tir ngay tiép theo ngay giai ngan
dau tién. Tai san dam bao cho khoan vay bao gom toan b may maoc, thiét bi hinh thanh tr Du dan Nha may san xudt
Dugc Viét Nam, bao gom nhung khong gidi han: Day chuyén san xudt thudc vién, day chuyén san xuat thuéc nudce-siro,
thudc nho mat-nhé mai; tai sdn gan lién vai dat hinh thanh tir Du dn Nha may san xuat Dugc Viét Nam; bao lanh vay
von clia Cong ty C6 phan Traphaco ¢ gia tri téi thiéu 250 ty VND trong thoi gian du ng khoan vay.

(iii) Thé hién khoan vay theo Hop dong tin dung s6 01/2017/HBTD/QBVMT-TRAPHACO ngay 07 thang 8 ndm 2017
ky gitra Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén (cong ty con cta Cong ty) va Quy Bao vé Moi truong tinh Hung Yén. S6
tién vay la 2.000.000.000 VND, muc dich vay dé dau tu mua sdm trang thiét bi khu xtr ly nudc thai cia Nha may san
xuat Duoc Viét Nam. Thoi han cho vay 13 5 nam ké tir ngay ky hop dong. Lai sudt khoan vay c6 dinh 3,6%/nam, dugc
tra hang quy, gbéc duoc tra trong thoi gian 4 ndm trén co s& 01 ndm mot [an, thoi gian an han no géc 1a 01 ndm ké tur
ngay ky hap dong. Khoan vay dugc dam bao bai bao 1anh vay von clia ngan hang.
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23. VAY VA NO THUE TAI CHiNH DAI HAN (tiép theo)

Cac khoan vay dai han dugc hoan tra theo lich biéu sau:

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT (iép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo

S6 cudi nam S6 dau ndm

VND VND

Trong vong mot ndam 34.434.000.000 35.434.000.000
Trong nam thir hai 35.434.000.000 35.434.000.000

T nam thir ba dén nam thd ndm

Sau nam nam

Trir: S6 phai tra trong vong 12 thang
(duoc trinh bay & phan no ngan han)

S6 phai tra sau 12 thang

74.555.529.160

144.423.529.160

34.434.000.000

109.989.529.160

102.972.600.000

31.996.929.160

205.837.529.160

35.434.000.000

170.403.529.160

24. VON CHU SO HOU

Thay d6i trong von chu s& hiru:

] }/651 gf)p A’Thaflng siu’ Vén Ifh:ic ciﬁa C8 phigu quy Quy dau Loi nhuan sau thuf_: chi |'ch.<i6 dén’g Téng
cua chu sé hiru von c6 phan chu s& hiru VND tu phat trién VND chua phan phoi khong kiém soat VND
VND VND VND VND VND

S6 du dau nam trudc 414.536.730.000 133.021.732.000 = (3.593.000) 325.267.190.345 156.679.527.750 87.990.085.713 1.117.491.672.808
Loi nhuan trong ndm - - - - - 156.277.889.721 18.495.607.241 174.773.496.962
Chia ¢6 tirc = = = - - (41.450.540.000) (5.617.280.394) (47.067.820.394)
Trich 1ap Quy dau tu phat trién = = = = 51.023.847.138 (51.023.847.138) = -
Trich Quy khen thuong, phic loi - - - - - (39.877.797.692) (2.026.305.267) (41.904.102.959)
Thudng Ban diéu hanh = = = = = (2.254.829.623) (245.170.377) (2.500.000.000)
Coéng ty con phat hanh c6 phiéu thudng = = 9.652.783.012 = (9.652.783.012) = = -
Tam Ung c6 tire t lgi nhuan nam 2018 - = = = = (82.901.080.000) (12.118.361.792) (95.019.441.792)
Diéu chinh khac = = = = = 313.696.423 (27.801.213) 285.895.210
S6 du dau nam nay 414.536.730.000 133.021.732.000 9.652.783.012 (3.593.000) 366.638.254.471 95.763.019.441 86.450.773.911 1.106.059.699.835
Loi nhuan trong ndm = = = = = 153.427.254.762 17.164.971.742 170.592.226.504
Chia c6 tic tir lgi nhuan nam 2018 (i) - - - - - (41.450.540.000) (3.191.853.664) (44.642.393.664)
Trich Qu? dau tu phat trién tir loi nhuan nam i i i 10.550.418.382 (10.550.418.382) i i
2018 (i)
Trich Quy khen thudng, phuc o tir i nhuan - - - - - (1.222.416.604) (502.353.842) (1.724.770.446)
nam 2018 (i)
Tam trich Quy khen thuong, phuc 61 tr o : : : : - (17.905.917.599) (1228.760.445)  (19.134.678.044)
nhudn nam 2019 (i)
Tam Ung ¢6 tire tur Igi nhuan nam 2019 (i) = = = = = (82.901.080.000) (12.118.362.394) (95.019.442.394)
Diéu chinh khac - = = 52.068.173 (12.750.928) 39.317.245
S6 du cudi nam nay 414.536.730.000 133.021.732.000 9.652.783.012 (3.593.000) 377.188.672.853 95.211.969.791 86.561.664.380 1.116.169.959.036
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT (iép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo
B 09-DN/HN

VON CHU SO HUU (tiép theo)

Thay déi trong vén chu sé hau: (tiép theo)

() Cong ty va cac cong ty con da thuc hién chia c6 tie va phan phéi loi nhuan ndm 2018 theo cac Nghi quyét Dai hoi
dong c6 dong va Nghi quyét Hoi dong Quan tri.

(i) Trong nam, Cong ty va cac cong ty con da thuc hién tam trich quy khen thudng phic loi tir lgi nhuan nam 2019
theo murc du kién trich quy duoc Nghi quyét Dai hoi déng c6 dong théng qua dau nam.

(iii) Trong nam, Nghi quyét Hoi dong Quan tri ctia Cong ty va cac cong ty con da phé duyét viéc thuc hién tam (rng mot
phan cd tirc tr lgi nhuan nam 2019 can clr theo mirc du kién chia ¢6 tirc duge Nghi quyét Dai hoi dong cd dong thong
qua dau nam.

C6 phiéu

S& cudi nam S6 dau nam
S6 lwgng ¢6 phiéu da ban ra céng ching 41.453.673 41.453.673
C6 phiéu ph6 thong 41.453.673 41.453.673
S6 lwgng b phiéu quy (3.133) (3.133)
C6 phiéu phé thong (3.133) (3.133)
S6 luong ¢é phiéu dang luu hanh 41.450.540 41.450.540
C6 phiéu phé théng 41.450.540 41.450.540

C6 phiéu phé théng c6 ménh gia 10.000 VND/c6 phiéu.
Vén diéu lé
Theo Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép diéu chinh [an thir 22 do S& Ké hoach va Dau tu Thanh phé Ha Noi

cap, von diéu lé cua Cong ty 1a 414.536.730.000 VND. Tai ngay 31 thang 12 ndm 2019, vén diéu lé da duoc cac co
doéng gép du, co cau so hlru nhu sau:

S6 cubi ndm S6 dau nam
S6 lugng Gia tri theo Ty lé Sé lugng Gia tri theo Ty lé
c6 phan ménh gia s& hiru c6 phan ménh gia s& hiru
Tong Cong ty Bau tuvaKinh doanh 4 0, 515 147.865.120.000 35,67% 14.786.512 147.865.120.000 35,67%
von Nha nudc
Magbi Fund Limited 10.361.385  103.613.850.000 25,00% 10.361.385 103.613.850.000 25,00%
Super Delta Pte.Ltd 6.267.289  62.672.890.000 15,12% 6.267.289 62.672.890.000 15,12%
Cac c6 dong khac 10.035.354  100.353.540.000 24.21% 10.035.354 100.353.540.000 24.21%
C6 phiéu quy 3.133 31.330.000 0,01% 3.133 31.330.000 0,01%
41.453.673  414.536.730.000 100%  41.453.673 414.536.730.000 100%
CAC KHOAN MUC NGOAI BANG CAN POI KE TOAN
S6 cudi nam S6 dau nam
Ngoai té cac loai
Do la My (USD) 13.127,60 6.657,00

No khé doi da xtr ly

Xb6a no phai thu khoé doi (VND) 2.560.552.240 2.560.552.240
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26.

27.

28.

29.

BO PHAN THEO LINH VUC KINH DOANH VA BO PHAN THEO KHU VUC BIA LY
B6 phan theo linh vuc kinh doanh
Trong nam, hoat dong chu yéu cua Cong ty va cac cong ty con 1a san xuat, kinh doanh cac san pham lién quan dén

duoc pham, do do, Cong ty khong trinh bay bao cao bo phan theo Iinh vuc kinh doanh. Doanh thu, gia von da duoc
trinh bay chi tiét theo doanh thu va gid vén ban hang va cung cap dich vu tai Thuyét minh sé 27 va Thuyét minh s6 28.

B6 phan theo khu vuc dia ly

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty va cac cong ty con déu duoc thuc hién trén 1dnh thé Vit Nam, do do Cong ty khong

trinh bay bao cdo bo phan theo khu vuc dia ly.

DOANH THU BAN HANG VA CUNG CAP DICH VU

Nam nay Nam truwéc
VND VND
Téng doanh thu ban hang va cung cap dich vu 1.716.062.237.858 1.808.372.414.400

Trong do:

Doanh thu ban thanh pham

1.409.231.597.120

1.477.848.545.435

Doanh thu ban hang hoa

302.588.990.735

326.716.999.217

Doanh thu cung cdp dich vu

4.241.650.003

3.806.869.748

Céc khoan giam trir doanh thu (5.622.769.436) (10.022.748.108)

Hang ban bi tra lai (5.622.769.436) (10.022.748.108)

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu 1.710.439.468.422 1.798.349.666.292
GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP

Nam nay Nam trudc

VND VND

Gia von cla thanh pham da ban

523.864.974.578

579.868.659.751

Gia v6n cta hang hoa da ban 245.566.589.108 283.044.345.002
Gia von dich vu da cung cap 579.683.297 745.951.061
770.011.246.983 863.658.955.814

CHI PHi SAN XUAT, KINH DOANH THEO YEU TO
Nam nay Nam truéc
VND VND

Chi phi nguyén liéu, vat liéu

396.076.106.221

473.791.684.330

Chi phi nhan céng

378.555.089.168

377.494.839.083

Chi phi khau hao va phan bé lgi thé thuong mai

82.099.343.496

79.439.413.700

Chi phi dich vu mua ngoai

153.206.505.492

103.913.658.464

Chi phi khac

233.601.241.179
1.243.538.285.556

256.647.172.218
1.291.286.767.795
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo
B 09-DN/HN

30. CHI PHi TAI CHINH

32.

236 ‘

Nam nay
VND

Nam truwéc
VND

(i) Thué suat thué thu nhap doanh nghiép cla cac cong ty nay ap dung theo thué suat thong thudng la 20%.

(i) Thué sudt thué thu nhap doanh nghiép ctia Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén 13 20% tinh trén thu nhap chiu thué
doi vai hoat dong kinh doanh théng thudng. Cong ty duoc mién thué thu nhap doanh nghiép trong bén nam va dugc
giam 50% s6 thué phai ndp trong chin nam tiép theo déi vai thu nhap tir hoat dong khoa hoc va cong nghé ap dung
theo Nghi dinh s6 13/2019/ND-CP ngay 01/02/2019 vé doanh nghiép khoa hoc va cong nghé, ndm 2019 1a nam

Chi phi lai vay 17.764.076.691 12.203.877.990 dau tien Cong ty ap dung uu dai vé mién thué thu nhap doanh nghiép déi véi thu nhap tir hoat dong néu trén.
Chi phi tai chinh khac 41.169.838 149.867.884
(iii) Thué suat thué thu nhap doanh nghiép ctia Cong ty C6 phan Céng nghé cao Traphaco la 10% déi vai thu nhap to
17.805.246.529 12.353.745.874 hoat dong san xuat thudc chira bénh dat tiéu chudn GMP quéc té trong thoi han 15 nam ké tir ndm 2007. Cong ty
. N ) ; . ; . dugc mién thué thu nhap doanh nghiép trong 4 n3m ké t&r ndm 2007 dén hét ndm 2010 va duac gidam 50% s6 thué thu
31. CHI PHI BAN HANG VA CHI PHI QUAN LY DOANH NGHIEP nhap doanh nghiép phai nop trong 9 ndm ké tir ndm 2011 dén hét ndm 2019. Thué suat thué thu nhap doanh nghiép
d6i vai cac hoat dong khac 1a 20%.
Nén\‘/:‘ag Nam t\r/LL"’S (iv) Theo Cong van s6 3087/CT-THNVDT ngay 23 thang 7 ndm 2018 ctia Cuc thué tinh Lao Cai, Cong ty TNHH MTV

Cac khoan chi phi quan ly doanh nghiép
phat sinh trong nam

Chi phi nhan cong

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi khau hao, hao mon va phan bé
lgi thé thuong mai

Chi phi quan ly doanh nghiép khéac

113.434.723.884
28.594.672.475

22.299.707.062

58.616.429.053
222.945.532.474

116.941.029.349

24.464.908.666

18.680.798.852

62.365.727.807

222.452.464.674

33.

TraphacoSapa dugc mién thué thu nhap doanh nghiép déi véi lgi nhuan phat sinh tai Du dn Nha may duoc Dong Phé
Méi trong thoi han 4 ndm ké tir ndm 2017 cho dén hét nam 2020 va giam 50% s6 thué phai nop trong 9 ndm ké tur
nam 2021 dén hét nam 2029. Thué suat thué thu nhap doanh nghiép déi vai cac hoat dong khac la 20%.

LAI CO BAN TREN CO PHIEU
Viéc tinh toan 1ai co ban trén c6 phiéu cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 dua trén sé loi nhuan

thudc vé c6 dong s& hitu ¢d phiéu phé thong va s6 luong binh quan gia quyén cla sé ¢6 phiéu phd théng dang luu
hanh trong nam, cu thé nhu sau:

- Nam truéc

P N s i s cr . Nam nay N .

Cac khoan chi phi ban hang phat sinh trong nam (Trinh bay lai)
Chi phi nhan con 132.648.559.700 116.808.527.410 i A 5 an bé 20 & d6 2 hi

P & Lgi nhuan trong nam phan b6 cho cac c6 déng sé hiru 153.427.254.762 156.277.889.721

Chi phi quang céo

Chiét khdu ban hang

Chi phi cong tac vién

79.650.321.226
61.647.833.098
71.719.419.301

89.788.136.324

73.912.981.623

66.361.750.793

¢6 phiéu phé théng ctia Céng ty me (VND)

- Trich Quy khen thudng, phuc loi tir loi nhuan

clia cong ty me va cac cong ty con (VND) (i) (17.905.917.599)

(18.565.114.206)

. . . Loi nhuan dung dé tinh 13i co ban trén cé phiéu (VND) 135.521.337.163 137.712.775.515
Chi phi khau hao va hao mon 8.355.050.119 7.762.662.453 S g T
6 c6 phiéu pho thong dang luvu hanh binh quan
Chi phi ban hang khac 135.622.578.689 130.894.617.901 trong Eém (cg phiéu) e ’ 41450540 41450540
489.643.762.133 485.528.676.504 L&i co ban trén c6 phiéu (VND) 3.269 3.322

CHI PHi THUE THU NHAP DOANH NGHIEP HIEN HANH

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh phat sinh tai cac cong ty nhu sau:

Nam nay
VND

Nam truéc
VND

Coéng ty C6 phan Traphaco (i)

Cong ty TNHH Traphaco Hung Yén (ii)

Coéng ty C6 phan Cong nghé cao Traphaco (iii)

Cong ty C6 phan Duoc - Vat tu'Y té Dak Lak (i)

Cong ty TNHH MTV TraphacoSapa (iv)

33.532.359.434
4.591.057.229
2.556.452.542
1.670.003.085
83.569.501
42.433.441.791

35.251.084.608

5.819.201.616

2.445.602.976

1.560.142.036

106.367.672
45.182.398.908

TRAPHACO
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(i) Cong ty va cac cong ty con da thuc hién tam trich Quy khen thudng phc loi tir lgi nhuan nam 2019 theo mdrc du
kién trich quy duoc Nghi quyét Dai hoi dong cd dong théng qua dau ndm. Quy khen thudng, phic loi nay cé thé thay
déi theo phé duyét ctia Dai hdi dong C6 dong nam 2020, theo do, loi nhuan dé tinh 1ai co ban trén c6 phiéu va ai co
ban trén c6 phiéu ndm 2019 co thé thay déi tuong Ung.
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33. LAICO BAN TREN CO PHIEU (tiép theo)

THUYET MINH BAO CAO TAI CHiINH HOP NHAT (iép theo)

Céc thuyét minh nay 1a mét bd phan hop thanh va can duoc doc dong thdoi vai bao cao tai chinh hop nhat kém theo

Dong thoi, Cong ty xac dinh lai s6 trich Quy khen thudng, phic loi cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam
2018 theo s6 trich Quy khen thudng, phic loi ndm 2018 da duoc Dai hoi dong c6 déng ciia Cong ty me va cac cong
ty con phé duyét. Theo do, 13 co ban trén c6 phiéu cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2018 duagc trinh

bay lai nhu sau:

Nam truéc

S6 da bao cao

Sé trinh bay lai

Loi nhuan trong ndm phan bé cho cac c6 déng sé hiru
c6 phiéu phé théng ctia Cong ty me (VND)

156.277.889.721

156.277.889.721

- Trich Quy khen thueng, phuc loi tir lgi nhuan ctia cong
ty me va cac cong ty con (VND)

(17.342.697.602)

(18.565.114.206)

Loi nhuan dung dé tinh l3i co ban trén c6 phiéu (VND)

138.935.192.119

137.712.775.515

S6 ¢6 phiéu phé thong dang luu hanh binh quan trong
nam (c6 phiéu)

L3i co ban trén c6 phiéu (VND)

41.450.540

3.352

41.450.540

3.322

34. CAM KET THUE HOAT DONG

Tai ngay két thiic nadm tai chinh, Cong ty va cac cong ty con cé cac khoan cam két thué hoat dong khong hiy ngang voi

lich thanh todn nhu sau:

S6 cudi nam
VND

S6 dau nam
VND

Trong vong mot nam

4.692.893.760

4.077.532.185

T nam thir hai dén nadm thr nam

13.617.530.073

11.498.323.072

Sau nam nam

19.394.900.369
37.705.324.202

16.220.648.131
31.796.503.388

Cac khoan cam két thué hoat dong thé hién sé tien phai tra dé thué dat, thué van phong,... phuc vu hoat déng san xuat

kinh doanh cuia Cong ty va cac cong ty con theo cac hop dong thué hoat dong da ky két.

35. NGHIEP VU VA SO DU VOI CAC BEN LIEN QUAN
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Danh sach cac bén lién quan c6 giao dich va s6 du cha yéu trong nam:

Bén lién quan

Tong Cong ty Dau tu va Kinh doanh vén Nha nudc
Magbi Fund Limited
Super Delta Pte.Ltd

TRAPHACO
B&o cdo thudng nién 2019

M@éi quan hé
C6 dong Ion
C6 dong I6n
C6 dong lon

Trong ndm, Céng ty da cé cac giao dich chd yéu sau véi cac bén lién quan nhu sau:

Nam nay

VND

Nam truéc
VND

Cé tirc da tra

94.245.558.000

94.245.558.000

Toéng Cong ty Dau tu va Kinh doanh von Nha nudc

44.359.536.000

44.359.536.000

Magbi Fund Limited
Super Delta Pte.Ltd

31.084.155.000
18.801.867.000

31.084.155.000
18.801.867.000

S6 du chu yéu vai cac bén lién quan tai ngay két thdc nam tai chinh nhu sau:

S& cudi ndm Sé dau nam
VND VND
Phai tra khac vé cé tic 62.830.372.000 62.830.372.000

Téng Cong ty Dau tu va Kinh doanh von Nha nudc

29.573.024.000

29.573.024.000

Magbi Fund Limited
Super Delta Pte.Ltd

20.722.770.000
12.534.578.000

20.722.770.000
12.534.578.000

Thu nhap ctia Héi dong Quan tri va Ban Téng Gidam déc nhan duoc trong nam:

Nam nay

VND

Nam truéc
VND

Thu nhap cua Hoi dong Quan tri va

Ban T6ng Giam déc

8.445.679.070

9.411.917.343

Nguoi lap
Nguyén Thi Ngoc Thay

KE& toan trudng

Dinh Trung Kién

Tong Gidm doc
Tran Tac Ma

Ngay 29 thang 02 nam 2020

Bdo céo tai chinh hop nhat ‘
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